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Bu ¢alismanin amaci, Ordu ilinin ekoturizm kapsamindaki mevcut durumunu, ekoturizm olanaklarini,
ekoturizmde sahip olduklar firsatlari, hedef pazarlarini, bu pazarlardaki paylarinin nasil arttirabilecegini
belirlemektir. Calismada arastirma sorularina derinlemesine cevap bulabilmek igcin sosyal bilimlerde oldukca
yaygin olarak kullanilan nitel arastirma yéntemi ve betimsel arastirma yénteminden yararlanilmistir. Calisma
verileri 2021 yili Aralik ayinda yart yapilandirilmis miilakat teknigi ile toplanmigstir. Toplanan veriler igerik
analizi teknigi ile analiz edilmistir. Calismanin sonucunda, Ordu ilinin dogal alanlari én plana ¢ikartan, cesitli
etkinlikler ile kiiltiirel ve tarihi unsurlart igcerisinde barindiran turizm aktivitelerinin gerceklestirildigi bir
destinasyon oldugu belirlenmistir. Ordu ilinin ekoturizmdeki giiclii yonlerinin, sahip oldugu cekicilikler, sehrin
sahip oldugu olanaklar, cografi sartlari, ekoturizm potansiyeli ve destinasyon imajinin olmasi, mutfak kiiltiirti ve
ekonomik faydasi; zayif yonlerinin ise, altyapi ve tistyapt sorunlari, sektérel problemlerin olmasi, dogal alanlarin
tahribati, pazarlama ve imaj sorunlari, cografi sorunlar ve kamu ile is birligi sorunlart oldugu tespit edilmistir.
Ordu ilinin ekoturizmdeki firsatlari, yatirimci kuruluglarin yénelimleri ve Ordu ilindeki olanaklar; tehditlerinin ise
siyasi ve sektorel problemler olarak tespit edilmistir. Ordu ilinin ekoturizm kapsaminda pazar payinin
biiytitiilmesi icin pazarlama ve tanitim faaliyetleri, altyapi ve iistyapi sorunlarinin giderilmesi, hizmet kalitesinin

yiikseltilmesi, paydaslarin is birligi yapmast ve stratejik planlamalarin gerceklestirilmesi olarak belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ekoturizm, Yerel Paydaslar, Ordu

ECOTOURISM PERCEPTION AND OPINIONS OF LOCAL
STAKEHOLDERS: THE CASE OF ORDU

ABSTRACT

The goals of the study are to examine the current status of ecotourism in Ordu, Turkey, specify target markets
(and how they can increase their shares in these markets),and explore the province’s ecotourism potential. We
employed a mix of qualitative and descriptive research methodology, largely collecting our data through
interviews we conducted back in December 2021. We then used content analysis to examine the results. Our
preliminary findings reveal that Ordu’s natural beauty is its biggest assent, and that it is filled with plenty of
cultural and historical elements ideal for tourism. Other assets include how its laid out, the opportunities it offers
people, its geographical conditions, destination image, culinary culture, and economic appeal. By contrast, it also
has lots of weak points as well, namely: poor infrastructure and superstructure, a lack of industry, destruction of
natural zones, marketing and image problems, geographical obstacles, political deadlock, and next to no public
consultation. Nevertheless, it has the potential to draw in foreign investment provided local government work on
the aforementioned issues, as well as crank up service quality and strategic planning.
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Giris

Ordu ili Karadeniz Bolgesi'nde ekonomisi gelismekte olan bir ildir. ilin cografi yapis
ve sahip oldugu dogal kaynaklarin 6zelliklerinden dolay1 sanayi yatirimlari1 olduk¢a az
olup findik tarimi lizerine yatirimlar gerceklestirilmektedir. Ordu ilinin sahip oldugu dogal
ve Kkiiltiirel varliklari, turistik cekicilikleri nedeniyle turizm Ordu ili i¢in 6nemli bir
sektordiir. Ordu ilinde gelistirilebilecek turizm {iriinlerinden biri doga, yesil alanlar, deniz,
yaylalar, selaleler vb. cekiciliklerin bulunmas1 sebebiyle ekoturizmdir. Ordu ili
ekoturizmin uygulanabilirligi a¢isindan daha yolun basindadir. Ekoturizm bolgelerinde
gerceklestirilen faaliyetlerin ve ziyaretcilere sunulan hizmetin gelistirilebilmesi, hizmet
kalitenin ytikseltilmesi acisindan yerel paydaslarin bir araya gelmesi etkili olacaktir.

Ekoturizm planlarinin yanls kararlar ve uygulamalar1 dogal ve kiltiirel kaynaklarin
yok olmasina, ekoturizm ile ilgili gruplarin taleplerinin c¢atismasina neden olmakta,
ekoturizm planlamasinda otantik ve gelismemis ortamlarin tercih edilmesi, yerel ilgi
gruplarini gelisememe korkusuna yoneltmekte ve onlari ekoturizme karsi gruplar haline
dontstiirebilmektedir (Surat, 2016). Bu nedenle ekoturizm kararlari, planlama
asamasinda paydaslarin goriisleri dikkate alinmalidir. Dolayisiyla bu ¢alismanin amaci,
Ordu ilindeki yerel paydaslarin ekoturizme yonelik algilarinin diizeyini belirlemek, Ordu
ilinin ekoturizm destinasyonu olabilmesi icin neler yapilmasi gerektiginin paydaslarin
gorisleri dogrultusunda tespit etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda; Ordu ilinin ekoturizm
pazarindaki mevcut durumu, pazar paymnin biiyiimesi icin nelerin yapilmas1 gerektigi,
hangi giizellikleriyle 6n plana ¢iktig1, ekoturizm ile ilgili giiclii ve zayif yonleri, sahip
oldugu firsatlar1 ve tehditlerine dair degerlendirilmelerde bulunulmustur. Arastirma Ordu
ilinin ekoturizm potansiyeli ve mevcut durumunun paydaslarin gériisleri dogrultusunda
belirlenmesi sebebiyle ilde ekoturizm ile ilgili bilimsel ¢alisma ve yatirnm yapmak
isteyenler icin kaynak olabilmesi acisindan 6nem arz etmektedir. Boylelikle, ekoturizme
yonelik planlamalar, bolge se¢imi, ulasim, konaklama, kirlilikle miicadele, dogal alanlarin
ve su alanlarinin korunmasi, mevcut dogal yapinin korunmasi gibi ¢alismalarin siirekliligi
saglanabilir (Surat vd. 2015). Ekoturizm dogal ¢evreyle yakindan baglantili olup insan
hareketleri sebebiyle cesitli tehdit unsurlar1 bulunmaktadir. Yapilacak planlamalarda bu
unsurlara dncelikle dikkat edilmelidir.

Literatiir

Kitlesel olarak gerceklestirilen turizm aktiviteleri basta cevresel sorunlar1 ortaya
cikarmak ile birlikte pek ¢ok sorunu beraberinde getirmistir. Turizmin ortaya ¢ikarmis
oldugu olumsuz etkiler ilk baslarda cok fazla dikkate alinmasa da bugiin dogal cevreye
karsi duyulan hassas gelismeler ile 6nemli bir sorun teskil etmektedir (Kamaci, 2015, s.
15). Kitle turizminin dogal ve kiiltiirel alanlar iizerinde sebep oldugu tahribat ve olumsuz
etkilerin sonucunda doganin korunmasini hedefleyen doga temelli bir turizm anlayisi
ortaya ¢ikmistir (Valentine, 1993, s. 107). Bu turizm; doga ile etkilesimi olan, bilingli ve
sorumlu bir turizm anlayisi ile gerceklestirilen, yumusak (soft) ya da yesil turizm olarak da
ifade edilen ve siirdiiriilebilirlik kavramini yansitan ekoturizmdir (Kamaci, 2015, s. 15).

Ekoturizm kavrami tarihsel olarak incelendiginde, Ceballos Lascurain tarafindan
1983 yilinda ortaya cikarildigina inanilmaktadir (Council vd. 1992; Fennel, 1999, s. 231).
Lascurain ekoturizmi “nispeten bozulmamis ya da kirletilmemis dogal ve kiiltiirel alanlarin
korunmasina katkida bulunan, bu alanlardaki manzara, bitki ortiisii ve yaban hayatini
inceleyen, yerel halkin sosyo-ekonomik yasantisina katkida bulunan, cevreye karst duyarli bir
turizm” olarak tanimlamistir (Fennel, 1999, s. 30). Ekoturizm, dogal kaynaklarin gelecek
nesillere aktarilmasimi saglayan, yerel halkin ekonomik yonden kalkinmasina katkida
bulunan, sosyo-kiiltiirel dgelerin korunmasina yardimci olan ve biyolojik cesitliligi
koruyan dogaya dayali bir turizm faaliyetidir (Drumm vd. 2005, s. 3). Hetzer (1965),
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ekoturizmi dort temel ilke ile tanimlamistir. Bu ilkeler; ¢cevresel etkileri en aza indirmek,
ev sahibi kiiltiirlere saygi duymak, yerel halka maksimum diizeyde fayda saglamak ve
turistleri en lst diizeyde memnun etmektir. Bunlardan ilki ekoturizmin en ayirt edici
o6zelligi olarak kabul edilmistir (Blamey, 2001, s. 5).

Ekoturizm farkli goriisleri olan kisiler icin farkli anlamlar tasiyabilmektedir.
Ozellikle kuslar ve diger yabani hayvanlar, kayalar, magaralar, fosil alanlar, arkeolojik sit
alanlari, sulak alanlar ve tehlike altindaki canlilarin bulundugu alanlar gibi dogal ve
arkeolojik alanlar1 temel alan bir turizm tiirtidiir (Hetzer, 1965’den aktaran; Bjork, 2000, s.
190). Ekoturizm ya da doga odakl turizm, bozulmamis dogal alanlarda gerceklestirilen,
manzara ve flora-faunasina hayranlik duyulan, bu alanlarda ¢alismak ve tadini ¢ikarmak
icin 6zel amaclarla gerceklestirilen turizm tiirtidiir (Boo, 1991’den aktaran; Caldicott vd.
2005, s. 8). Nispeten daha az zarar gormiis alanlara yonelen ve bu alanlarin
sturdiirilebilirligini saglayan doga tabanl turizm cesididir. Korunan alanlarin daha 6zenli
kullanilmasina ve yonetilmesine fayda saglar (Valentine, 1992). Park tabanli turizmin
gelismesi icin koruma ve kalkinmay1 entegre eden yerel tasarruf ve yatirama dayali kiiciik
Olcekli yaklasimdir (Place, 1991, s. 189). Doga ile olan etkilesime, yaraticiliga ve bu
alanlara karsi duyarl olan turizmdir. Ekoturizmin bu 6zellikleri toplumsal ve cevresel
sorunlar1 en aza indirmektedir. Ekoturizm, ziyaretgileri dogal cevre hakkinda
bilinclendirip, ziyaret edilen bdlgenin ekonomik, sosyal ve ekolojik sartlarina olumlu
katkida bulunmay1 amaglar (Butler, 1989, s. 9-17). Yerel halkin kiiltiiriine sahip ¢ikan, bir
bolgenin dogal tarihinden ilham alan turizm tiirtidir. Ekoturistler, diger bolgelere gore
daha az gelismis olan yerleri ziyaret etmektedir (Ziffer, 1989, s. 6). Literatiirden yola ¢ikar
Aytug (2019) ise ekoturizmi; “dogaya, cevreye, topluma ve toplumun degerlerine saygili;
ekolojik dengenin korunmasina azami hassasiyet gdsteren, ziyaretgilerin egitim, dinlenme,
macera, doga sporlari, tarih ve yerel kiiltiirii tanimaya odaklandiklart ve tiim bu degerlere
karst kendilerini sorumlu hissettikleri bir seyahat tiirti” olarak tanimlamistir.

Ekoturizm doga ile i¢ ice olan, dogal alanlar1 koruyabilen, yerel halka ekonomik
yonden fayda saglayabilen, gerceklestirildigi bolgenin ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
gelisimine katkida bulunabilen bir turizm ¢esidi olarak turizm endiistrisinde son derece
o6nemlidir. Glinlimiizde diinyanin pek cok yerinde ekoturizmin ilke ve amacina uygun bir
sekilde ekoturizm aktiviteleri ve projeleri uygulanmaktadir. Ekoturizm, bir bélgenin
gelisimi, siirdiirtlebilirligi ve hem ulusal hem de uluslararasi pazarda bilinirligini
saglamas1 ag¢isindan biliyiik Oneme sahiptir. Giiniimizde bir¢ok iilke, ekoturizm
planlamalarina yer vererek ekoturizmi gelistirmek icin cesitli projeleri yiirtrlige
koymaktadir (Kasalak, 2015, s. 23). Diinyada ekoturizmi gerceklestirmek i¢in uygun olan
bolgelerin ¢ogu tropikal bolgeler, ada iilkeleri ve daglarin fazla oldugu az gelismis veya
gelismekte olan lilkelerdir. Giinlimiizde ekoturizm agisindan 6nemli olan bdlgeler arasinda
Gliney Amerika, Karayipler ve Pasifik Adalari, Giiney Asya, Gliney Afrika, Yeni Zelenda
Avustralya sayilabilir (Diamantis, 1999, s. 101; Nepal, 2000, s. 661; Demir vd. 2006, s.
132).

Yontem

Calismada sosyal bilimlerde oldukca yaygin olarak kullanilan nitel (kalitatif)
arastirma yontemi ve betimsel arastirma yontemi kullanilmistir (Wu vd. 2009, s. 2021).
Ordu ilindeki yerel paydaslarin ekoturizm algilarin1 ve gorislerini belirlemek i¢gin yari
yapilandirilmis miilakat tekniginden yararlanilmistir. Calisma verilerini toplamak
amaciyla yazindaki c¢alismalardan (Vatansever vd. 2017; Kanca, 2018) faydalanilarak
hazirlanilan yar1 yapilandirilmis goriisme sorular1 ekoturizme uyarlanarak arastirmanin
amacina ve konusuna yonelik sorular olusturulmustur. Hazirlanan gériisme formu uzman
goriisleri dogrultusunda son haline getirilmistir. 01 Aralik 2021 tarihli ve 17/23 sayili
Giresun Universitesi Fen ve Miihendislik Bilimleri Arastirmalar1 Etik Kurulu tarafindan
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degerlendirilerek etik olarak uygun bulunmustur. Calismada olasilia dayali olmayan
ornekleme yontemlerinden kasti (kararsal) ornekleme yontemi diger adiyla amagsal
(amagh) 6rnekleme yontemi segilmistir (Altunisik vd. 2012; Biiylikoztirk vd. 2018)
Arastirmanin evrenini Ordu ili yerel paydaslar1 olarak tanimlanmistir. Calismaya Ordu
ilinde turizm konusunda karar alic1 pozisyonda olan iist diizey kamu yoneticileri, turizm
sektoriinden ildeki isletmelerden yodneticiler ve yerel basin temsilcilerinden olusan 13
yerel paydas katilim gostermistir. GOoriisme talebi iletilen kisilerin uygun olduklari zaman
diliminde randevu alinarak 2021 yih Aralik ay1 boyunca goériismeler yapilmistir.
Gorusmeler yiiz yiize gerceklestirilmis olup, ortalama 30 ile 45 dakika arasinda stirmiistiir.
Goriismeye baslamadan oOnce katilimcilara konunun ne oldugu ve hangi amaglar
dogrultusunda kullanilacak oldugu detayli bir sekilde anlatilmistir. Goriismeler
katilimcilarin izinleri dogrultusunda ses kaydina alinmistir. Katilimcilar, ¢alismaya katilma
siralarina gore K1, K2, ..., K13 olarak kodlanmistir. Calismada katilimcilardan yapilan direk
alintilar bu kodlar ile verilmistir. Gériisme esnasinda alinan notlar ve kayda alinan bilgiler
dikkatlice dinlenerek sistematik bir sekilde yazili metne doniistiirtilmiistiir. Elde edilen
veriler icerik analizi teknigi ile analiz edilmistir (Stemler, 2000, s. 1). Bu calismada konuyla
ilgili olarak yazindaki ¢alismalar dikkate alinarak kodlamalar yapilmis ve cesitli temalara
ulasilmistir. Daha sonra elde edilen verilen diizenlenmis, belirlenen temalara gore
gruplanmis ve son halini aldiktan sonra sayisal hale getirilerek sunulmustur. Calismada
yerel paydaslarin goriisleri dogrultusunda Ordu ilinin ekoturizm i¢cin SWOT analizi de
yapumistir. SWOT analizi; bir {iriiniin, bélgenin ya da organizasyonun rakiplerine gore
giiclii ve zayif yonlerinin belirlenerek, gelecekte karsilasabilecek firsatlarin ve tehditlerin
O6nceden saptanmasi olarak tanimlanmaktadir (Gurl, 2017). Son olarak elde edilen
bulgular yorumlanmistir.

Bulgular

Ordu ilinde, Ordu Valiligi, Ordu Kaymakamligi, Ordu Biiyiiksehir Belediyesi, Ordu Il
Kiiltiir ve Turizm Midiirligii, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi Il Koordinatérligii, Tarim
ve Kirsal Kalkinmay1 Destekleme Ajansi Il Koordinatérliigii, Tiirkiye Cumhuriyeti Kiigiik ve
Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlhgi, Ordu Ticaret ve
Sanayi Odasi, Ordu Universitesi, Turizm isletme Belgesi sahibi olan konaklama isletmesi,
yiyecek ve icecek isletmesi, seyahat acentesi, yerel basin yoneticilerinden olusan toplam
13 paydasa ulasilmistir. Katilimcilarin %69,23't kamu, %30,77’si 6zel sektor calisanidir.

Katilmcilara Ordu ilinin ne tiir bir turizm destinasyonu oldugu sorulmustur.
Katilimcilardan alinan cevaplarin %55,13’linde Ordu ilinin cografi konumu, ¢ok sayida
dogal cekiciliklere sahip olmasi, turizm merkezi ilan edilen yaylalarin olmasi ve yesil
alanlarin fazla olmasindan dolay1 Ordu ilini doga turizmi, deniz turizmi, ekoturizm ve
yayla turizmi gibi doga temelli turizm tiirlerinin yer aldig1 bir destinasyon olarak
gordiiklerini belirtilmistir. %23,08’inde kis mevsiminde Cambasi Yaylasi Kayak
Tesisleri'nde kayak turizminin gergeklestirildigini, akarsu ve denizlerde su alt1 dalis
faaliyetlerinin yapildigini, dogal alanlarda ise yiiriiylis ve kampgilik gibi faaliyetlerin
gerceklestirilebildigi; %21,79’unda ise Ordu ilinde arkeolojik kazilarin gergeklestirildigi
Kurul Kalesi gibi kiiltiirel ve tarihi yapilarin olmasindan dolay1 Ordu ilini kiltiir turizmi ve
tarih turizminin yer aldig1 bir destinasyon olarak goriildiigii ifade edilmistir. Katihimcilarin
goriismeler sirasinda Ordu ilinin ne tir bir turizm destinasyonu olduguna yonelik ifade
ettigi goriislerden bazilar su sekildedir;

“Ordu ili elinde donesi olan iyi bir lokasyondur. Ekoturizm, doga turizmi,
yayla turizmi, deniz turizmi, spor turizmi, kiiltir turizmi, tarih turizmi
icerisinde barindirmaktadir. Ve bunlari sanat ve festivalle cesitlendirmek
miimkiindiir” (K1).
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“Ordu bize gore biliyorsunuz Ordu Karadeniz'in, Dogu Karadeniz'in giris
kapisinda olan, ayni zamanda yesil ile mavinin bulustugu, derin vadileri
olan, pek ¢cok medeniyete ev sahipligi yapan, tarihi anlamda kaleleri,
kiltiirel varliklari, dini yapilary, sit alanlar1 gibi 6nemli tarihi mekanlari
olan, turistik anlamda da destinasyon noktasinda bélgenin en yogun
oldugu bolgelerden birisi olan ciinkii sekiz tane turizm merkezi ilan
edilen yaylasi olan, bunun yaninda kiiltiirel datasinin ¢ok zengin olmasi
ve oOzellikle batidan ve dogudan go¢ almasi ile bu goclerden olusan
kiilttiirel mozaigin Ordu kiiltiiriiniin olusmasinda 6nemli katki sunan bir
organizasyon olusmus olmasindan dolayi kiiltiirel 6gelerin diger illerden
daha fazla olmasini saglayan bir il haline gelmistir. Yine bunlarin yaninda
deniz turizminden de dnemli 6l¢iide pay alma firsati olan ve dzellikle
deniz tasimacilifl ve ayn1 zamanda deniz turizmi aktivitelerinin yogun
olarak yasandig bir il diyebiliriz. Deniz turizminde biitlin aktivitelerinin
ve sportif faaliyetlerin uygulanabildigi, su alt1 dalislarin uygulanip hayata
gecirilebildigi ayni1 zamanda yaklasik 120 km denize kiy1 olan bir il
Dolayisiyla destinasyon konusunda boélgenin en zengin en iddial
illerinden birisi diyebiliriz” (K3).

“Yaz aylarinda deniz turizminden faydalanabilirler. Doga ve tabiatla i¢i
ice olmak isteyenler 6zellikle Cambasi ve Persembe yaylalarinda ve
birbirinden giizel yaylalarda yayla turizmini, doga turizmini ve
ekoturizmi gerceklestirebilirler. Kar ve kayak tutkunlar ise, iilkemizde
sahile en yakin konumda olan Cambasi kayak tesislerinde Kis turizmini
yasayabilirler. Ayrica Ordu; Kurul Kalesi, Yason Burnu ve aklima
gelmeyen birgok tarihi dokusuyla da kiiltiir turizmi ve tarih turizmine ev
sahipligi yapmaktadir. Dolayisiyla ilimiz turizm miisterisine bir mevsim
degil dort mevsim keyifli vakit gecirecekleri birbirinden giizel
destinasyon imkanlarini fazlasiyla sunmaktadir” (K6).

Katilimcilara ekoturizm ilgili goriisleri sorulmustur. Alinan cevaplarin %45,07’si
ekoturizm denilince yaylalar, dogal giizellikler, kdyler, doga ve dogal kaynaklarin yer aldig1
bir turizm tiirdi olduguyla ilgili ifadelerden olusmaktadir. Bu ifadelere gore katilimcilarin
Ordu ilini doga turizmi, ekoturizm, yayla turizmi gibi dogal alanlarda gerceklestirilen
turizm destinasyonu olarak gormelerini destekler niteliktedir. Cevaplarin %14,08’inde
ekoturizmi siirdiiriilebilirlik anlayisiyla iliskilendirmis ve ¢evreye zarar vermeyerek
gerceklestirilen ayni zamanda dogal alanlarin korunmasini saglayan bir turizm oldugunu
ifade edilmistir. Katiimc1 goriislerinin %12,68’inde ekoturizmi teknolojinin fazla
kullanilmadigi, ziyaretgilerin stres ve kalabaliktan wuzaklasarak huzur bulduguy;
%12,68'inde gergeklestirildigi bolgenin kiltiiriine sahip ¢ikan, yemeklerini 6n plana
cikartan kiiltiirel 6gelerin bir arada oldugu bir turizm tiirii olarak belirtilmistir. Konuyla
ilgili katilme1 goriislerinin %9,86’s1 konaklama faaliyetleri ile ilgili, %5,63’l ise yerel halka
ekonomik yonden katki saglamasi ve bolgenin sosyo-ekonomik gelisimine katki saglamasi
ile ilgili ifadelerden olusmaktadir.

Katilimcilara Ordu ili size gore bir ekoturizm destinasyonu olarak ele alinabilir mi?
diye sorulmus ve katilimcilarin %92,31’i Ordu ilinin ekoturizm destinasyonu olarak ele
alinabilecegini belirtmislerdir. Katilimcilarin Ordu ilini ekoturizm destinasyonu olarak ele
almalarindaki baslica nedenler; Ordu ilinin sahip oldugu dogal giizellikler, dogal
kaynaklar, yesil alanlarin fazla olmasi, tarihi ve kiiltiirel datasinin zengin olmasi ve bircok
aktivitenin gerceklestirilmesine firsat saglayan donelerin olmasidir. Katilimcilarin %7,69u
ise Ordu ilinde ekoturizmi 6ne ¢ikartacak alanlarin gelistirilmesi gerektiginden dolayi
yeterli gormeyerek ele alinamayacagini belirtmistir. Katilimcilarin gériismeler sirasinda
Ordu ilinin ekoturizm destinasyonu olarak ele alinip alinamayacagina yonelik ifade ettigi
goriislerden bazilari su sekildedir:
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“Tabii ki alabiliriz. Ordu ilimiz dogasiyla goriilmesi gereken bir
destinasyondur. Ekoturizmin yapilmasinda gerekli tim icerikleri
barindirmaktadir. Ciinkii dogasi1 Karadeniz Bolgesi'nde bulunmasindan
dolay1 yesillik ve gesitliligi fazladir” (K1).

“Ordu ilinin biraz daha bu alanda gayret gostermesi gerekmektedir.
Ekoturizmi 6n plana ¢ikartacak belirli noktalar vardir ve ¢alismalar
yapilmalidir. Su an i¢in yeterli gormiiyorum” (K5).

“Kesinlikle evet. Ekoturizm i¢in ne tiir beklentiniz var ise Rabbim bu
bolgeye tiim giizelligi ile naksetmis. Soylediklerimin dogrulugunu
ispatlamak i¢in sadece il merkezinde bulunana Boztepe’'den sehri temasa
etmeleri yeterli. Buradan bakilinca denizi, yesili, kumsali, daglar1 ve
tarihi yapilar1 ayn1 anda gérmek miimkiin. Bu size ildeki ekoturizmin
potansiyeli hakkinda fazlasiyla ipucu veriyor. Toparlamak gerekirse
Ordu ili, ekolojik turizmin tiim giizelliklerini tiim ilgceleriyle yasayan canl
bir 6rnegi oldugunu rahatlikla séyleyebilirim” (K6).

“Kesinlikle ele alinabilir. Tiirkiye'nin en ciddi ekoturizm potansiyeline
sahip illerden birisi oldugunu diisiiniiyorum” (K10).

Katihmcilarin Ordu ilinde ekoturizm faaliyetleri yapilabilecek ideal
yerlere yonelik ifadelerinden bazilar ise su sekildedir;

“Birinci sirada kesinlikle yaylalar olmalidir. Yiiriiyiis yollarini icerisinde
barindiran Camas Kanyonu'muz vardir. Ulubey Kiipkaya Kanyonu var.
Selalerimiz vardir. Topgam, Mesudiye, Golkdy (Ulugodl) bildigimiz ve
hatta bilmedigimiz nokta Ordu ili ekoturizm i¢in ¢ok miisaittir. Yakin
bolgelerde bulunan tepelerimiz vardir. Yoroz tepesi, Kurul Kalesi ve
Boztepe gibi 6n plana ¢ikarilmasi gereken yerlerimiz vardir” (K1).
“Cambasg1 Yaylasi, Aybasti Yaylasi, Akkus, Korgan’in belirli bolgeleri ve
merkeze yakin yerlerde Kayabasi, Fatsa Kabakdag uygun yerlerdir” (K7).
“Ben simdi yesili cok seviyorum. Biraz daha Artvin tarafina dogru cok
sevdigim yerler var. Ben Ordu bazinda gitmekten ¢ok hoslandigim Ordu
Aybasti  Persembe yaylasin1 ¢ok seviyorum. Orijinal ve naturel
buluyorum. Cambas1 Yaylasi olabilir. Ben gitmekten ¢ok haz almiyorum.
Pek bakir oldugunu diistinmiiyorum. Birinci sirada Aybasti Persembe
Yaylas1 yer aliyor. Daha sonra Ordu merkezde gitmekten cok zevk
aldigim ve orijinal buldugum Yoroz Tepesi, Ulugél, Yason Burnu,
Keyfalan Yaylasi. Mesela Ordu merkezden arabamla cikip 50km deniz
kiyis1 boyunca Eski Boloman yolu tarafinin sag kisimlari ¢ok giizel.
Oralarda bulunmaktan zevk aliyorum. Buralarda ekoturizm faaliyetleri
gerceklestirilebilir” (K12).

Ordu ilini ekoturizm kapsaminda tiim yontyle ele alinmasinda, ekoturizm profilinin

olusturulmasinda ve Ordu ilini ekoturizmde bilinir bir destinasyon olma yolundaki gti¢lu
ve zayif yonleri ile Ordu ilinde ekoturizmin gelistirilmesi ve uluslararasi turizm pazarinda
daha fazla bilinirlige sahip olup pay alabilmesi i¢in 6nlerindeki firsat ve tehditlerin neler
oldugunu belirlemek oldukca 6nemlidir. Bu amaclar dogrultusunda katilimcilara Ordu
ilinin ekoturizm ile ilgili glicli ve zayif yonleri ile karsilasabilecegi firsatlar ve tehditler

sorulmustur.

Gruplar ifadeler Yi (521) % % 100

Dogal Giizellikler 7 8,54

Yesil Alanlar 5 6,10

Lo Selaleler 4 4,88
Cekicilikler — 42 51,22

Kiiltiirel Alanlarin Cok Olmasi 4 4,88

Bakir Alanlar 3 3,66

Cambasi ve Persembe Yaylasinin Varligi 2 2,44
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Bozulmamis Dogal Alanlar 2 2,44
Ekoturizm Alanlarinin Korunmus Olmasi 2 2,44
Tepeler 2 2,44
Goller 2 2,44
Akarsular 2 2,44
Deniz 2 2,44
Boztepe 1 1,22
Menderesler 1 1,22
Yaylalar 1 1,22
Ormanlik Alanlar 1 1,22
Tabiat 1 1,22
Havalimani 3 3,66
Ekoturizm Bdlgelerine Olan Yakinlik 2 2,44
Sahil Yolu 1 1,22
Teleferik Sistemi 1 1,22
Biiyiiksehirlere Olan Yakinlik 1 1,22
Ekoturizm Faaliyetleri Yapmaya Calisan Koyler 1 1,22
Olanaklar Bolgede Cesitli Tur Programi imkani 1 16 1,22 19,51
Potansiyel Alanlarin Cesitliligi 1 1,22
ilde Turizm Bilincinin Olusmasi 1 1,22
Acente ve Tur Operatorlerindeki Yerli Calisanlar | 1 1,22
Ekoturizm Faaliyetleri Denenmis Koyler 1 1,22
Asiri Sanayinin Olmamasi 1 1,22
Findik Tarimi i¢in Ordulularin ile Gelmesi 1 1,22
iklim 1 1,22
Doganin Yapisi 1 1,22
Tiim Bolgelerin Ekoturizme Uygunlugu 1 1,22
Cografi Cografya 1| 7 122 | 854
Kosullar
Yagmurun ve Suyun Cok Olmasi 1 1,22
Kuraklik Olmamasi 1 1,22
Su Kaynaklarmin Cok Olmasi 1 1,22
Yasanilabilecek Bir Sehir Olmasi 1 1,22
Denize Yakin Yiirtiyiis Alanlarinin Olmasi 1 1,22
Ekoturizm Dogal Alanlarin Olumlu Altyapisi 1 1,22
Potansiyeli/ : : o
Destinasyon Sehrin Kendine YeFeblllyor Olmasi 1 7 1,22 8,54
imaji Arap Turistlerin Yogun Ilgisiyle Olusan Talep 1 1,22
Sehrin Turizme Olan Olumlu Bakis Agis1 1 1,22
Koy Halkinin Misafirperver Olmasi 1 1,22
Organik Yiyecekler 2 2,44
Findik ve Findik ile ilgili Uriinlerin Olmasi 1 1,22
Mutfak ”
Kiiltiirii Yoresel Lezzetler 1 6 1,22 7,32
Hayvancilik Sektoriiniin Olmasi 1 1,22
Yemek Kiiltiirti ve Zenginligi 1 1,22
Ekonomik Istihdam Saglamasi 1 . 1,22 188
Fayda Yerel Halkin Gelir Elde Etmesi 1 1,22 ’

1299



Semih Sarag¢oglu - Bayram Kanca

‘ Hayvancilik ile ilgilenen Kéyliilere Katkisi ‘ 1 ‘ 1,22
‘ Findik Tarimindan Para Kazanilmasi ‘ 1 ‘ 1,22
Tablo 1: Ordu ilinin Ekoturizmdeki Giiclii Yonleri

Ordu ilinin ekoturizmdeki gli¢lti yonleri Tablo 1'de gruplandirilmistir. Ordu ilindeki
dogal cekicilikler %51,22 ile ilk sirada yer almaktadir. Ordu ilinin sahip oldugu dogal
giizellikler, yesil alanlar, selaleler, kiiltiirel alanlarin fazla olmasi, bozulmamis dogal
alanlar1 ve Cambasi ve Persembe Yaylalar1 gibi turizm merkezi ilan edilen yaylalarin
olmasi c¢ekicilikler olarak adlandirilmis ve Ordu ilinin ekoturizm kapsamindaki en giiglu
yonleri olarak belirlenmistir. ikinci sirada %19,51 ile Ordu ilinin ekoturizm kapsamindaki
sahip oldugu olanaklar yer almaktadir. Ordu ilinin uluslararasi havalimanina sahip olmasi,
ekoturizm bolgelerine olan yakinligi, karayolu ile ulasimda sahil yolunun olmasi Ordu
ilinin ulasim olanaklar1 bakimindan gii¢lii yonleri olarak belirtilmistir. Ayrica katilimcilar
Ordu ilinde ekoturizm faaliyetlerinin denenmekte oldugunu ve farkli sehirlerdeki seyahat
acenteleri ve tur operatorlerinde calisan Ordulu insanlarin sehre diizenleyecekleri turlar
ve tanitim calismalar1 sayesinde sehrin bilinirliginin artacagini ifade etmislerdir. Ordu
ilinin iklim kosullari, dogal yapisinin sagladig1 uygun kosullar ile su kaynaklarinin bollugu
sebebiyle ekoturizmin gerceklestirilebilmesi acisindan elverisli oldugunu belirten ifadeler
cografi kosullar baghg: ile giiclii yonlerin %38,54’linii olusturmaktadir. Bu yonlerinin
disinda Ordu’nun yasanabilecek bir sehir olmasi, Arap turistlerin yogun talebi ve sehrin
ekoturizme olan olumlu bakis ag¢is1 gibi nedenlerle ilin ekoturizm potansiyeli ve imajiyla
ilgili ifadeler (%8,54), yorenin sahip oldugu organik yiyecekler, sehrin findik tariminda
gelismis olmasi ve findik iirtinleri bakimindan zengin olmasi gibi nedenlerle mutfak
kiltird ile ilgili ifadeler (%7,32) ve yerel halka ekonomik yonden fayda saglamasi ile ilgili
ifadeler (%4,88) Ordu ilinin ekoturizm kapsamindaki gii¢lii yonleri olarak belirtilmistir.

Gruplar ifadeler Yi (E;) % % 100
Ulasim Sorunu 9 13,04
Sosyal Tesislerdeki Yetersizlik 4 5,80
Konaklama Tesislerindeki Yetersizlik 4 5,80
Altyap1 Eksikligi 3 4,35
Telefon Eksikligi 2 2,90
Altyapi ve Yeme-i¢me Tesislerindeki Yetersizlik 1 1,45
Ustyap1 Otellerin Cogalmasi 1 30 1,45 43,48
Sorunlari Yerlesim Yerlerinin Cogalmasi 1 1,45
Ustyapi Sorunlari 1 1,45
Ulasim Altyapisi Eksikligi 1 1,45
Lavabo Eksikligi 1 1,45
Betonarme Tesisler 1 1,45
Betonarme Yollar 1 1,45
Egitimli Personel Eksikligi 3 4,35
Turistlere Aktivite Sunma Eksikligi 1 1,45
) Isgiicii Eksikligi 1 1,45
Pf(‘:ll)‘lt::lzr Egitim Sorunu 1| 13 | 145 | 1884
Vatandaslarin Biling¢siz Olmasi 1 1,45
Ekoturizm Anlayisinin Olmamasi 1 1,45
ilin Transit Gegis Olarak Kullanilmasi 1 1,45
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Sehirde Konaklama Siiresinin Kisa Olmasi 1 1,45
Personel Sayisinda Artis Olmasi 1 1,45
Organize Olamamak 1 1,45
Niifus Yogunlugunun Az Olmasi 1 1,45
Dogal Giizelliklerin Bozulmasi 4 5,80
Cevre Kirliligine Neden Olmasi 2 2,90
Dogal Cop Sorunu 1 1 1,45 A
Tahribat Yangin 1 1,45 ’
Findik Uriinii Cesitlerinin Az Olmasi 1 1,45
Modern Tarim Eksikligi 1 1,45
Pazarlama Tanitim Eksikligi 4 5,80
ve imaj Vatandaslarin ilgi Géstermemesi 1 6 1,45 8,70
Sorunlari Seyahat Acentelerinin {lgi Gostermemesi 1 1,45
L Bolgenin Fazla Yagis Almasi 3 4,35
Cografi Hava Sartlar 2| 6 | 290 | 870
Sorunlar
Kis Turizminin Kisa Siirmesi 1 1,45
: Yatirim Olarak Biitce Eksikligi 1 1,45
Kan}u 1!e Is Ekoturizmi Gelistirecek Projelerin Olmamasi 1 1,45
birligi - 4 5,80
ST BT Mali Sikintilar 1 1,45
Altyapi1 Yatirimlarina Diisiik Biitce Ayrilmasi 1 1,45

Tablo 2: Ordu ilinin Ekoturizmdeki Zayif Yénleri

Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplara gore Ordu ilinin ekoturizmdeki zayif
yonleri Tablo 2’de gosterilmistir. Katilimcilar altyapi ve listyapi sorunlarini %43,48 ile
Ordu ilinin ekoturizm ile ilgili zayif yonleri olarak belirtmislerdir. Ekoturizm faaliyetleri
gerceklestirilecek alanlardaki ulasim sorunu, sosyal tesislerdeki yetersizlik, konaklama
tesislerinin yetersiz olusu, ekoturizm alanlarinin altyapi eksikligi bu grubu olusturan zayif
yonler olarak tespit edilmistir. Ikinci sirada ise %18,84 ile sektérel problemler, Ordu ilinin
ekoturizm ile ilgili zayif yonleri olarak belirtilmistir. Egitimli personel sayisinin az olmasi,
vatandaslarin turizm konusunda bilingsiz olmasi, sehirde konaklama siiresinin az olmasi
zayif yonler olarak belirtilmistir. Dogal alanlarin tahrip olmasi ile ilgili sorunlar %14,49 ile
liclincli sirada yer almaktadir. Ozellikle dogal giizelliklerin bozulmasi, cevre kirliligine
neden olarak ¢op sorunun ortaya c¢ikmasi, ormanlik alanlarda bilingsiz davranislardan
dolay1 yangin gibi dogal afetlerin ekoturizmi olumsuz yonde etkileyecegi belirtilmistir.
Doérdiincii sirada ise %8,70 ile pazarlama ve imaj sorunlar1 yer almaktadir. Ordu ilinin
ekoturizm kapsamindaki tanitim eksikliginin olmasi, vatandaslarin ekoturizme ilgi
gostermemesi, seyahat acenteleri ve tur operatodrleri gibi turizm pazarlayicilarinin ilgi
gostermemesi gibi sorunlar1 zayif yonleri olarak belirtilmistir. Daha sonra boélgenin fazla
yagls almasi ve kis turizminin kisa siirmesinden dolay1 %8,70 ile Ordu ilinin cografi
sorunlar1 zayif yonler olarak belirtilmistir. Yatirnm olarak biitgce eksikliginin olmasi,
sehirde ekoturizmi gelistirecek projelerin yapilmamasi ve mali sikintilar %5,80 ile son
sirada belirtilen zayif yonler olmustur.

Gruplar ifadeler Yi| Yi(11) % | %100
Ulusal ve Uluslararasi Bilinirligin Artmasi 2 18,18
Destek Veren Yatirimci Kuruluslar 2 18,18
Yonelimler Baska illerdeki Ordulu STK'LAR 1 6 9,09 54,55
Yiiksek Biitceli Yatirimlarda Onemli Sirket ve
e ; 1 9,09
Kuruluslarin Ilimize Gelmesi
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Pandemi Donemi Sonrasi Talep Artisi 2 18,18

Turist Sayisindaki Artis 2 5 18,18 | 4545
Biiytliksehirlerde ve Betonlasmis Yapilardan Sikilan '
: A . 1 9,09

Turistlerin Ilimize Gelmesi

Tablo 3: Ordu Ili icin Ekoturizmdeki Firsatlar

Olanaklar

Ordu ili i¢in katillmcilarin belirledigi ekoturizmdeki firsatlar Tablo 3’te
ozetlenmistir. ilk sirada %54,55 ile pazardaki yonelim firsatlar1 yer almistir. Bu grupta
ekoturizmi gelistirmek icin destek veren yatirimci kuruluslarin olmasi, Ordu ilinin ulusal
ve uluslararasi pazarda bilinirliginin artmasi, baska illerde yer alan Ordulu sivil toplum
kuruluslarinin yer almasi Ordu ilinin ekoturizm ile ilgili firsatlar1 olarak
degerlendirilmistir. Ikinci ve son sirada ise, %45,45 ile Ordu ilinin olanaklan ile ilgili
ifadelerin oldugu grup yer almaktadir. Covid-19 pandemisi nedeniyle azalan turizm
hareketlerinin salgindan sonraki talep artisiyla yeniden canlanacak olmasi ve bu baglamda
Ordu iline gelen ziyaretcilerin sayisinda artisa neden olmasi yoniinde firsatlari
bulunmaktadir.

Siyasi ve Turistler ve Yerel Halk Arasindaki Catisma 2 28,57
Sektorel Arap Ulkeleriyle Ortaya Cikacak Olan Sorunlar 1 4 14,29 57,14
Problemler Baska Bolgelerden Gelen Go¢ Sorunu 1 14,29
) TePdit Tehdit Olacak Unsur Gérmiiyorum 2 3 28,57 4286
Gormiiyorum Problem Gérmiiyorum 1 14,29 '

Tablo 4: Ordu ili i¢cin Ekoturizmdeki Tehditler

Ordu ili icin belirtilen ekoturizmdeki tehditler Tablo 4’te gosterilmistir. ilk sirada
%57,14 ile siyasi ve sektorel problemler yer almaktadir. Bolgeye gelen ziyaretciler ile
yerel halk arasinda c¢ikabilecek olan ¢atismalar, Arap turistlerin Ordu ilini fazla tercih
etmelerinden dolay1 Arap tlilkeleri ile ortaya c¢ikabilecek siyasi problemler Ordu ilinin
ekoturizm yoOniinden gelisimini olumsuz etkileyebilecek tehditler olarak belirlenmistir.
%42,86 ile ekoturizm ile ilgili bir tehdit gériilmedigi de belirtilmistir.

Ordu ilinin tanitiminda ekoturizmin yer alip almadigim1 belirlemeye iliskin
yoneltilen soruya katilimcilarin %85,71’i Ordu ilinin tanitiminda ekoturizmin yer aldigini
belirtmistir. Katiimcilarin %14,29'u ise Ordu ilinde doga turizmi ve yayla turizminin 6n
planda oldugunu ifade ederek Ordu ilinin tanitiminda ekoturizmin yer almadigini
belirtmistir.

Gruplar ifadeler
14,2
Oksijen Elementi 02 Sembolii Kullanilmal 3 9
Oksijenin Yurdu 2 9,52
Oksijen, Yesil ile Mavinin OKksijenin Yurdu 1 4,76
YE:if;;;ilie Yesil ile Mavinin Kucaklastigi Sehir 1 11 | 476 | 5238
Mavi Oksijen Diinyasi 1 4,76
Yesil ile Mavi Oksijen Diyar1 1 4,76
Doga ve Denizin insan ile Bulusacag: Yer 1 4,76
Oksijen Agirlikli Olmali 1 4,76
Mevcut ve 3 Ay Degil 12 Ay Ordu 2 7 9,52 | 33,33
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Kullanila Karadeniz'in incisi Ordu 1 4,76
n Oksijen Yurdu Ordu 1 4,76
Sloganlar -
Diislinen-Ureten-Calisan Ordu 1 4,76
Oksijen Sehri Ordu 1 4,76
Gegilecek Yer Degil Kalinacak Sehir 1 4,76
Kararsiz Uzerine Diisiiniilmesi Gerek, Cevap Veremeyecegim 3 3 11’2 14,29

Tablo 5: Ordu ilinin Ekoturizm Pazarina Sunulmasinda Kullanilabilecek Sloganlar

Katilimcilarin Ordu ilinin ekoturizm pazarina nasil bir slogan ile sunulmasi
gerektigine dair fikirleri Tablo 5’'te sunulmustur. Onerilen sloganlarin %52,38’i oksijen,
doga, yesil ile mavinin bir araya gelmesini vurgulayan ifadelerden; %33,33’l ise mevcut ve
kullanilan sloganlarin devam etmesi gerektigini belirten ifadelerden olusmaktadir. Mevcut
sloganlar da doga ve oksijen vurgusu yer alan ifadelerden olusan sloganlardir. Katilimcilar,
Ordu ilini doga ve oksijen temasiyla diinya ekoturizm pazarina sunulmasi gerektigini
belirtmistir.

Katilimcilara ekoturizmin gelistirilmesi icin ¢caba harcanmali midir diye sorulmus ve
katilmcilarin tamami ekoturizmin gelistirilmesi i¢cin c¢caba harcanilmas1 gerektigini
belirtmistir. Katilimcilar, ekoturizmin biliyiik bir potansiyel oldugunu belirtirken
ekoturizm alanlarin1 tahrip etmeden yayginlastirilmasi, dogal giizelliklerin 6n plana
cikartilmasi ve ekoturizm faaliyetlerinin teknoloji ile birlestirilip daha aktif hale
getirilmesi, sosyal tesislerdeki yetersizliklerin giderilmesi gerektigini ifade etmistir.
Katilimcilarin Ordu iline gelenlere verilen hizmetlerin yeterliligi ile goriislerinden bazilari
ise su sekildedir:

“Ekoturizm anlaminda su an icin hazir degil. Bircok noktada tesis yok,
yol yok, altyap1 ve ulasim sikintisi var. Kar yagdigi zaman acilmasi zor
yollarimiz var. Ama dogal alanlar konusunda yeterli. O zamanin hava
sartlarina da bagh. Su an da Ordu’'nun her noktasina ulasilabilir ama
iklime bagl olarak degisiklik gostermektedir. Yol aglariminiz bir an énce
bitirilmesi gerekiyor” (K1).

“Gelen ziyaretgilere yeterli hizmet veriliyor. Ancak az 6nce dedigim gibi
birtakim eksiklikler var. Bu eksiklikleri tamamladigimiz zaman buradan
ayrilan misafirler yeni misafirlerin 6niint acacaktir diye diistiniiyorum”
(K3).

“Kesinlikle hayir. Bu konuda gerek insan kaynagimiz gerek yol sikintimiz
ve gerekse konaklama tesislerimizin yetersizligi géz 6niline alindiginda
yerel yonetimlere ve yatirimc miitesebbisleri cok is diismektedir. Ulke
ve bolge bazinda yapilacak ekoturizm master planlarn ile hizmet
yetersizligimiz avantaja rahathkla déniistiirebiliriz. Rabbim bdlgemize
milkemmel tabiat giizellikleri bahsetmis. Bize diisen tim bdlgeleri
kapsayacak planli yatirim ve hizmet kalitesi ile marka degerinin
olusmasini saglamak olmalidir” (K6).

“Ordu icin su an evet. Yatak kapasitesinde ciddi bir artis var ve olmaya
devam ediyor. Bu once niceliksel olarak gelismeler olur daha sonra
nitelikli gelismeye dogru gecilir. Su anda Ordu’da yeterli olmamakla
beraber ciddi bir artis var. Bu sevindirici bir sey” (K8).

“Bence verilmektedir. Baz1 eksiklikler olmasina ragmen. Ben Avrupa
iilkelerinde de dolastim inanin Avrupa iilkelerinden ¢ok daha kaliteli
turizm hizmeti veriyoruz. Hem fiziksel {iriin anlaminda hem de hizmet
anlaminda. Bizim insanimiz daha ¢ok dzellikle bu sektore daha yeni giris
yapan, yatirim yapan insanlar kisa zamanda hemen geri doniisiim
bekliyorlar, para kazanmak istiyorlar. Turizmde geri doniisiim o&yle
hemen bir senede iki senede olmaz sabir gerektirir.” (K13).
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Ordu ilinin ekoturizm kapsaminda pazar payinin biiyiitiilmesi i¢in nelerin yapilmasi
gerektigine dair onerilerin ilk sirasinda %38,46 ile pazarlama ve tanitim faaliyetleri yer
almaktadir. Yurt disindaki fuarlara katilmak, Ordu ilinin ekoturizm kapsaminda sahip
oldugu dogal ve kiiltiirel cekiciliklerin reklaminin ve tanitiminin yapilmasi, farkl il ve
tilkelerdeki seyahat acenteleri ve tur operatérlerinin getirtilmesi, sosyal medyanin aktif
kullanilmasi gibi faaliyetlerin Ordu ilinin ekoturizm kapsaminda pazar payini arttiracagi
savunulmustur. ikinci sirada %29,23 ile altyapi ve iistyapi ile ilgili éneriler yer almaktadir.
Bolgedeki altyapr eksikliginin giderilmesi, ekoturizm merkezlerine ulasilabilirligi
kolaylastirmak icin yollarin iyilestirilmesi, konaklama tesislerinin sayisinin arttirilmasi,
ekoturizm kdylerinin olusturulmasi ve sosyal tesislerin gelistirilmesi gerektigi goriisleri
sunulmustur. Ugiincii olarak, %13,85 ile ziyaretcilerle iyi iletisim kurulabilmesi icin yerel
halkin dil sorununun ¢o6zilmesi, Kalifiyeli eleman yetistirilmesi ve hizmet kalitesinin
arttirilmasi gerektigine deginilmistir. Dordiincii olarak, %12,31 ile Ordu ilinin ekoturizm
kapsamindaki pazar payimnin biyiitiilmesi i¢in yerel paydaslarin is birligi yapmasinin
O6nemi vurgulanirken daha organize ve genis kapsamli hizmet verebilmek icin devletin
destek vermesi gerektigi belirtilmistir. Son olarak, %6,15 ile ekoturizm master plani
olusturulup, turizm envanteri ¢ikartilarak Ordu ilinin ekoturizm kapsaminda pazar
payinin biiytitiilmesi icin stratejik planlamalar yapilmasi gerektigi belirtilmistir.

Sonug ve Oneriler

Arastirma sonucunda katilimcilarin Ordu ilini dogal alanlarda gergeklestirilen doga
turizmi, yayla turizmi, ekoturizm, deniz turizmi, vb. gibi turizm tiirlerinin
gerceklestirildigi, kayak turizmi, macera turizmi, spor turizmi, dagcilik-kampgilik
faaliyetleri, vb. gibi cesitli etkinliklerin yapildig1 ve kiilttirel varliklarin zengin olmasindan
dolay1 kiltiir ve tarih turizmine iliskin faaliyetlerin yapildigi bir destinasyon olarak
gordiikleri tespit edilmistir. Katilimcilara ekoturizm kavraminin kendilerine ne ifade ettigi
sorularak bu konudaki algi diizeyi 6lciilmeye calisilmistir. Katilimcilarin ekoturizmi ilk
olarak yayla, selale, akarsu vb. gibi dogal cekiciliklerin yer aldig1 bir turizm olarak
gordiiklerini tespit edilmistir. Daha sonra ¢evre bilinci ve stirdiiriilebilirlik anlayisi ile
gerceklestirilen, ziyaretcilerin huzur bulup rahatlamalarini saglayan, kiiltiirel 6gelere ve
degerlere sahip cikan, ayni zamanda yerel halka ekonomik yonden katki saglayan bir
turizm olarak algiladiklar1 belirlenmistir. Katilimcilarin cevaplari, Cevirgen'in (2004)

» o«

calismasindaki “dogay1 anlatan ve 6greten turizm”, “cevre dostu turizm”, “doga ile ilgili
turlar ve aktiviteleri kapsayan turizm”, “cevreyi koruyan ve yerel halkin refahina katki
saglayan turizm”, “stresten kacis ve rahatlama saglayan turizm”, “farkh kiltir ve
gelenekleri tanimaya olanak veren turizm” ifadeleri ile drtiismektedir. Yerel paydaslarin
ekoturizmi dogru bir sekilde tamimladig1 ve ekoturizm hakkinda bilgi sahibi olduklari
sonucuna varimaktadir. Calismada Ordu ilinin ekoturizm destinasyonu olarak ele
alinabilecegi belirlenmistir. Katilimcilarin ekoturizmi tanimlarken vermis olduklar:
ifadeler goz 6niinde bulunduruldugunda Ordu ili bozulmamis dogal alanlari, 6ren yerleri,
dogal varliklari, milli parklar:1 ve cografi sartlarinin ekoturizme uygun olmasindan dolay1
Ordu ili ekoturizm faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi bakimdan olduke¢a uygun oldugu
soylenebilir. Ordu ilinde ekoturizm yapabilecek ideal yerler, dogal yerler, turistik
destinasyonlar ve Kkiiltlirel yerler olarak belirlenmistir. Ordu ilinin ekoturizmin
gerceklestirilmesi agisindan uygun alanlara sahip oldugu séylenebilir. Katilimcilar yazinda
bahsedilen ekoturizm faaliyetlerinden bazilarinin Ordu ilinde yapilabilecegini belirtmistir.
Dogal ve kiiltlirel yerlerin gerekli mecralarda tanitiminin yapilmasi ve pazarlanmasi,
Ordu’ya uzun siireli turlarin diizenlenmesi Ordu ilinin ekoturizm pazarinda bilinirliginin
artmasina katki saglayabilir.

Ordu ilinin ekoturizmdeki giiclii yonleri olarak, sahip oldugu dogal ve kiiltiirel
cekicilikler, sehrin ekoturizm ile ilgili olanaklari, cografi kosullari, ekoturizm potansiyeli
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ve destinasyon imaji, mutfak kiiltiirii ve ekonomik fayda saglamasi tespit edilmistir. Bu
gliclii yonleri gelistirmek icin dogal alanlarin yapisinin korunmasi gerektigi, geleneksel
mimariye uygun tesislerin insa edilmesi, yoresel yemekler ve el sanatlarina uygun
isletmelerin kurulmasi, gerektigi diisiiniilmektedir.

Arastirmada Ordu ilinin ekoturizm kapsaminda ulasim sorunu, sosyal tesislerin
yetersizligi, konaklama tesislerin yetersizligi vb. gibi altyapt ve iistyapt unsurlari
yoniinden zayif oldugu tespit edilmistir. Tespit edilen bu zayif yonler bolgedeki énemli
ekoturizm destinasyonlarindan biri olan Artvin Yusufeli ile benzerlik gostermektedir
(Surat, 2017). Bu durumun boélgede turizm yatirimlarinin yeni yeni olusmaya
baslamasindan kaynaklandig1 disiiniilmektedir. Yaylalarda tuvalet, kamp alami ve dag
evleri gibi sosyal tesisler ve konaklama tesislerinin yerel yoOnetimler tarafindan
stirdiiriilebilir bir yapiyla yenilenmesi tespit edilen zayifliklarin giderilmesine katki
saglayabilir. Arastirmada Ordu ilinin ekoturizmdeki biitce eksikligi, altyap: yatirimlarina
destek verilmemesi, ekoturizm faaliyetlerine yatirim yapilmamasi ve mali sikintilarin
olmasindan kaynakli kamu ile is birligi sorunlar1 zayif yonler olarak belirlenmistir.
Paydaslarin sayisini arttirmak, mevcut sistemi yapilandirmak ve paydaslart diger
sektorlere entegre ederek paydaslar arasindaki is birliginin gelistirilebilmesine katkida
bulunabilir. Ordu ilinde de yerel yoneticiler, sivil toplum kuruluslari, kamu yoneticileri ve
yerel halk bir araya gelerek ekoturizmi gelistirmek icin projeler yapilabilir. Ordu’nun
ekoturizmdeki diger zayif yonleri ise sektdrel problemlerin olmasi, dogal tahribat,
pazarlama ve imaj sorunlari, cografi sorunlar olarak belirlenmistir. Ordu ilinin ekoturizm
pazarindan daha cok kazancg elde etmesi, ziyaretcilerin Ordu’yu daha ¢ok tercih etmesi ve
hizmet kalitesinin artmasi Ordu ilinin ekoturizmdeki giicli yoOnlerini arttirip zayif
yonlerini iyilestirerek saglanabilir. Ordu’'nun ekoturizmdeki zayif yonlerini minimum
seviyeye indirmek icin sehirdeki altyapi sorunlarinin ¢éziilmesi, vatandaslara ekoturizm
hakkinda bilgiler verilmesi, ekoturizm ile ilgili daha etkili ve bilincli pazarlama faaliyetleri
yapilabilir.

Arastirmada Ordu ilinin ekoturizmdeki firsatlari, destek veren yatirimci
kuruluslarin olmasi, farkl illerdeki Ordulu sivil toplum kuruluslarinin olmasi, ulusal ve
uluslararas1 pazarda bilinirliginin artmasi1 ile sahip olduklar1 olanaklar olarak
belirlenmistir. Ordu ilinde de birg¢ok turizm tiiriinlin yapilabiliyor olmasi, ormanlk
arazilerin fazla olmasi, liniversitesinin bulunmasi, sehirdeki sosyal hareketliligin fazla
olmasi, yatirimci kuruluslarin ekoturizme destek vermesi Ordu ilinin ekoturizmdeki
firsatlar1 olarak goriilebilir. Ordu ili jeopolitik konumu ve cografi sartlarindan dolay:
gelisimini daha ¢ok tarim ve hayvancilik sektorii tizerinden saglamaktadir. Bu nedenle
dogal alanlar1 koruyup siirdiiriilebilirliginin saglanmasi olduk¢a O6nemlidir. Ordu’daki
dogal kaynaklarin, kiiltiirel yapilarin, yoresel mutfagin, gelenek ve géreneklerin belirlenen
firsatlar1 kullanarak gelistirebilmek icin stratejik planlamalarin yapilmasi, Ordu'nun
ekoturizm pazarindaki gelecegi icin 6nemli bir firsat olabilir.

Arastirmada Ordu’nun ekoturizmdeki tehditleri ise siyasi problemler ve sektorel
problemler olarak tespit edilmistir. Arap tlkeleriyle ¢ikacak olan siyasi problemler ile
yerel halk ve ziyaretciler arasindaki ¢atisma tehdit unsurlar1 olarak belirlenmistir. Arap
tilkelerinden gelen vatandaslar Ordu ilindeki ekoturizm pazarinin en yogun ziyaretci
grubudur. Ordu iline gelen turistlerin genellikle Arap iilkelerinden geliyor olmasi iilke
iliskileri acisindan olduk¢a énemlidir. iki iilke vatandaslar1 arasinda ¢ikacak olan ¢atisma
ve sorun Ordu ilinin ekoturizm kapsaminda ziyaretci sayisinda azalmaya ve destinasyon
imaj1 yoniinden gerek Tiirkiye gerekse Ordu ilini olumsuz yonde etkileyebilir. Arastirmada
katilimcilarin bir kismi ekoturizm ile ilgili tehdit unsuru gérmediklerini belirtmislerdir.
Arastirmada yeterli sayida tehdit unsuruna ulasilamamistir. Bunun nedeni katilimecilarin
Ordu ilinin ekoturizmdeki tehditlerini belirlemeye yonelik vermis olduklar1 cevaplar
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incelenmis ve verilen cevaplarin bir kismi ekoturizmdeki zayif yonleri ifade ettigi icin zayif
yonler olarak ele alinmistir. Tatkan (2018) yapmis oldugu c¢alismada, Isparta ili
Yenisarbademli ilcesinin ekoturizm potansiyelini SWOT analizi araciligiyla belirlemistir.
Gergeklestirilen calismada  katilimcilarin  goriisleri  dogrultusunda, “ekonomik
istikrarsizliklar, ilcenin ekoturizm kaynaklarinin turistik yoniiniin bilinmemesi, ekoturizm
etkinliklerinin gerceklestirilmesinde goniillii insan sayisinin azligi, paydaslarla iletisimin
zaylf olmasi, yakin mesafede bulunan diger il ve ilge sinirlarinda daha cazibeli yerlerin
bulunmasi, ¢evresel yonetmelikler, mevsimsel tehditler (¢18, sel, deprem, vb.) tehditlerin
olabilecegi belirlenmistir. Egribas (2019) yapmis oldugu ¢alismada ise “dogal alanlarin
bilingsiz kullanimindan kaynaklanan ¢evre sorunlarinin artmasi, sanayilesme ve
kentlesmeden dolay1 hava-su-toprak Kkirliligine neden olmasi, ekoturizm icin etkin
kullanilabilecek alanlarin atil durumda olmasi, kagak yapilasma ve denetim yetersizligi”
gibi tehdit unsurlarin tespit etmistir. Ilerleyen siirecte Ordu ilinde de buna benzer
tehditlerin olabilecegi dngoriilmektedir.

Arastirmada katilimcilarin, Ordu ilinde gerceklestirilen ekoturizm faaliyetleri
hakkinda bilgilerinin oldugu sonucuna varilmistir. Ordu ilinde gerceklestirilen ekoturizm
faaliyetlerin dogal alanlarda ve turistik destinasyonlarda gerceklestirildigi belirlenmistir.
Bu yerlerin basinda Fatsa Kabakdag Koy, Kayabas1 Koyii, Cambas1 Yaylasi gibi koyler ve
yaylalar ilk sirada yer almaktadir.

Ordu ilindeki yerel paydaslara gore Ordu’'nun tanitiminda ekoturizm yer almaktadir.
Katilimcilarin vermis oldugu cevaplara gore ekoturizm daha ¢ok dogal alanlar, yaylalar,
koyler ve doga turizmi olarak algilanip bu ifadeler baslhiginda tanimlandigi sonucuna
varilmistir. Bu sonugclara gore, ekoturizmin daha aktif gerceklestirilmesi ve kavram olarak
daha ¢ok kullanilmasi icin “ekoturizm” terimini yazili ve so6zlii mecralarda daha siklikla
kullanilmasi saglanabilir. Gerek ulusal ve uluslararasi fuarlarda gerekse sosyal medyada
Ordu ilinin turizm tanitimi1 yapilirken ekoturizm kavrami 6n plana ¢ikartilmahdir. Bununla
beraber ekoturizm kavramini igeren sloganlarin iretilmesi Ordu ilinin ekoturizm
pazarinda taninmasina kolaylik saglayabilir.

Calisma kapsaminda Ordu iline gelen ziyaretcilere yeterli hizmetin verilmedigi
sonucuna ulasilmistir. Turizm sektoriinde Kkalifiyeli personel sikintisi, turizm
merkezlerindeki yol sorunu, konaklama tesislerindeki yetersizlik, hizmet kalitesinin diisiik
olmasi, yerel halkin dil sorunu, sosyal tesislerdeki yetersizlikten dolay1 bolgeye gelen
ziyaretgilere yeterli hizmetin verilmedigi belirlenmistir. Ordu ilinde turizm sektoriinde
kullanilan tesisler ve isletmelerin ihtiya¢larinin karsilanmasi, turizm merkezlerine giden
yollarin iyilestirilmesi, konaklama sektoriinde iist diizey yatirimci kuruluslarin bolgeye
yatirinm yapmasinin saglanmasi, yerel halk ve hizmet sektoriinde calisan bireylere dil
egitiminin verilmesi, altyap1 ve listyapt sorunun giderilmesi, dogal alanlarin dokusuna
uygun yapilarin insa edilmesi, ekoturizm alanlarinin tasima kapasitesi belirlenmesi ve
saglanan hizmetin Kkalitesi yiikseltilerek Ordu’ya gelen ziyaretcilere yeterli hizmetin
verilmesi saglanabilir.

Ordu ilinin ekoturizmdeki pazar payinin biiyiitiilmesi i¢in yapilmasi gerekenler yurt
disindaki fuarlara katilim, dijital ortamlarda reklam yapilmasi, farkh il ve iilkelerdeki
seyahat acenteleri ve tur operatorlerini getirtilerek sehrin tanitilmasi, sosyal medyay:
etkin bir sekilde kullanarak Ordu ilinin ekoturizmdeki olanaklarini pazarlamasi olarak
tespit edilmistir. Pazarlama ve tanitim faaliyetlerine ek olarak altyap1 ve iistyapi
imkanlarinin gelistirilmesi, ekoturizm kapsaminda verilen hizmetlerinin Kkalitesinin
arttirilmasina yonelik calismalarin yapilmasi, bolgedeki yerel paydaslarin bir araya
gelmesi ve turizm alaninda stratejik planlamalar ve projelerin yapilmasi belirlenmistir.
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Yapilan goriismelerin sonucunda elde edilen verilere gore Ordu ili sahip oldugu
dogal alanlari, cografi konumu, dogal olusumlari, tarihi ve kiiltiirel yapilari ile ekoturizmi
gerceklestirilmesi i¢cin uygun bir ildir. Arastirma sonuclar1 géz oniinde bulundurularak
ekoturizmi tam anlamiyla gerceklestirebilmek ve gelen ziyaretcilere yeterli hizmet
verebilmek i¢in bazi dneriler gelistirilmistir. Bu 6neriler sunlardir;

eDogal alanlarin yapisina uygun bir sekilde tesisler insa edilerek ilin
surdiiriilebilirligine katkida bulunulabilir.

¢ Ekoturizmin gerceklestirildigi ve turistik cekiciliklerin oldugu bolgelerdeki ulasim
sorunu ¢oziilerek dért mevsim bu boélgelere ulasilabilirlik saglanabilir.

e ilin ulusal ve uluslararasi platformlarda turizm merkezleri ile dogal ve kiiltiirel
varliklarinin tanitimi yapilarak ekoturizm pazarinda bilinirligi arttirilabilir.

o Yiiksek takipcili sosyal medya fenomenleri ve blogger Ordu’ya getirtilebilir.

e Farkl tlkelerdeki seyahat acenteleri ve tur operatdrleri Ordu’ya getirtilip sehrin
tanitiminin tur programlarina Ordu ilini de dahil etmeleri saglanabilir.

e Hizmet Kkalitesini yiikseltmek ve ziyaretcilere daha iyi hizmet verilebilmesi
amaciyla kalifiyeli eleman ve dil sorununu giderecek kurslar acilabilir.

e Ordu Universitesi Turizm Fakiiltesi'nde ekoturizm ile ilgili akademik ¢alismalara
destek verilebilir.

o Turizm paydaslarinin bir araya gelmesi ve gerekli koordinasyonun saglanmasi icin
Turizm Kent Konseyi kurulabilir.

e Yatirimc1 kuruluslarin ekoturizm Ordu ilini tur programlarindaki transit il
pozisyonundan cikartilmasi icin konaklamali ve daha uzun siireli tur programlari
olusturulabilir.

e Ekoturizm faaliyetlerinin = gerceklestirildigi alanlarin tasima kapasitesi
belirlenebilir.

* Bu sayede katilimcilarin olusturdugu yogunluk azaltilarak dogal alanlara zarar
verilmesinin 6niine gecilebilir.

e Ekoturizm alanlarinda yabanci ekoturistlerin dikkatini ¢ekecek eglence ve
etkinlikler diizenlenebilir.

¢ Gelen ziyaretcileri el sanatlari, yoresel yemekler, geleneksel oyunlar ve il kiiltiiriine
ait faaliyetlere katilimi saglanarak ilk elden deneyim firsati saglanabilir.

e Yerel halkin is imkani yiiksek olan bolgelere go¢ etmesini engellemek icin yerel
halk ekoturizme dahil edilebilir.

e Dogal alanlarda ve ekoturizm faaliyetlerinin gerceklestirildigi alanlarda ates
yakilmasi engellenerek hem g¢evre Kkirliligi hem hava kirliligi hem de yangin
¢ikmasinin 6niine gegilebilir.

¢ Bolgede hava kirliligi olusmasini dnleyecek yakit malzemeleri kullanilabilir. Ordu
ilinde ekoturizme uygun alanlar tespit edilerek bu boélgede pilot calismalar
yapilabilir.

¢ Bundan sonraki yapilacak akademik ¢alismalarda yerel halkin ekoturizme y6nelik
alg1 ve goriisleri belirlenebilir.
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o Gelen turistlere yorenin kiiltiirii ve degerleri hakkinda bilgilendirme yaparak
kiiltiirel degerlerin korunmasi ve siirdiiriilebilirligi saglanabilir.

Arastirmanin betimsel bir ¢alisma olmasi ve sahip oldugu kapsam, calisma sahasi,
zaman, para, Ornekleme tiir, arastirma yontemi vb. sirhliklar goéz 6ntlinde
bulunduruldugunda boélgede ekoturizm tlizerine ¢alismalarin arttirilmasinda fayda oldugu
distiinilmektedir. Gerek sektdrel unsurlarin gerekse yerel halk ve turistler acisindan
konunun ¢esitli ¢calismalarla ele alinmasinin bolgede ekoturizm faaliyetlerinin gelisimine
katki saglayacaktir.
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