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Bu calismanin amaci, COVID-19 siirecinde genelde merkezi ve yerel yénetimlerde, 6zelde ise Trabzon’da belediye
hizmetlerinin sunumunda meydana gelen degisimleri incelemektir. Literatiirde salginlar, diinya tarihinde
yonetim ve yasam degisikliklerine yol acan, genis capl saglik olaylari olarak tanimlanmaktadir. Tiirkiye'de
yonetim, merkezden ve yerinden yénetim olarak diizenlenmistir. Yerinden yénetimin bir parcast olan
belediyelerin sundugu hizmetlerin, koronaviriis salginindan etkilenmesi de dogaldir. Bu baglamda salgin
stirecinde Trabzon Biiyliksehir Belediyesi ve ilce belediye baskanlart / yetkilileri ile yart yapilandirilmis miilakat
teknigi ile goriismeler yapilmistir. Ayrica goriisme yapilan yetkililerin gorevli olduklari belediye sinirlari igindeki
cesitli meslek sahipleri ile anket yapilarak, miilakat sonucu elde edilen veriler karsilastirilmistir. Sonugta
koronaviriis salgininin, belediye hizmetlerinin sunumunda, halkin yasam bigciminde bir takim degisikliklere yol

actig tespit edilmistir. Miilakat ve anket tekniginin kullanildigi karma yontemle elde edilen bulgularin, literatiire
katk: saglayacagi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Koronaviriis, Belediye, Trabzon, Degisim ve Doniisiim.

THE IMPACT OF THE CORONAVIRUS OUTBREAK ON MUNICIPAL
SERVICES: THE CASE OF TRABZON

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the changes that have taken place in central and local governments both in
general and in the provision of municipal services during COVID 19, with a particular focus on Trabzon, Turkey.
According to the literature, outbreaks constitute large-scale health events that lead to changes in management
and life on a historical scale. Turkey’s administrative system features both centralized and decentralized
management. It is only natural that the services provided by municipalities - which are part of decentralization -
are also affected by the coronavirus epidemic. In this context, the researchers of this study both interviewed and
surveyed those working for the Municipality of Trabzon, including district mayors, officials, and various other civil
servants, and then compared and contrasted the data they extracted from that. What they found was that
coronavirus epidemic has indeed sparked number of changes in how the city/province delivers municipal services,
as well as changes in how Trabzonites lead their lives. It is anticipated that the findings from this study and the
innovative use of a hybrid interview-survey method will contribute to the literature.
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Giris

Yeni tip bir koronaviriis (COVID-19), 2019 yilinda Cin’in Wuhan eyaletinde ortaya
¢cikmis ve hizli bir sekilde yayilarak binlerce can kaybina neden olmustur. Viriisiin ¢cok hizl
yayllmasi ve tiim diinyada etkisinin goriilmesi lizerine, Diinya Saglik Orgiitii (DSO) 30
Ocak 2020 tarihinde uluslararasi endise kaynagi olan bir halk saglig1 acil durumunu, diger
bir ifadeyle DSO’ndeki en yiiksek alarm seviyesini ilan etmistir (DSO, 2020). Salginin
goriilmesiyle birlikte Tiirkiye’de de tedbirler alinmaya ve uygulanmaya baslanmistir.
Saglik Bakanliginca 10 Ocak 2020 tarihinde Koronaviriis Bilim Kurulu olusturulmus ve
COVID-19 ile miicadeleye baslanmistir (Arslan vd. 2020, s. 10). Tiirkiye’de de alinan
tedbirlere bakildiginda, hastaligin yayilmasinin o6nlenmesi ve o6zellikle kisisel hijyen
kurallarina uyulmasina yonelik oldugu, bu anlamiyla yasam tarzlarinda degisiklik icerdigi
gorilmektedir.

Koronaviriis salgininin goriilmesi ve giinliik yasamin bir pargasi olmasiyla birlikte,
pandemi kelimesi de sik sik kullanilmaya baslanmistir. Tiirkiye Bilimler Akademisinin
(TUBA) raporlarinda pandeminin, eski Yunanca’da tiim anlamina gelen pan ve insanlar
anlamina gelen demos kelimelerinin yan yana gelmesinden tiiretildigi belirtilmektedir
(TUBA, 2020, s. 20). Bu tanimdan pandeminin, “diinyaya yayilan bir salgin”, “genis salgin”
anlamim ¢ikarmak yanlis olmayacaktir. TUBA'min raporlarinda salginlarin, diinya
tarihinde yonetim ve yasam degisikliklerine yol acan, insan sagliginin yani sira kiiresel
anlamda ekonomik, sosyal ve psikolojik etkileri olan saghk olaylar1 olarak
tanimlanmaktadir (TUBA, 2020, s. 22). Bu ciimleden olmak iizere literatiirde gecen
yonetim ve yasam degisikliklerinin tespit edilmesi, ihtiya¢ olarak goriilmektedir.

Bilindigi lizere Tiirkiye’deki yonetim, merkezden ve yerinden ydnetim olarak,
Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasinin 123. maddesinde hiikiim altina alinmistir. Yerinden
yonetim, Anayasanin 127. maddesinde mahalli idareler bashg altinda diizenlenmistir. il ve
koy ile birlikte mahallf idarelerden biri olan belediyeler, sinirlari igindeki halkin, mahalli
miisterek ihtiyaclarin1 karsilayan kamu tiizelkisilife haiz anayasal bir kurulustur.
Salginlarin yonetim ve yasam degisikligine sebep oldugu genel kabulii {izerine,
koronaviriis salgininin, yonetimin bir parcasi olan belediyelerde de degisiklige sebep
olmasi1 kacinilmazdir. Bu calismada, koronaviriis salgininin, belediye hizmetlerine, konu
sinirlandirldiginda Trabzon’daki belediye hizmetlerine etkisi ele alinmistir.

Literatiir Taramasi

Arslan ve Karagiil (2020, s. 1) COVID-19 viriisiiniin, giinliik yagsamin her alanini
etkileyerek insanlarla birlikte ulusal ve uluslararasi diizeyde degisimi zorlayan sonuglar
liretme kapasitesine sahip oldugunu belirtmektedirler. Calisma, COVID-19 sonrasinda
giinliik yasam, calisma hayati, egitim ve 6gretim, siyaset, ekonomi ve uluslararas iliskiler
basta olmak iizere bugiine kadar edinilen bilgi ve deneyimlerin, gézden gecirilmesine
ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadirlar.

Kara ve Alsancak (2020, s. 1-7), calismalarinda Tiirkiye’deki yash ve engellilerin
koronavirlis salgini siirecindeki durumunu, toplumun diisiince ve yaklasimlari
cercevesinde ele alarak betimlemislerdir. Anket ve miilakat tekniginin birlikte kullanildig:
karma arastirma deseninde yapilan ¢alismada; yerel ve kamusal hizmetlerin yashlar i¢cin
genisletilmesi, sosyal, psikolojik ve ekonomik desteklerin salgin doneminde engellilerin
ihtiyaclarina gore belirlenmesi ve kisitlayici uygulamalarin hayata gegirilmesinin gerekli
oldugu 6n plana ¢ikmaktadir.

Tongar (2020, s. 5) tiim diinyay1 ve Tiirkiye'yi derinden etkileyen COVID-19
salgininin, ebeveynler i¢in pek cok zorlu degisime neden oldugunu, kisitlamalar nedeniyle
anne-babalarin, cocuklar1 icin hem ebeveyn hem o6gretmen hem de arkadas olmak
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durumunda kaldiklarimi belirtmektedir. Koronaviriis salgininin sonucu kaygi, belirsizlik,
maddi zorluklar ve endiselerle birlikte bu ortamda yasayan ¢ocuklarin biyolojik ve
psikolojik saglhigini da calismasinda analiz etmektedir.

Gulgicek (2021, s. 9) koronaviriis salgininin, kiiresel giivenlik ve yonetisim
tizerindeki etkilerini inceledigi calismasinda, degisik tutumlar, yenilikler ve tedbirlerin
ortaya ¢iktigini ve salgin sonrasi bu alanlarda degisim ve dontisiim yasanabilecegini ortaya
koymayl amaclamaktadir. Calismada, bu salginin, diinya ekonomisi ve toplumlarin
psikolojisi lizerinde ve uluslararasi iligkiler baglaminda son derece tahrip edici biiytiikliikte
etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Calap (2021, s. 110) kiiresel rekabetci bliyiik giicler arasindaki siyasal davranislarin,
koronavirlis salginina bagh olarak degisim gosterdigini, belirsizligin kiiresel boyutta
yayilip genisledigini belirtmektedir. Calap’in calismasinda kiiresel ii¢ biiyiik giiciin (ABD,
AB, Cin), ¢cok yonlii ve karmagik iliskileri, DSO ile baglantil olarak ele alinmakta, orta ve
kiiciik Olgekli devletlerin de kendi gercek ekonomik ve jeopolitik dinamikleriyle
ylzlesmeye, rekabetci biiyiik giiclere doniik beklentilerini gézden gecirmeye basladiklari
vurgulanmaktadir.

Yukarida siralanan ¢alismalarla birlikte Acar (2020), Akgiin ve Celik (2020), Beykan
(2020) ile Buzgan ve Gliner'in (2020) calismalar1 incelendiginde, koronaviriis salgininin
gen¢ yaslh demeden insan sagligindan egitime, giivenlik anlayisindan siyaset bilimine,
ekonomiden uluslararasi iliskilere kadar, ¢ok boyutlu bir alanda degisim ve ddniisiime
neden oldugu goriilmektedir. Bu baglamda koronaviriis salginindaki anahtar kavramlarin,
etkilesim, degisim ve doniisiim oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir.

Metodoloji

Calisma kapsaminda Trabzon Biiyliksehir Belediyesi (BSB) ile Biiyiiksehir belediyesi
sinirlart icinde kalan ilge belediye baskanlar1 ve/veya yetki verecegi Kkisilerle, yari
yapilandirilmis milakat teknigi ile goriismeler planlanmistir. Trabzon’da bir biiytliksehir
belediyesi, 18 ilge belediyesi bulunmaktadir. 2019 yili mahalli idareler se¢cim sonuglarina
gore bu ilgelerden; Carsibasi ve Salpazar1 belediyelerinde Milliyet¢i Hareket Partisine
(MHP), Besikdiizii Belediyesinde Cumhuriyet Halk Partisine (CHP), Yomra Belediyesinde
lyi Partiye (1Y) mensup belediye bagkanlari, Hayrat Belediyesinde ise Bagimsiz Belediye
Baskani gorev yapmaktadir (YSK, 2019). Geri kalan 13 belediye (Akcaabat, Arakli, Arsin,
Caykara, Dernekpazari, Diizkdy, Kopriibasi, Macka, Of, Ortahisar, Siirmene, Tonya ve
Vakfikebir) ile Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi ise Adalet ve Kalkinma Partisine (AKP)
mensup belediyelerdir (YSK, 2019). Hayrat Belediye Baskani, 13 Agustos 2020 tarihindeki
Genisletilmis 11 Baskanlar1 Toplantisi'nda Ak Partiye katilmistir (“8 belediye baskan1”,
2020).

Calisma kapsaminda Trabzon Biiyiiksehir Belediye Baskani ile irtibata gecilmis,
goriisme talebi iletilmistir. Biiyliksehir Belediye Baskaninin yonlendirmesi ile 2 Haziran
2020 tarihinde Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreter Yardimcisi ile ¢evrim ici
(zoom) goriisme yapilmistir. Her partiden belediyelerle goriismek maksadiyla, 4 Haziran
2020 tarihinde Ortahisar, Akcaabat, Besikdiizii, Carsibasi, Salpazari, Yomra ve Hayrat
Belediye Baskanlarina ayr1 ayr1 mektup yazilarak iadeli taahhiitlii posta ile génderilmistir.
Bu mektuplarda gériisme konular1 sunulmus, randevu talep edilmistir. 17 Haziran 2020
tarihinde Yomra, 22 Haziran 2020 tarihinde ise Salpazar1 ve Besikdiizii Belediye
Baskanlar: ile makamlarinda goriismeler gercgeklestirilmis ve ses kaydi alinmistir. Yomra
Belediye Baskani ile yapilan goriismede bir 6gretim tlyesi, Besikdiizli Belediye Baskani ile
yapilan goriismede ise Belediye Baskan Yardimcisi da hazir bulunmuslardir. Eyliil 2020
tarihine kadar diger belediye baskanlari / sekreterleri ile telefonda goriisiilmiis ancak
miilakat gerceklestirilememistir.
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Baslangicta planlanan sekiz ve daha fazla belediye baskani / yetkilisi ile goriisme
gerceklestirilemeyince, arastirma metodunda yeni bir diizenlemeye gidilmis ve karma
yontemle arastirma verilerinin toplanmasi planlanmistir. Goriisme gerceklestirilen
merkez ilce ve diger ilcelerde, yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile elde edilen verilerin,
anket sorgusu ile ilce sakinlerinden elde edilecek bulgularla karsilastirilmasinin ¢alismaya
katki saglayabilecegi degerlendirilmistir. Literatiirde nitel ve nicel veri analizinin birlikte
yapilabilecegi, arastirmada karma yontemin uygulanabilecegi ve verilerin
karsilastirilabilecegi belirtilmektedir (Balci, 2009, s. 49).

Calismanin bu asamasinda Ekim - Aralik 2020 aylarinda, Ortahisar’da 100,
Besikdiizli ve Yomra’da 40’ar ve Salpazari’'nda 20 olmak iizere 200 vatandasla anket
yapilmas1 planlanmistir. Anketler; Ortahisar ve Salpazari’'nda iki ayr1 yiiksek lisans
6grencisi, Yomra’'da 6gretim gorevlisi ve Besikdiizii'nde pratisyen doktor aracilig ile
yapimistir. Anketlerin nasil doldurulacagi, ornek se¢iminde yas, cinsiyet ve meslek
secimine bagl hareket edilmesi, anket uygulayacaklara agiklanmistir. Geri dénen 150
anket kagidi degerlendirmeye alinmistir.

Arastirmaya katkisini anlamak amaciyla, anket sorular1 ve metodoloji denenerek
sinanmis, veri toplama araclar1 arastirma dénemi boyunca gozden gecirilmistir. Calisma
icin Avrasya Universitesi Etik Kurulundan 09/06/2020 tarih ve E.3083 sayili yaziyla etik
kurul izni alinmistir. Anket formlarinin uygulanmasi sonucu elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde, SPSS 22.00 paket programindan yararlanilmistir. Elde edilen veriler
yorumlanarak ve miilakat teknigi ile elde edilen verilerle karsilastirilarak, koronaviriis
salgininin Trabzon’da belediye hizmetlerine etkisine ait genel bir degerlendirme ortaya
konulmasi hedeflenmistir.

Sinirlamalar

Calismada sadece koronaviriis salgininin, belediye hizmetlerine ne derece etki
ettigine odaklanilmistir. Calisma; Trabzon Biiyliksehir Belediyesi ile Merkez ilge olan
Ortahisar, Yomra, Besikdiizii ve Salpazari ile siirhdir. Gériisme ve anket uygulamasi,
Haziran 2020-Aralik 2020 dénemini kapsamaktadir. Yapilan ve geri donen anketlerden 63
kadin ve 87 erkek olmak tizere 150 adedi degerlendirmeye alinmistir.

Bulgular

Bu bdliimde yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile yapilan goriismelerden elde
edilen bulgular, ayrica gorisiilen yetkililerin gérev yaptig1 yerlerdeki esnaf, isyeri sahipleri
ve vatandaslara uygulanan anket sonuglari yer almaktadir.

Goriismelerden Elde Edilen Bulgular

Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi Genel Sekreter Yardimci (GSY), koronavirts salgini
nedeniyle Trabzon BSB’nin stratejik planinda revizyon yapilmasina gerek olmadigini,
stratejik planlarin iki y1l (24 ay) ge¢cmedikce degistirilemeyecegini, ancak iki yil sonra
degistirilebilecegini ifade etmistir. Koronaviriis salgini gibi lilke sathinda goriilen bir
olayda, genel yonetimin aldig1 kararlarin uygulanmasinin yeterli oldugunu, bu dénemde
goriilen miinferit hareket ve reklam amacglh uygulamalarin Trabzon’da olmadigini, kamu
kurumu olmalar1 hasebiyle genel yonetimin kararlarini uyguladiklarini, stratejik planlarin
da bu ilkeye dahil oldugunu, “kiiciik devletgikler ve kralliklar gibi” hareket etmediklerini
belirtmistir. Genel Sekreter Yardimcisinin ifadesiyle, 6zelden genele degil, genelden 6zele
gidilmelidir. Ayrica GSY, salgin sonrasi belediye biitcesinde degisiklige gidilmedigini,
yedek 6deneklerle ihtiyaglarin karsilandigini ifade etmistir.

GSY, ulasim ve toplu tasima hizmetlerinde, merkezi yonetimin ve Trabzon ilindeki
kurullarin aldig1 kararlar1 uyguladiklarini, bu kapsamda seferlerin azaltildigini, yolcularin
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seyreklestirildigini, bununla birlikte saglik calisanlarinin ulasimi icin ilave seferlerin de
konuldugunu, pandemi ile miicadele edilen yerlere, yogun seferlerin de yapildigi
belirtmistir. Toplu tasima araclarinin bos gidip geldigi goriilse de vatandasin magdur
olmamasi icin seferlere devam edildigini, kidr ve zarar hesabina gitmediklerini ifade
etmistir. Bu meyanda, toplu tasima araclari ile duraklarin temizlik ve dezenfeksiyonuna,
salgindan dokuz ay 6nce basladiklarini da ilave etmistir.

GSY, sokaga ¢ikma yasaginin oldugu gilinlerde yollarin bakim ve onarimi i¢in gerekli
tedbirlerin Yol Bakim ve Onarim Dairesi Bagkanliginca alindigini, 6zellikle kentin merkezi
olan Meydan’da bina cephe giydirmesi, bank yenilemesi ve zemin iyilestirilmesi yapildigini
belirtmistir.

GSY, koronaviriis salgin1 déneminde, kisitlamalar nedeniyle gerek Trabzon il Tarim
ve Orman Miidurligi yetkililerinin toplantilarda ifade etmelerinden, gerekse vatandas
gozlemlerinden, bahge ve tarlasi olanlarin, kdylerine ve yaylalarina gittiklerini, tarimla
ugrastiklarini belirtmistir. Bununla birlikte avlanmanin azalmasi nedeniyle balik
miktarinda artis veya azalisla ilgili bir aciklamasi olmamistir.

GSY, kati ve tibbi atik toplama sorumlulugunun, ilce belediyelerinde oldugunu,
Trabzon genelinde bu konuyla ilgili bir sorunun olmadigini beyan etmistir.

GSY, zabita hizmetlerinin yerine getirilmesinde kisitlamalarin oldugu dénemde
zorluklarla karsilasilmadigini, ¢linkii vatandaslarin durumun farkinda olduklarini ifade
etmistir. Bununla birlikte kisitlamalarin hafifletildigi, sokaga ¢ikma yasaklarinin oldugu
giinlerin ertesi giiniinde esnafin isgal / alan genisletme eylemlerinde bulundugu, pazar
esnafinin salgin oncesi davranmislar sergiledigi, bu durumda da zabitanin egitici ve
bilgilendirici faaliyetlerde bulunarak esnaf ve vatandasi uyardigini belirtmistir. Zabita
salgin doneminde ¢ogunlukla vefa ekibi olarak ¢calismis, 24 saat esasina gore engelli, yasli,
diiskiin ve dar gelirli vatandaslara ulasmistir. GSY’'nin ifadesiyle, Mart-Haziran 2020
doneminde Trabzon genelinde tegkil edilen 15 ekiple 1739 vatandasa yardim malzemesi
gotirilmistir.

GSY, koronaviriis salgini doneminde definle ilgili personelin egitildigini, ekipman,
donanim ve koruyucu kiyafetlerinin tamamlandigini, gassallar tarafindan Diyanet Isleri
Baskanliginca belirlenen kurallara uygun olarak gorevlerin yiiriitildiigiinii belirtmistir.
GSTY, Trabzon Belediyesi Mezarliklar Dairesi Baskanliginca, gasilhane, ara¢ ve
ekipmanlarinin siklikla dezenfekte edildigini, 6liim raporlarina bakilarak Covid-19’'dan
vefat edenlerin ayr1 gasilhanelerde yikandigini ifade etmistir. GSY’'na gore 2019 yili ile
2020 yilindaki defin sayilar1 karsilastirildiginda; 2019 Mart ayinda 365 olan defin
sayisinin, 2020 Mart ayinda 435 (70 fazla); 2019 Nisan ayinda 339 olan defin sayisinin
2020 Nisan ayinda 382 (43 fazla); 2019 Mayis ayinda 329 olan defin sayisinin 2020 Mayis
ayinda 354 (25 fazla) oldugu goriilmektedir. Koronaviriis salgininin ilk goriilldigiic Mart-
Nisan-Mayis 2020 déneminde, bir dnceki yila gore Trabzon genelinde defin sayisinda 138
artis olmustur. GSY, Trabzon’da definle ilgili olarak salgin doneminde bir olumsuz olay
yasandigini, bu olumsuz olayin yerel ve iilke genelindeki yazili ve gorsel basinda da yer
alan Haydar Bas'in vefati oldugunu beyan etmistir. Ancak bu olumsuz olayla ilgili bir
aciklama yapmamaistir.

GSY, koronaviriis salgini ddneminde sokak hayvanlari icin mevcut bir barinaga ilave
olarak 200’e yakin beslenme istasyonu acildigini, 4635 kg mama verildigini, kedi ve
kopeklere ilave olarak gilivercinler icin de yemleme c¢alismasi yapildigini, ayrica ilge
belediyelerine de mama destegi saglandigini ifade etmistir.

GSY, koronaviriis salgini doneminde Sosyal Hizmetler Dairesi Baskanliginca 22.000
gida ve temizlik (hijyen malzemesi) kolisi dagitildigini, 2500 kisiye Ramazan ay1 boyunca
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(24 Nisan-23 Mayis 2020) sicak yemek verildigini, 3500 diiskiin ve dar gelirliye 61 Kart
dedikleri, icinde ailedeki fert sayisi ve maddi durumlarina gore nakit para yiikli kart
dagitildigini belirtmistir.

GSY, belediye calisanlarina uzaktan ¢alisma, déniisiimlii calisma gibi esnek ¢alisma
yontemleri uygulandigini, hamile ve kronik rahatsizligi olanlarla 60 yas tlzeri belediye
calisaninin goreve cagrilmadigini, personelin seyreklestirildigini ifade etmistir. Ayrica
evden calisabilenler ve seyreklestirilmis personelle sunulan belediye hizmetlerinde bir
aksama olmadigini, ililke genelinde uygulanan maske - mesafe - hijyen kurallarinin,
belediye c¢alisanlar1 icin de gecerli oldugunu ilave etmistir. GSY'na goére Trabzon
Biiyliksehir Belediyesinin basta Trabzon Valiligi olmak lizere diger kamu kurum ve
kuruluslari, sivil toplum orgiitleri, meslek kuruluslar ile olan irtibati, toplantilar1 ¢cevrim
ici olarak yiiriitiilmustiir.

GSY, salgin doneminde en fazla dezenfeksiyon faaliyeti yaptiklarini, tiim kamu
kurum ve kuruluslari, hastaneler, taksi ve dolmus duraklar1 ile camileri dezenfekte
ettiklerini belirtmistir. Bu kapsamda Trabzon Igmesuyu ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Midiirligiince (TISKI) 1.800.000 litre dezenfektan iiretildigini, 7 milyon metrekare alanin
hijyen temizliginin yapildigini, 250.000 maske iretildigini, 500.000 maskenin
vatandaslara, dolmus ve toplu tasima araglarina dagitildigini ifade etmistir.

GSY, koronaviriis tedbirlerinin, salgin sonrasinda belediye hizmetlerini kokli bir
degisime / doniisiime ugratip ugratmayacag ile ilgili olarak goriis agiklamamakla birlikte,
kisisel diisiincesi olarak bu donemin insanlara yardimlasmayi, paylasmay1 ve temizligi
Ogrettigini, kisitlamalar nedeniyle 2000 TL gibi ciizi miktardaki parayla gecinebileceklerini
gosterdigini ifade etmistir.

Yomra Belediye Baskani (YBB), koronaviriis salgin1 nedeniyle Trabzon Biiyiiksehir
Belediye Meclisinin dort aylik Mart - Haziran 2020 déneminde bir kez olaganiistii
toplandigini, acil alinmasi gereken kararlarin onaylandigini, bu acil kararlarin da
odenekler azaldigindan yeni kredi basvurusu oldugunu ve toplantinin 20 dakikada
bittigini ifade etmistir. Diger toplantinin 8-12 Haziran 2020 haftasinda yapildigini ilave
etmistir. Trabzon Biiyliksehir Belediyesinin stratejik planinin bes yillik yapildiging,
stratejik planlarda bu yil bir adim geri kalinmis olsa bile 6niimiizdeki yil iki adim 6n
alinarak acigin kapatilabilecegini, bu nedenle stratejik planda degisiklige gidilmedigini
belirtmistir.

YBB, merkezi biitceden belediyelere ayrilan ¢denegin salgin doneminde azaldigini,
ortalama 1.000.000 TL 6denek gelirken Mayis 2020’de neredeyse %50’ye yakin azalmayla
550.000 TL 6denek geldigini, Haziran 2020 ayinda ise %30 azalmayla 700.000 TL 6denek
geldigini, ortalamaya gore azaldigini ama bir dnceki aya gore (Mayis 2020) arttiginm
belirtmistir. YBB, belediye personel giderlerinin ortalama 550.000 TL oldugunu, bir bu
kadar da kredi borcu oldugunu, dolayisiyla merkezi idareden gelen 6denegi, planlama
sanslarinin pek bulunmadigini belirtmistir.

YBB, bir¢ok projesinin oldugunu, Yomra Sanayi Bolgesi, kent meydanlari, kapal
pazar yeri projelerinin bu projelere 6rnek oldugunu, ancak kent meydanlar1 projesinin
maliyetinin 20.000.000 TL olmasina ragmen ilgili bakanliklardan 1.000.000 TL bile
alamadigini belirtmistir. Ozellikle muhalefet partisinde olmasi nedeniyle bu projelerini
merkezi idareyle gerceklestiremeyecegini gordiigiinii, yontem degistirerek baska
arayislara girecegini de ilave etmistir. Bununla birlikte kendilerinin iktidar partisi olma
durumunda bile bu projelerinin yine de ¢ok kolay gerceklesemeyecegini ifade etmistir.

YBB, ulasim ve toplu tasima hizmetlerinin, Trabzon Biiyiiksehir belediyesince
planlandigini, 20 km'’lik bir yolu belediye otobiisliniin pandemi dénemin de 1-2 yolcuyla
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gittigini, ancak belirlenen saatte otobiislerin duraklardan ge¢gmesinin gerekli oldugunu da
ifade etmistir. Toplu tasimada otobisleri kullananlarin yaklasik %30’unun 65 yas ve lizeri
vatandaslar oldugu ve tlicret 6demedikleri goz 6niinde bulunduruldugunda, yolcu sayisinin
az veya ¢ok olmasinin 6nemi olmadigini, toplu tasima hizmetinin kar amach degil kamu
hizmeti anlayisiyla yapildigini ifade etmistir.

YBB, sokaga c¢ikma yasaginin oldugu bir hafta sonunda, normalde 20 giinde
yapilacak 1,5 - 2 km’lik yolu, 2 giinde bitirdiklerini, bu gibi kisitlamalarin oldugu giinlerin,
hizmet icin bir numarali firsat oldugunu ifade etmistir. Ancak halkin sokaga
cikamadigindan vergisini veremedigini, vergi toplanamadigi icin Iller Bankasinin
belediyelere 6denek gonderemedigini, Mayis 2020 ayinda 6deneklerin, 5-6 giin gecikmeli
gonderildigini belirtmistir.

YBB, koronaviriis salgini doéneminde, vatandaslarin kirsaldaki arazilerini
degerlendirme sansi buldugunu, bagina, bahcesine, findikligina gittigini, Yomra’da insaat
malzemesi satan noktalarin son 10 yilin en ¢ok satisimi bu dénemde yaptiklariny,
vatandaslarin koylerdeki evini onarimdan gecirdiklerini belirtmistir. Kaymakam ve
jandarma komutaniyla koyleri dolastiklarini, vatandaslarin c¢ay, findik ve tarimla
ugrastiklarin1 gordiiklerini, kisitlama nedeniyle herhangi bir engellemenin olmadigin
ifade etmistir. Yomra’da daha c¢ok kiltiir balik¢iligi oldugunu, balik ciftliklerinin de
avlanma olmadigindan balik yetistiremediklerini ifade etmistir.

YBB, salgin déneminde insanlarin evlerinde kalmasindan dolay: kati atik miktarinin
arttigini, bu nedenle kati atiklarin daha sik toplandigini ve atildigini, tibbi atiklari ise
AFAD'in aldigini belirtmistir. Yomra’da 6grenci yurtlar1 ve hastane bulundugunu, iic¢
6grenci yurdunun karantina yurdu olarak kullanildigini, bu yurtlardaki ve Trabzon Kanuni
Egitim ve Arastirma Hastanesindeki maske ve diger tibbi atiklarin, salginin 6nlenmesi
maksadiyla AFAD tarafindan alindigimi ilave etmistir. S6z konusu yurtlarda, disaridan
gelen vatandas ve oOgrenciler ile evlerine gitmeleri sakincali olan saglik calisanlari
kalmistir.

YBB, Yomra Kaymakamliginca polis, jandarma ve zabita personelinden vefa destek
ekibi olusturdugunu, evinden ¢ikamayan vatandasa ihtiya¢c malzemelerini gotiirdiiglini
belirtmistir. Kisitlamalar nedeniyle pazar ve isyerleri kapali oldugundan, zabitanin da is
yuklniin azaldigini, olusturulan vefa destek ekiplerinin zabita gorevlerini olumsuz
etkilemedigini ifade etmistir. YBB, evinde vefat eden vatandaslarin, Yomra Belediyesine ait
cenaze araglariyla alindigini, Trabzon Biiyiiksehir Belediyesince hazirlanan gasilhanelerde
yikandigini ve vatandasin istedigi yere gotiiriilerek defnedildigini belirtmistir. Ayrica,
sokak hayvanlar icin toplu olarak ii¢ ton mama aldiklarini, isyerlerinin kapali oldugu
giinlerde zabita araciliyla belirli noktalara dagitildigini ifade etmistir.

YBB, koronaviriis salgini nedeniyle kisitlamalarin oldugu dénemin Ramazan ayina
denk geldigini, bu donemde muhtarliklardan aldiklar1 bilgiyle yardima muhta¢ ve dar
gelirli vatandaslara belirli araliklarla 2000 ramazan kumanyasi dagittiklarini ifade
etmistir. Biiylksehir Belediyesince sicak yemek dagitildigini, koronaviriis salgim
doneminde, salgin olmayan donemlere gore daha fazla yardim yapildigini da ilave etmistir.
Isyerlerinin kapali olmasi, vatandaslarin evlerinden disar1 ¢ikamamalari, yardimlardaki
artisin en biiyiik nedeni olarak ifade edilmistir.

YBB, hamile, ¢ocugu rahatsiz ve 60 yas lizeri 15 belediye calisanini idari izinli
saydiklarini, geri kalan diger personelin gorevlerine devam ettigini ve belediyenin rutin
hizmetlerini siirdiirdiiklerini belirtmistir.

YBB, salgin doneminde Yomra Kaymakamiyla yiiz yiize goriiserek istisare ettiklerini,
kalabalik olmadigindan bir sorun teskil etmedigini, Trabzon Valiligi ile iki kez ¢evrim ici
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(online) konferans yaptiklarini, Valiligin talimatlarinin genellikle yazili olarak geldigini
ifade etmisgtir.

YBB, koronaviriis salgini sonrasinda belediye hizmetlerinde kokli bir degisikligin
olmayacagini, kisitlamalarin kalkmasindan sonra vatandaslarin normal yasantilarina
doneceklerini ve bunu engellemenin ¢ok kolay olmayacagini diisiindiigiinii ifade etmistir.
Bununla birlikte salgin sonrasinda toplumsal konularin 6n plana ¢ikacagini, daha fazla
vatandasin yararlanacagl fantezi degil gercekei, gilinliik islerin ylriitiilmesini saglayan
projelerin giindeme getirilecegini ilave etmistir. Ornek olarak; YBB’na gore bazen
belediyeler toplumun %5’inin yararlanacagr bir projeye bes trilyon TL harcarken,
%25’inin yararlanacag projeye iki milyon TL bile harcamamaktadir.

Salpazar1 Belediye Baskani (SBB), Trabzon Biiyliksehir Belediye Meclisinin
koronavirts salgini nedeniyle olaganiistii olarak bir kez toplandigini, sorulara ge¢meden
once salginin genel seyrini ve belediye hizmetlerine etkisini genel olarak anlatmak
istedigini belirtmistir.

SBB; “Koronavirts salgini, 2020 yili1 Ocak ayindan itibaren biitiin diinyay: etkilemis,
Mart aymin ikinci yarisindan itibaren Devletimizin, bakanliklarimizin ve bilim
kurulumuzun aldigi, valiliklerin ve belediyelerin ortaklasa c¢alismasiyla Tiirkiye'de,
diinyaya ornek olacak bir siire¢ yasanmistir. Tiim ticari ve sosyal hayatin etkilendigi bir
ortamda, belediyelerin de etkilenmesi dogaldir, salginin belediye hizmetlerini de
etkiledigini sdylemek dogrudur. Ama salgin déneminin; saghgimiz i¢in tedbirli hareket
edilmesi, hayatimizda yeni diizenlemelerin, kazanimlarin olmasi gibi katkilar1 da olmustur.
Can kayiplar1 yasandi, vakalar goriildii, tzilintiiler yasandi ama sonugta boyle bir olayin
yasanmasl gerekiyordu ve yasandi. Diinya, bu viriisten temizlenme noktasina dogru
gitmektedir. Mart-Haziran 2020 déneminde Belediye olarak isi siki tuttuk. Tiim kentimizi
ilacladik, dezenfekte ettik, tiim kurumlarimiza maske dagittik. Esnafimiza pazar
kurdurmadik. Vatandasimiz etkilendi. Esnafla sosyal mesafe kurallarina uygun toplanti
yaptik. Esnafimiz da anlayisla karsiladi ve fiyatlari minimalize ederek halkimiza ve
belediyeye yardimci oldu. Salpazari halkina, esnafina tesekkiir ediyorum. Bugiine kadar
Salpazari’'nda koronaviriis vakasi yasanmamistir. Nifusumuz 12.000 ama 6zgiil agirhig
200.000 olan bir ilcedir. Sadece Istanbul’da yasayan 97.000 Salpazarli vatandasimiz
bulunmaktadir. Bu dénemde ilcemize ¢ok fazla giris ve c¢ikis oldu ancak hepsi kontrolli
idi.” ifadesinde bulunmustur.

Ayrica sunlar1 da ilave etmistir: “Salpazari’'nda koronaviriis vakasi goriilmemesinin
nedeni; insan profili, dogal yasam, diinyaca {inlii balinin sofralardan eksik edilmemesidir.
Toplanamayan vergiler, diisen ticaret potansiyeli, azalan cirolarin karsiligi olarak
belediyelere verilen paylarda da diismeler olmustur. Belediyenin personel giderlerinin
160.000 TL oldugu bir yerde, normal zamanlarda 240.000 TL civarinda 6¢denek gelirken
Mayis 2020 ayinda 77.000 TL, Haziran 2020’de ise 130.000 TL o6denek gelmistir.
Vatandaslarin emlak vergilerini yatirmasi, diger giderlerin minimize edilmesi gibi
tedbirlerle normal yasantimiza devam ettik. Ancak sokaga ¢ikma yasagl, mesire yerlerinin
kapali olmasi nedeniyle is makinelerimizle 30 mahallemize hizmet veremedik. Bu
dénemde bazi calismalarimiz aksadi ama 6énemli aksama yasamadik. Aksayan islerimizi
normal yasantimiza dondiiglimiizde gidermeye baslayacagiz. Sokaga ¢ikma yasagi oldugu
donemde, aydinlatma, tadilat, kirli duvarlarin boyanmasi gibi caddelerin alt yapisi
yenilenmistir.” SBB, toplu tasima ile ilgili olarak, koronaviriis salgini baslamadan 6nce
Trabzon - Salpazari arasinda yeni bir otobiisiin sefere konuldugunu ve giinde tii¢ sefer
yapildigini, kisitlamalarin baslamasiyla birlikte aksakliklarin oldugunu ama minibiislerin
oldugunu ifade etmistir.
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SBB; “Kisitlamalar nedeniyle halkin sokaga ¢ikamamasi ve mesire yerlerinin
kullanilmamas1 nedeniyle su havzalar1 kirlenmedi. Bag, bahge, tarla anlaminda bir
kisitlama olmadigindan tarim faaliyetleri koronaviriis salginindan etkilenmedi. Normal
¢op toplama faaliyetlerimiz aksamadi. Hatta Acisu, Isikpinari, Gélliialan, Karakirsak, izmis
Tepesi gibi mesire yerlerine halk gidemediginden cevre kirliligi de olmadi. Cevre de
kirlenmedi.” demistir.

SBB; “MHP’li bir belediye baskani olarak tiim partililere esit hizmet etmeye
calisiyorum. iktidar partisi ile ayni ittifak icinde olmanin nimetlerini, faydalarin1 gordiik.
Trabzon Biiyliksehir Belediyesi, yasanan tiim krizlere ragmen, adaletli davranmaya
calisiyor. Biiyiiksehir Belediye Baskami cok titiz davraniyor. ilcem adina kendisine
tesekkiir ediyorum. Trabzon icin bir kazanimdir. Besikdiizii CHP’de olmasina ragmen
Belediye baskani, esit davrandigindan dnceki toplantida Biiyiiksehir Belediye Baskanina
tesekkiir etti. Ayrimcilik yapilmiyor. Kurallar neyse uygulaniyor. Bunun bir géstergesi de
diger partili belediyelere, bizden 6nce asfalt gitti. Ancak MHP’li bir belediye olarak
kapilarin1 daha rahat asindirabiliyoruz. Baskan Vekili A.A. sayesinde biz daha rahatiz!. ”
ifadesinde bulunmustur.

SBB ayrica “Zabita hizmetlerinde hicbir sikinti yasanmadi. Vatandas ve esnaf
kurallara uydugundan ilcemizde vaka da goriilmedi. Insan profilimiz 6nemli, devlet
denilince kurallara uyulmaktadir. Bu anlamda Salpazar1 halki bilinglidir. Ilce
kaymakamliginin talebi {izerine zabita ekibimiz ve sofdriiyle birlikte Belediyeye ait bir
arag vefa ekibinde gorevlendirilmistir.” ifadelerinde bulunmustur.

SBB yardimlarla ilgili olarak; “Salpazari’'nda isini kaybetmis, isyerini asamayan,
evine ekmek gotiiremeyen, evine maas girmeyen aileleri tespit ettik. Elimizdeki imkanlar
nispetinde ve hayirseverler, es, dost vasitasiyla 250 yardim kolisi hazirlayarak bu ailelere
dagittik. Ayrica Ramazan Bayramindan bir hafta 6ncesinden baslayarak, hicbir ayrim
yapmadan ilgemizdeki 5000 haneye 5000 koli hazirladik. Bu kolilerin igerisinde beserli
paketler héalinde 25.000 maske ve 5000 iilker cikolata dagitarak, vatandaslarimiz
lizerindeki evde kalmanin olumsuz etkisini hafifletmeye calistik.” demistir.

SBB definlerle ilgili olarak; “Fransa’da yasayan, orada calisan ve koronaviris
nedeniyle hayatin1 kaybeden bir vatandasimizin (Ali Oztiirk) naasi Salpazarr’na
getirilmistir. Biiytliksehir Beledisinin ekipleri tarafindan, ilgemizde gerekli tedbirleri alarak
defin hizmeti yiirttiilmiistiir. Salgin doneminde 6liim sayisi1 da diismustiir.” demistir.

SBB, ilcede sokak hayvanlari icin bir barinak olmadigini, Biiyiiksehir Belediyesinin
imkanlarindan yararlandiklarini, belirli zamanlarda yetkilileri aradiklarini, gelip, alip
gotiirdiklerini, salgin doneminde ise yine Blyiiksehir Belediyesince saglanan mamalari
belirli alanlara birakarak sokak hayvanlarini beslediklerini ifade etmistir.

SBB, hizmetlerin yiiriitiilmesi ile ilgili olarak; “Kisitlamalarin baslamasiyla birlikte,
kronik rahatsizligi olan iki personelimizi idari izinli saydik. Géreve cagirmadik. Su anda 28
personelle calisiyoruz. Bolgede en az belediye c¢alisani olan biziz. Birimlerimizde personeli
nobetlese goreve cagirarak hizmetleri devam ettirdik.” ifadesinde bulunmustur.

SBB toplanti ve haberlesmenin telekonferans, WhatsApp ve Skype araciligiyla
yuriitiildiigiini, 6zellikle Trabzon Valiligi ve Biiyliksehir Belediyesince alinan kararlarin
aninda kendilerine iletildigini, MHP Il Bagkanhgi ile de aym sekilde iletisim kurduklarini
belirtmistir.

1 Trabzon Biiyliksehir Belediye Meclisi birinci Baskan Vekili A. A., Ak Partili Salpazar1 Meclis iiyesi oldugundan
SBB bu ifadeyi kullanmistir (yazarin notu).
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SBB, koronaviriis salgin1 nedeniyle ¢alisma anlayisinda, belediye hizmetlerinde bir
degisiklik olmadigini ve olmayacagini, ancak bu hizmetleri sunarken, saglik tedbirlerinin
6n planda tutuldugunu ve tutulacagini belirtmistir. Saghigin korunmasi agisindan hicbir
seyin eskisi gibi olamayacagini, bilim kurulunun aldig1 kararlara uyulmasi gerektigini,
tilkemizin saglik alt yapisinin da giiclii oldugunun bu dénemde goriildiiglinii ilave etmistir.
SBB’ne gore bir Tiirk vatandasi olarak alinan kararlara uyulmasi durumunda, hayatimiz
normale donmeye baslayacaktir.

Besikdiizii Belediye Baskani (BBB), koronaviriis salgininin belediye hizmetlerine
etkisini baslangicta su sekilde degerlendirmistir:

“Koronaviriis salgini, tiim diinyay1 ve Tiirkiye'yi etkiledi. Hayatin1 kaybedenlere
Allahtan rahmet, hastalarimiza acil sifalar diliyorum. Ulkemizde ilk koronaviriis vakasi, 11
Mart 2020 tarihinde goruldi. Biz belediye olarak 17 Mart 2020°den itibaren ilgemizde
oncelikle kamu kurumlar1 basta olmak iizere kaymakamlik, saglik grup baskanhigi ve
ambulanslari, jandarma komutanligl ve karakolu, emniyet miidiirliigii ve karakolu, sosyal
giivenlik kurumu, PTT, zabita binalarini ilagladik, dezenfekte ettik. Baslangicta
dezenfektenin nasil yapilacagini bilmedigimizden, bu isin nasil yapilacagi, hangi ilacin
kullanilacag: ile ilgili piyasadan profesyonel hizmet aldik. Besikdiizii'ndeki Trabzon,
Vakfikebir ve Salpazari otobiis duraklari, kdy taksi duraklari, terminal duraklari, tuvaletler
belediyemiz tarafindan diizenli olarak her giin dezenfekte edildi. Trabzon girisindeki il
kontrol noktasi bizim ilgemizde kuruldu. Kontrol noktasinin oldugu alan siirekli
dezenfekte edildi ve burada bulunan jandarma, polis, saglik personeline lojistik destek
saglandi. Trabzon’a gelen ve Trabzon’dan ¢ikan araclar1 da Besikdiizii Belediyesi olarak
dezenfekte ettik. Sokaga cikma yasaklar1 oldugu giinlerde sokak hayvanlarini susuz ve
yemsiz birakmadik. Salginin baslangicinda maske temininde sikintilar yasadik ve parayla
satin aldik. Daha sonra maske, dezenfekte malzemesi ve sokak hayvanlarina mama
konusunda Trabzon Biiyliksehir Belediyesinin destegini gordiik. Salginla birlikte, basta
Kaymakamimiz olmak iizere Emniyet Miidiirliigli, Jandarma Komutanhgi, Saglik Grup
Baskanlig1 ekip olarak koordineli, bir ¢alisma yaptik. Halen bu koordineli ¢alismalarimiz
devam etmektedir.”

BBB ayrica sunlar1 da ilave etmistir: “Salgin doneminde Besikdiizii'ndeki siteler ve
organize sanayi bolgesi dahil olmak tlizere tiim sokak ve caddeleri her hafta diizenli olarak
ilach sularla yikadik, dezenfekte ettik. Bu faaliyetler i¢in baslangi¢ta hizmet satin aldik,
daha sonra ekipman temin ederek, personel ve biitge ayirarak kendi personelimizle
temizlik ve dezenfekte faaliyetini yiiriitliyoruz. Salgin nedeniyle Cuma namazlari kilinamaz
duruma gelmisti. ilge merkezinde {i¢c 6nemli ve biiyiik camimizi her giin dezenfekte ettik.
llcemizde bulunan 58 camiyi, Cuma namazlarindan énce iki ayr1 ekiple dezenfekte ettik ve
ibadet icin gelenlere hijyen malzemesi dagittik. Kapali pazar yerinde her persembe giinii
halk pazari kurulmaktadir. Persembe aksamlar1 bu alani stipiiriip, temizligini yapip
dezenfekte ederek halkimizin ibadetine agtik. Tiim bu siire¢te halkimiz ve esnafimizla
uyum i¢inde calisiyoruz. Kahvehane, berber, kuafor, cay ocaklar1 acgildiktan sonra belirli
araliklarla buralar1 dezenfekte etmeye basladik. Bankamatikleri her giin dezenfekte ettik.
Bu faaliyetler diger yapacagimiz hizmetleri de azaltti. Okullar egitime ara verdiginde,
okula ve krese giden ¢ocugu olan personelimizi idari izinli saydik. Hizmet veren belediye
calisan sayimizi lcte bire indirdik. Personelimizi de korumak i¢in acil isleri yiiriittik.
Personelin daha az bir arada bulunmasi i¢in 08:00 - 17:00 olan mesai saatlerimizi, 09:00 -
16:00 olarak diizenledik.”

Besikdiizii Belediye Baskan Yardimcisi; vefa destek grubuna hem personel hem de
ara¢ destegi sagladiklarini, personel olarak sadece zabitay1 degil, hafta sonlar1 diger
belediye calisanlarini da gorevlendirdiklerini ilave etmistir.
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BBB, salginin goriilmesiyle birlikte meydan ve parklardaki bank ve oturma yerlerini
soktiiklerini, halk pazarin bir ay kapali tuttuklarini belirtmistir. Pazar yerlerini, i¢isleri
Bakanliginin genelgesine uygun olarak daha sonra agtiklarini da ilave etmistir. Bu
kisitlama ve tedbirlerin, halkin saghigini korumaya yonelik olarak aldiklarini, halktan bir
tepkiyle karsilasmadiklarini, bilakis takdir gordiiklerini, Bilim Kurulu ve Saglk
Bakanliginin tiim tedbirlerini yerine getirdiklerini de belirtmistir. Tim bu tedbirlerin
sonucunda, Istanbul’dan gelen bir vatandas hari¢ Besikdiizii'nde hicbir koronaviriis
vakasinin goriilmemis olmasini, gelen bu vatandasin da tedavi olarak saglifina
kavusmasini, sevindirici bir durum olarak ifade etmistir.

BBB odenekler ile ilgili olarak sunlari ifade etmistir: “Besikdiizii olarak bizim talihsiz
bir durumumuz var. iller Bankasi Genel Miidiirliigii, pandemi nedeniyle ddeneklerde
kesinti yapmama ve belediyelerin bor¢larini erteleme karari aldi. Ancak bizden o6nce
teminatli kredi kullanildigindan, iller Bankasinin almis oldugu borg erteleme imkanindan
yararlanamadik. Belediyenin personel giderleri gibi rutin giderlerini, kendi biitcemizden
karsiladik. CHP’li bir belediye olarak, bakanliklardan hi¢bir ayrimcilik gérmedik. Trabzon
Blytliksehir Belediyesi ile de uyum i¢inde ¢alisiyoruz.”

BBB toplantilar ile ilgili olarak; “Sayin Valimiz ile telekonferans yoluyla bir toplanti
yaptik. [lcemizin sorunlarini anlatma firsati oldu. Trabzon Biiyiiksehir Belediye Meclisinde
olaganiistii olarak bir toplant1 gerceklesti. Belediyenin bor¢lanmasi ile ilgili bir karar alindi
ve karari1 destekledik. Besikdiizii'nde ise basta kaymakamimiz olmak iizere, sosyal mesafe
kurallarina uygun olarak yiiz yiize toplantilar gerceklestirdik. Gece 12’de bile olsa
haberleserek hizmet sunmaya devam ettik.” seklinde aciklamalarda bulunmustur.

BBB, Besikdiizii - Trabzon arasinda sefer yapan minibiislerin, yolcu sayisint %50
azaltarak gerceklestirdiklerini, minibiis soforlerine maske dagittiklarini, Baskan
Yardimcisi da belediye otobiislerinin, sabah, 6gle, aksam gidis - gelis olmak iizere glinde
alt1 sefer yapmaya devam ettiklerini belirtmislerdir.

BBB salgin déneminde yol bakim ve asfaltlama faaliyetinde bulunmadiklarini
belirtmistir. Ayrica “Vatandaslarimiz, kisitlamalar déoneminde kéylerine giderek bag ve
bahceleriyle ilgilenme imkan1 buldular. Kat1 atik ve ¢6p toplama faaliyetlerimiz normal
sekilde devam etti. Bir degisiklik yapmadik. Cop ve dezenfekte isleriyle ugrasan
personelimize, doniisimlii ¢alisma uygulayamadik ancak fazla c¢alisma iicreti vererek
magdur etmedik. Firin, market gibi yerleri, hem zabita hem de saglik grup baskanligi ile
denetledik ve bu denetimleri siklastirdik. Denetimlerde oOncelikle vatandasimizi ve
esnafimizi, brosiir ve afislerle bilgilendirdik. Cenaze ve defin isleri, Diyanet Baskanliginin
aldig1 tedbirler kapsaminda, sosyal mesafe kurallarina uygun yuriitiildii. Bu dénemde
yorulduk, ancak iiziicii bir olayin yasanmamis olmasi da sevindirici bir durumdur. insanlar
bu donemde tarima, gidaya, daha dogrusu tretime karsi daha duyarli olmaya, saglik
konusuna onem vermeye basladilar. Ramazan ayinda, dar gelirli ve ihtiya¢ sahiplerine,
Belediye imkanlar1 ve hayirsever vatandaslarimizin da katkisiyla yardimda bulunduk.”
demisgtir.

BBB, koronaviriis salgininin, belediye hizmetlerinde degisim ve doniisiime etkisi
ile ilgili olarak sunlar1 sOylemistir: “Genel Baskanimiz, 15-19 Haziran 2020 haftasinda
Karadeniz Bolgesindeki CHP’li ilge belediye baskanlari ile telekonferansla goristii.
Durumu iyi olan belediyelerin yaptig1 uygulamalar giindeme geldi. Bu uygulamalar; maske
tiretimi, sadece kuru gida degil, koyllilerden yas sebze ve meyvelerin alinarak dogrudan
tiiketiciye ulastirilmasi, ¢ocuk maskesi Uretimi gibi konulardir. Biz bu sdylenenleri
yapamadik ama esnafimiza destek olmay1 planliyoruz. Belediyemizin kiracis1i konumunda
olan esnafimizdan kira gelirlerini, iki i¢ ay boyunca almamay1 planliyoruz. Belediye
Meclisinin giindemine getirip karar alacagiz. Bu salgin, sagligin korunmasini, tarima ve

581



Cengiz Ozgiin

liretime 6nem verilmesi gerektigini géstermistir. Belediyelerin de bundan sonra tarimsal
iretime, alim, dagitim ve satisinin planlanmasi konusunda destek saglayacaklarini
distiniiyorum.”

Anket Sorgusu ile Elde Edilen Bulgular

Belediye baskanlari / yetkilileri ile yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi ile goriiserek
birincil bilgiler elde edilmistir. Elde edilen bilgiler, goriisme yapilan yetkililerin goérevli
olduklar1 belediye sinirlar1 icindeki cesitli meslek sahipleri ile yapilan anket bulgulari ile
karsilastirlmistir. Oncelikle, koronaviriis salgim1 ve belediye kavraminin ankete katilan
cesitli meslek gruplarindaki vatandaslarda cagristirdigi anlam ile koronaviriis salgini
siirecinde belediye hizmetlerinin etkinligini belirlemeye yo6nelik hazirlanan anket
sorularina giivenilirlik analizi uygulanmistir. Anket sorular ile elde edilen giivenilirlik
analizi sonuglarina gore, faktor giivenilirliginin (a=0,868) oldukca yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Glivenilirlik analiz sonuglar1 Tablo 1'de verilmistir.

Cronbach’s Alpha (« Degisken Sayisi

0,868 13
Tablo 1. Giivenilirlik Analizi

Ankete katilanlarin demografik 6zelliklerine iliskin frekans analizi sonuglar1 Tablo
2’'de verilmistir. Buna gore, arastirmaya katilanlarin %42’si kadin, %58’i erkeklerden
olusmaktadir. Benzer sekilde, katilimcilarin %28,7’si bekar olduklarini belirtirken,
%62,7’si ise evli olduklarin ifade etmislerdir. Katihmcilarin ¢ogunlugunun evli oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte 13 katilimci (%8,7) bu soruya cevap vermemistir. Ankete;
20-30 yas araliginda 22, 31-40 yas araliginda 60, 41-50 yas araliginda 39 ve 51 ve lizeri
yaslarda 29 kisi katilmistir. Calisan ve ankete katilanlar en ¢ok 31-40 yas araliginda olan
Kisilerdir. Ankete katilanlarin 14’ti memur, 46’s1 lcretli, 45’i esnaf, 1'i ciftcidir. Ankete
katilanlarin 28’i ise meslek olarak diger secenegi isaretlemistir. Meslek olarak diger
secenegi isaretleyen 28 katilimcinin; 5'i isci, 4'i akademisyen, 3’ii ev hanimi, 2’si sirket
personeli oldugunu, birer kisi de 6grenci, miihendis, makine miihendisi, ¢ayci, nalbur
diikkan sahibi, taksici, firinci ve kasap oldugunu agiklama kismina yazmistir. 6 katilimci
meslek olarak diger segenegi isaretlemis olmakla birlikte aciklama kismina meslegini
yazmamistir. Diger secenegi isaretleyenlerle birlikte degerlendirildiginde ankete
katilanlarin ¢ogunlugunun iicretli (is¢i) ve esnaftan olustugu gorilmektedir. Ankete
katilanlarin isyerlerinin bulundugu ilgelere bakildiginda; 79'unun Ortahisar (Merkez),
29’unun Yomra, 26’sinin Besikdiizii ve 16’sinin Salpazari’'nda oldugu goriilmektedir.
Calisma kapsamina alinan ilgelerin 2020 yili niifuslarina bakildiginda; Ortahisar’in
330.373, Yomra'nin 43.321, Besikdiizii'niin 23.713 ve Salpazari’nin 10.846 oldugu
(niifusu.com) tespit edilmistir. Ilgelerin niifusuna uygun secilen ankete katilanlarin
yaridan fazlasinin (%52,7) Ortahisar’da oldugu goriilmektedir.

Degiskenler Kategori Frekans Yizde (%
Cinsiyet Kadin 63 42
Erkek 87 58
Medeni Durum Bekar 43 28,7
Evli 94 62,7
Yas 51 ve Uzeri 29 19,3
41-50 39 26
31-40 60 40
20-30 22 14,7
Meslek Memur 14 9,3
Ucretli 46 30,7
Esnaf 45 30
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Ciftci 1 0,7
Emekli 16 10,7
Diger 28 18,6
Isyerinin Bulundugu ilce Ortahisar (Merkez) 79 52,7
Besikdiizii 26 17,3
Yomra 29 19,3
Salpazari 16 10,7

Tablo 2. Demografik Ozelliklere Iliskin Sonuclar

En fazla ii¢ secenek isaretleyebilecekleri belirtilerek ankete katilanlara toplam 12
kavram sunulmus ve koronaviris salgininin onlarda hangisi ya da hangilerini ¢agristirdigi
sorulmustur. Ayrica sunulan kavramlarin disinda diisiincesini belirtmek isteyenler i¢in
diger secenegi ve liitfen belirtiniz notu yazilmistir. Koronaviriis salgininin ankete
katilanlarda cagristirdigi ifade sonuglar1 Tablo 3’de verilmistir. Koronaviriis salgini ankete
katilanlarda sirasiyla %60 oraninda hastalik, %46,7 oraninda eve kapanma, %37,3
oraninda gelecek kaygisi ve %32 oraninda issizligi c¢agristirdigi gorilmektedir.
Koronaviriis salgininin en az cagristirdig ifade firsat olup orani %3,3’tiir. Bes katilimci
verilen ifadelerden farkli olarak; ailede birlik olma (Ortahisar’da iicretli), baski / yasak
(Ortahisar’da akademisyen), parasizliga gerekce olusturma (Ortahisar’da iicretli), saglik
(Ortahisar’da iicretli) ve degisim (Ortahisar’da ticretli) ifadelerini yazmislardir.

Degiskenler Kategori Frekans Yiizde
(%)
Hastalik 90 60
Issizlik 48 32
Fakirlesme 33 22
Yalnizlasma 20 13,3
Eve kapanma 70 46,7
Bos zaman 11 7,3
Olim korlusu 40 26,7

Koronaviriis (Covid-19)

. o Gelecek kaygis1 56 37,3

Salgininin Cagristirdigi Ifadeler Aile 10 6,7
huzursuzluk
Dogaya doniis 19 12,7
Bag / bahce 14 9,3
isleri
Firsat 5 3,3
Diger 5 3,3

Tablo 3. Koronaviriis Salgininin Cagristirdiklari

Koronaviriis salgininin ¢agristirdiklar1 gibi ayni1 sekilde belediye kavraminin
cagristirdiklart da sorulmustur. Tablo 4’te belediye kavraminin ankete katilanlarda
cagristirdig1 ifadeye iliskin frekans analiz sonuglar1 yer almaktadir. Belediye kavraminin
ankete katilanlarda sirasiyla %67,3 oraninda hizmet, %52,7 oraninda c¢evre temizligi ve
%30 oraninda ulasimi ¢agristirdig: goriilmektedir. Belediye kavraminin en az ¢agristirdigi
ifade %6,7 oraniyla sokak hayvanlaridir. U¢ katihmci verilen ifadelerden farkh olarak;
“Diistincelerimi s6yliiyorum. Yonetime katiliyorum” (Ortahisar’da esnaf), “Halka yakinlik”
(Ortahisar’da iicretli) ve “Higbiri yok” (Salpazarr’'nda isci) ifadelerini yazmislardir.
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Degiskenler Kategori Frekans Yizde (%)
Giiven 24 16
Yardimlasma 34 22,7
Hizmet 101 67,3
Ulasim 45 30
Cevre Temizligi 79 52,7

Belediye Kavraminin Park / Bahce 36 24

Cagristirdig ifadeler Mezarlik / Defin 12 8
Zabita 19 12,7
Asfaltlama 11 7,3
Dezenfekte etme 16 10,7
Sokak Hayvanlar1 10 6,7
Belediye Vergileri 29 19,3
Diger 3 2

Tablo 4. Belediye Kavraminin Cagristirdiklari

Tablo 5’de ankete katilanlarin, koronaviriis salgininin belediye hizmetlerine
etkisiyle ilgili ¢esitli ifadelere katilma durumlariyla ilgili sonuclara yer verilmistir. Anket
formunda verilen 12 ifadeye, 51i Likert olgegine gore 1) Kesinlikle katilmiyorum, 2)
Katilmiyorum, 3) Kararsizim, 4) Katihiyorum ve 5) Kesinlikle katiliyorum secenekleri
sunulmustur. Tablo 5’de sunulan sonuglara gore, ankete katilanlar koronaviriis salgini
doneminde belediyenin en c¢ok toplu yasam alanlarini dezenfekte ettiklerini (3,74)
belirtmislerdir. Bu ifadeyi koronaviriis salgini déneminde gorevlilerin defin hizmetlerinde
6zel kiyafet giymis olmalar (3,72) takip etmektedir. Bununla birlikte, ankete katilanlarin
biiyiik bir cogunlugu “Sokaga ¢ikma yasaginin oldugu giinlerde belediye yollar1 asfaltlama
faaliyetlerini artirmistir” (2,64) ifadesine katilmadiklarini ifade etmislerdir.

Basiklik ve carpiklik degerleri, verilerin normal dagilima sahip olup olmadiklarini
ifade etmektedir. Buna gore, belediye hizmetlerine iligskin elde edilen verilerin tiimiiniin
normal dagilim gosterdigi sonucuna ulasilmistir. “Sokaga ¢ikma yasaginin oldugu giinlerde
belediye yollar1 asfaltlama faaliyetlerini artirmistir” ifadesinin carpiklik katsayisinin
negatif bir deger olmasi, ortalama degerin (2,64) medyandan kiiciik oldugunu
gostermektedir. En yiiksek standart sapma degerini (1,40) alan ifade ise “Koronavirts
salgini, toplu tasima hizmetlerini olumsuz yonde etkilemistir” ifadesidir.

Ortalama Standart Standart Basiklik Carpiklik

Hata Sapma
Koronaviriis  salgini, toplu 3,69 0,11 1,40 -0,76 -0,79
tasima hizmetlerini olumsuz
yonde etkilemistir.
Sokaga ¢ikma yasaginin oldugu 2,64 0,11 1,32 -0,95 0,35
giinlerde  Belediye yollarin
asfaltlama faaliyetlerini
artirmistir.
Koronaviriis salgini doneminde 3,44 0,10 1,23 -0,61 -0,54
Trabzon’da tarim faaliyetleri
artmistir.
Koronaviriis salgini déneminde 3,48 0,10 1,23 -0,55 -0,68
copler zamaninda toplanmistir.
Koronavirtis salgini déneminde 3,58 0,10 1,18 0,01 -0,85
zabita normal gorevine devam
etmistir.
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Koronavirtiis salgini déneminde 3,72 0,09 1,15 0,17 -0,85
gorevliler defin hizmetlerinde
ozel kiyafet giymislerdir.

Koronavirtis salgini déneminde 3,10 0,08 1,02 -0,08 -0,08
satilan balik sayis1 artmistir.
Sokaga ¢ikma yasaginin oldugu 3,45 0,10 1,24 -0,62 -0,46

giinlerde zabita, yasak oldugu

halde acik olan isyerlerini

kapatmistir.

Koronaviriis salgini doneminde 3,15 0,10 1,22 -0,77 -0,40
Belediye sokak hayvanlarina

(kedi, kopek) mama dagitmistir.

Koronavirtis salgini déneminde 3,28 0,10 1,28 -0,88 -0,45
Belediye; ihtiya¢ sahiplerine

yardim dagitmistir.

Belediye yetkilileri, isyerimizi 3,39 0,11 1,29 -1,05 -0,39
maske - mesafe - hijyen

yoniinden denetlemektedir.

Belediye, toplu yasam alanlarin1 3,74 0,10 1,19 0,19 -0,96

dezenfekte etmektedir. (Toplu
yasam alani: hastane, kamu
binasi, okul, otobiis duragi vb.
yerlerden biri)

Tablo 5. Koronaviriis Salgin1 Doneminde Belediye Hizmetlerine Iligkin Tanimlayici
Istatistikler

Tablo 6’da koronaviriis salgininin belediye hizmetlerine etkisiyle ilgili cesitli
ifadelerin Anova testi yer almaktadir. Tablo 6’da Anova testinin anlamlilik degerinin 0,833
oldugu goriilmektedir. S6z konusu deger 0,05'ten biiylik oldugu i¢in Ortahisar, Besikdiizi,
Yomra ve Salpazari’'nda isyeri bulunan katilimcilar ile belediye hizmetleri ile ilgili
dislinceleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklihik olmadig1 sonucuna
ulasiimistir.

Kareler Serbestlik Ortalama F  Anlamhlik
Toplami Dercesi
Gruplar 0,555 3 0,185 0289 0,833
Arasi
Grup igi 86,431 135 0,640
Toplam 86,986 138

Tablo 6. Belediye Hizmetlerine iliskin Anova Testi

Anket formunun sonunda, anket sorular1 disinda agiklamaya ihtiya¢ duyulan
konular varsa belirtiniz boliimiine 10 kisi goriisiinii belirtmistir. 10 kisiden 4’ Ortahisar,
2’si Yomra ve 4’li Besikdiiziinde isyeri olan kisilerdir. Demografik ozelliklerine ve
bulunduklari ilgelere gore yazilan goriisler, ayr1 ayri olmak lizere asagidadir.

Ortahisar’da emekli ve akademisyen oldugunu belirten 51 yas ve iizeri evli bir
erkek: “Covid-19 salgim1 belediye hizmetlerinde kisitlamaya gitme bahanesi olmus
olabilir.”

Ortahisar’da emekli oldugunu belirten 51 yas ve iizeri evli bir erkek: “1) Belediyeler
toplum saghigini olumsuz etkileyen cevresel faktorlerin (¢op, goriintii kirliligi, imarda
diizensizlik gibi) asgariye indirilmesine yonelik plan ve projeler gelistirmeli, yapilan bu tiir
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calismalari ¢evre halki ile paylasmali. 2) Gelecege yonelik plan ve projeler gelistirilmeli. Bu
baglamda AR-GE birimleri devreye sokulmali.”

Ortahisar’da esnaf oldugunu belirten 31-40 yas arasinda bir kadin: “Belediye
hizmetlerinin yeterli olmadigini diisiinmekteyim ama buna insanlarin da yardimci olmasi
gerekli. El ele vererek temiz bir gelecek bizi bekliyor. Daha hijyen bir diinya olmasi
dilegiyle.”

Ortahisar’da akademisyen oldugunu belirten 31-40 yas arasinda evli bir erkek: “Bu
pandemi déneminde insanlarin biraz daha sabirli ve anlayish olmalar1 ve bu konuda ciddi
anlamda hassasiyet gostermeleri gerektigini diisiiniiyorum. Halden anlamak 6nemlidir. Bu
zamanda belki de en ¢ok ihtiya¢ duydugumuz seylerden biri de karsimizdaki kisilerin
halden anlayan kisiler olmasidir.”

Yomra’da iicretli oldugunu belirten 41-50 yas arasinda evli bir kadin: “Belediye
bulundugumuz sokaga geri doniisiim ¢6p konteynir1 koymalidir.”

Yomra’da emekli oldugunu belirten 51 yas ve iizeri evli bir erkek: “Belediye
hizmetleri herkese ya da her mahalleye ayni1 oranda verilmemektedir. Hizmet verirken
bile siyaset yapilmaktadir.”

Besikdiizii’'nde emekli oldugunu belirten 51 yas ve lizeri evli bir erkek: “Sokak
hayvanlar1 (kedi-kopek) c¢ok fazla. Bunlara bir ¢6ziim iretilsin. Denetimlerin
siklastirilmasi gerekmektedir. isyerlerinde ve sokaklarda maalesef maskesiz gezenler var.”

Besikdiizli'nde iicretli oldugunu belirten 31-40 yas arasi evli bir kadin: “Bir esnaf
olarak yagmur yagdig1 zaman korku icerindeyiz. Ilcemiz sel agisindan ¢ok magduriyetler
yasamistir. Bu sorunun ¢oziilmesi yoniindeki calismalarin hizlandirilmasini istiyoruz.”

Besikdiiziinde emekli oldugunu belirten 51 yas ve tlzeri evli bir erkek:
“Koronaviriise dikkat edip korunmak lazim. Ancak hi¢ kimsenin isi, calismasi
engellenmemeli. Ekonomi unutulmamali. Insanlar koronaviriisten korkarken isini
kaybedip acliktan 6lmemeli.”

Besikdiizi'nde esnaf oldugunu belirten 51 yas ve iizeri evli bir erkek: “Belediye
adeta simifta kalmistir. Higbir hizmeti olmamistir. Bu gidisle de olmayacaktir. Esnaf olarak
cile cekmekteyiz. Bir an dnce geregi yapilmalidir.” ifadelerini yazmislardir.

Bu ifadelerden, anketin, ilcelerdeki durumun anlasilmasi, belediyelere taleplerin
iletilmesi icin bir platform olarak diisiiniildiigi séylenebilir. Bunun yaninda koronavirts
salginiyla ilgili olmayan diisiincelerin yazildig1 goriilse de ekonominin durumu agiklayan,
dayanisma ve yardimlagsmaya oOnem verilmesi gerektigini belirten ifadeler de
bulunmaktadir.

Tartisma ve Sonug¢

2019 yilinda Cin’de baslayip ¢ok hizli bir sekilde tiim diinyaya yayilan ve iilkemizi de
etkileyen yeni tip bir koronaviriisiin, binlerce can kaybina neden oldugu bilinen bir
gercektir. Koronaviriisiin tiim diinyay1 kapsayan genis bir alanda hizli yayilmasi, bulasici,
oliimciil ve yeni olmasi nedeniyle Diinya Saghk Orgiitii tarafindan Ocak 2020’de acil
durum ilan edilmis ve bu siire¢ pandemi (salgin) olarak isimlendirilmistir. Koronaviriis
salgininin saglik tizerindeki etkilerinin yaninda ekonomik, sosyal ve psikolojik etkiler de
vardir. Koronaviriisiin yarattigl bu etkilerinin giderilebilmesi icin kamusal 6nlemlerin
alinmasi gerekli olmustur.

Miilakat ve anket sonuclari birlikte incelendiginde, salgina karsi tedbirlerin alinmasi
ve uygulanmasinda Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi ve ii¢ ilce belediyesinin, gerek kendi
aralarinda gerekse kamu kurum ve kuruluslariyla birlikte ve uyum igcinde ¢alistiklari
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goriilmektedir. Belediyelerin, 06zellikle hastaligin yayilmasini Onlemeye ve hijyen
kurallarina uymaya yonelik tedbirler aldig1 tespit edilmistir. Dezenfektan iiretimi,
insanlarin toplu olarak bulundugu cadde, sokak, durak ve toplu tasima araclarinin, hastane
ve kamu binalarinin diizenli olarak temizlemesi, maske iiretimi ve dagitimi, bu tedbirin bir
gostergesidir. Ayrica Trabzon’'daki merkezi ve yerel yonetimin birlikte ve uyum icinde
calismasi, Anayasa’nin 123. maddesindeki idarenin biitiinligli, 127. maddesindeki kamu
gorevlerinde birligin saglanmasi ve toplum yararinin korunmasi ilkelerine de uygundur.

Bir belediye baskaninin ifade ettigi gibi tiim ticari ve sosyal hayatin etkilendigi bir
ortamda, belediyelerin de etkilenmesi, hizmet sunumlarinda degisikligin olmas1 dogaldir,
bu kapsamda salginin belediye hizmetlerini de etkiledigini sdylemek dogrudur. Salginin
ekonomideki etkisi, iller Bankasi araciigiyla belediyelere aktarilan 6deneklerin
azalmasinda goriilmektedir. Ancak bu olumsuz etki, diger bir belediye baskaninin belirttigi
gibi salginin kontrol altina alinmasindan sonraki siirecte telafi edilebilecektir.

Belediye baskanlarinin / yetkilisinin ifadelerinden halkin, koronaviriis salginina
kars1 alinan onlemlere biiylik o6lglide uyduklart anlasilmaktadir. Halk evlerinde
kaldigindan ve isyerleri kapali oldugundan zabitanin gorevlerinde azalma olmasi,
zabitanin vefa destek ekiplerinde gorevlendirilmesi bunun bir gdstergesidir. Koronaviriis
salgininin, Trabzon Bilyiiksehir Belediyesi ve li¢ ilceden ankete katilanlarda sirasiyla
hastalik, eve kapanma, gelecek kaygisi ve issizligi cagristirmasi, halkin, salginin
vahametinin farkinda oldugunu gostermektedir. Ayni sekilde belediye kavraminin ankete
katilanlarda hizmet, c¢evre temizligi ve wulasimi c¢agristirdigt  goz Onilinde
bulunduruldugunda, belediyelerin, halkin beklentilerine uygun calistiklarini da
soyleyebiliriz.

Koronaviriis salgini stirecinde belediye hizmetlerinde; esnek ve dontisiimli ¢alisma,
idari izinler nedeniyle eksik personelle gorevlerin yiiriitiilmesi, mesai saatlerinin yeniden
diizenlenmesi, toplantilarin uzaktan ve ¢evrim ic¢i yapilmasi, éncelik verilen islerin gézden
gecirilmesi, saglik ve hijyen tedbirlerinin ilk sirada yer almasi gibi degisikliklerin yapildigi
tespit edilmistir. Halkin alinan tedbirlere riayet ettigi, imkani olanlarin bag, bahce ve
tarimla ugrastigl goriilmistiir. Salgin siirecinde yardimlasma ve dayanismanin artmasi,
halk ve esnaf gibi belediyelerin de gelirlerine goére giderlerini ve projelerini gézden
gecirmeleri, tespit edilen diger bir husus olmustur. Alinan bu tedbirlerin koronaviriis
salginindan sonra ne derece uygulanacagini zaman gosterecektir. Bununla birlikte
zorunluluk nedeniyle uygulanan ve insan hayatini1 kolaylastiran, ¢alismalarin uzaktan ve
cevrim ici ylriitilmesi, saglik ve hijyen tedbirlerinin artmasi, tarimsal lretime dnem
verilmesi gibi anlayis degisikliklerinin, salgindan sonra da hayatimizda yer alacagini
soylemek yanlis olmayacaktir.
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