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DUZENLEYEN GORUSLERINDEN HAREKETLE YABANCILARA
TURKCE OGRETIMi SERTiFIKA PROGRAMLARININ iNCELENMESI

Mehmet Emre CELIK*
0z

Teknolojik ilerlemeler sayesinde bilgiye ulasimin kolaylasmasi, uluslararast is birliklerinin kurulmasi,
yliksekégretimde Tiirkiye’nin giderek cazibe noktasi olmasi, kitlesel gé¢ hareketlerinin yasanmasi gibi nedenlerle
diinya genelinde Tiirkce 6grenmeye olan talep artmaktadir. Tiirkgenin yabanct dil olarak égretimine ézel bir
lisans programi bulunmadigi icin farkl fakiiltelerin farkli béliimlerini bitirenler bir sertifika veya hizmet ici
egitim programina katilarak bu alanda gdrev yapmaya aday olabilmektedir. Diizenleyen gériislerinden hareketle
yabancilara Tiirkce égretimi (YTO) sertifika programlarini cesitli acilardan incelemeyi amaclayan bu calisma
nitel desenli bir durum calismasidir. Arastirmanin calisma grubu, acilisinda bugiine YTO alaninda en az bir kere
sertifika programi organize etmis iiniversitelerin dil 6gretim merkezlerinde gérevli 18 katilimcidan olusmaktadir.
Arastirmada veri toplama aract olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen toplam 11 maddeden olusan yari
yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir. Gériisme formu diizenleyicilere elektronik ortamda ulastirilmis ve
cevaplar kayit altina alinmigstir. Verilerin analizinde betimsel ¢éziimleme teknikleri kullanilmistir. Calismanin
sonunda, elde edilen bulgular dogrultusunda YTO alaminda diizenlenen sertifika programlarinin iyilestirilmesi
icin gegitli 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yabancilara Tiirkce Ogretimi, Sertifika Programlar, Ogretici Yetistirme.

REVIEW OF CERTIFICATE PROGRAMS FOR TEACHING TURKISH AS
A FOREIGN LANGUAGE BY ORGANIZERS’ VIEWS

ABSTRACT

The number of students and learners is constantly rising on the area of both teaching Turkish language as a
foreign language / second language and teaching to Turkish origin people Turkey Turkish language. The number
of universities that organize certificate programs in the field of teaching Turkish to foreigners (TTF) is also
increasing. This qualitative case study aims to examine various aspects of TTF (Teaching Turkish to Foreigners)
certificate programmes from the angle of those organizing them. Eighteen programme organizers were selected
at random from universities [across Turkey] that host at least one TTF certificate programme of their own. The
participants were e-mailed an eleven-item semi-structured survey (developed by the researcher) to fill out - the
answers from which were later kept in a record. All of the data was then analysed using descriptive statistics.
Using the knowledge gained, we put forth various suggestions for pedagogy departments on how they can
improve their TTF certification programmes at the end of the study.

Keywords: Teaching Turkish to Foreigners, Certificate Programs, Training Teacher.
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Giris

Teknolojik ilerlemeler sayesinde bilgiye ulasimin kolaylasmasi, uluslararasi is
birliklerinin kurulmasi, yiiksekégretimde Tiirkiye'nin giderek cazibe noktasi olmasi,
kitlesel go¢ hareketlerinin yasanmasi gibi nedenlerle diinya genelinde Tiirk¢ce 6grenmeye
olan talep artmaktadir. Tiirk¢enin hem yabanci dil/ikinci dil olarak 6gretimi hem de Tiirk
soylulara Tirkiye Tiirk¢esinin 6gretimi alanlarinda 6grenci ve 6grenici sayilari stirekli
ylikselmektedir. Burada 6grenci terimi, zorunlu-formel egitim silireglerinin herhangi bir
basamaginda bulunup da Tiirkce 68renenleri, 6grenici terimi ise hem bu basamaklarin
disinda kalan hem de onlar1 kapsayan genel 6grenenleri karsilamaktadir (Durmus, 2018, s.
182-183). Ogrenici kitlesindeki cesitlilige, 6greticiler arasinda da rastlanmaktadir (Yildiz
vd. 2014, s. 85; Kurt, 2020, s. 74). Sahada, agirlikli olarak Tirkce Egitimi ile Tiirk Dili ve
Edebiyati béliimlerinden mezun olanlar Tiirkce Ogretimi alaninda gorev yapsa da
Sosyoloji, Simif Ogretmenligi, Yabanc Diller Egitimi gibi boéliimlere dair uzmanhg
bulunanlar da yer almaktadir. Tlrkc¢enin yabanci dil olarak 6gretimine 6zel bir lisans
programi bulunmadigi i¢in farkl fakiiltelerin farkl béliimlerini bitirenler bir sertifika veya
hizmet ici egitim programina katilarak bu alanda gérev yapmaya aday olabilmektedir.
Oysa Tirkgenin yabanci dil olarak 6gretimi, kendine 6zgii bir uzmanlik gerektirmektedir.
“Tiirkgenin yabanci dil olarak oOgretilmesi gorevini listlenen 6gretmen adaylar1 da
O0gretmenlik meslegine hazirlik, genel kiiltiir ve pedagojik formasyonla meslege
yetistirilmekte ancak 6zel alan egitimi eksik kalmaktadir” (Mete vd. 2014, s. 124). Bu
nedenle alanda gorev yapacaklarin yabancilara Tiirkge 6gretiminin kuramsal bilgisine
sahip, uygulama merkezlerinde 6greticiligi deneyimleme imkani bulmus ve kendilerini
gelistirmeye odaklanmis bireyler olarak yetistirilmeleri ve bu kisilere kazandirilacak
yeterliklerin dogru tanimlanmasi ¢cok 6nemlidir.

Mete (2012) Turkgenin yabanci dil olarak Ogretimi alaninda gorev alacak
Ogreticilerin sahip olmalar gereken 6zel alan yeterliklerini tespit ettigi ¢alismasinda ti¢
ana baslik altinda 12 yeterlik tanimlamistir (Tablo 1).

C. Mesleki Tutum ve
Degerler
9. Tiirkgenin dogru ve

A. Mesleki Bilgi B. Mesleki Beceri

Lol D1 E e 4. Ogrenim-6gretim siirecini

dilbilim bilgilerini amaca uveun olanlavabilme etkili kullaniminda
kullanabilme ygunp Y onciiliik edebilme
2. Dil ogremr}l-ogretlm RV 10. Dil-kiltir
yaklasim, yontem ve 5. Ogrenim-6gretim ortamlari oo
AN . . etkilesimine duyarl
tekniklerini diizenleyebilme .
; olabilme
uygulayabilme
3. Tirkceyi 6zellikleri ve 6. Dil 68renim-6gretim siirecine L, Piesibelial e s
kurallarina uygun uygun materyal ve kaynak saslavabilme
kullanabilme kullanabilme say
7. Ogrencilerin dinleme/izleme, 12. Mesleki gelisimine
konusma, okuma ve yazma yoOnelik iletisim kurarak
becerilerini gelistirebilme is birligi saglayabilme

8. Ogrenim-6gretim siirecini
izleyebilme-degerlendirebilme

Tablo 1: Yabana Dil Olarak Tiirkce Ogretmeni Ozel Alan Yeterlikleri
(Mete, 2012, s. 217-223)

470



Diizenleyen Gériislerinden Hareketle Yabancilara Tiirkce Ogretimi...

Lisans programlar1 arasinda sadece Tiirkce Egitimi lisans programi ders
katalogunda Tiirk¢enin Yabanci Dil Olarak Ogretimi adiyla haftada ii¢ saatlik bir ders
bulunmaktadir. Tablo 1’deki yeterlikler dikkate alindiginda bunlarin kazandirilabilmesi
icin daha c¢ok derse ihtiya¢ vardir. “Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi alaninda
calisacak Ogretmenlerin yetistirilmesi konusunun heniiz ¢ercevesinin cizilmedigi ve bu
konuda bir standart olmadig1 goériilmektedir’ (Barin vd. 2017, s. 83). Universitelerin
Tilrkgenin yabanci dil olarak 6gretimine 6zel lisans derecesinde bir program agma
talepleri YOK tarafindan reddedilmektedir. Simdilik bu ihtiyag, Tiirkce Egitimi ana bilim
dallar1 catis1 altinda ag¢ilan az sayidaki yiliksek lisans ve doktora derecesindeki programlar
araciligiyla karsilanmaya calisilmaktadir. Ancak arz-talep dengesi dikkate alindiginda arz,
talep karsisinda yetersiz kalmaktadir. Ortaya cikan bu bosluk ise sertifika programlari
aracilifiyla doldurulmaya ¢alisilmaktadir.

Sertifika programlar1 mesleki gelisime dayali, teori ve uygulama iceren kisa siireli
egitim stlirecleridir. Bu siirecin sonunda katilimci basarili bulunursa kendisine sertifika
belgesi verilir. Ancak sertifika belgesi sahibi olmak, ilgili alanda mutlaka is bulunacagi
anlamina gelmemektedir. Lisans/6n lisans diplomasi edinmenin yaninda yabanc dil
bilme, sosyal ve iletisimsel becerilere sahip olma vb. 6zellikler nasil ki aday1 rakipleri
arasinda birka¢ adim 6ne cikariyorsa sertifika da aymi islevi géormektedir. Dolayisiyla
sertifika programina katilan her adayin yabancilara Tiirk¢e 6gretimi alaninda is bulacagi
algis1 yanhstir.

YTO alaninda sertifika programi diizenleyen tiniversitelerin sayis1 giderek
artmaktadir. Altun tarafindan 2015 yilinda hazirlanan “Yabanci Dil Olarak Tirkce
Ogretimi Sertifika Programlar1” tablosunda sertifika programi diizenleyen kurum sayisi
13, Dilek’in 2017’deki arastirmasinda ifade ettigi say1 30 iken 2021'de bu say1 66'ya
yiikselmistir. Universiteler bu programlar: genellikle Dil Ogretim Merkezleri ya da Stirekli
Egitim Merkezleri araciligiyla diizenlemektedir. Bazen de farkl iiniversitelerle is birligi
yaparak bu egitimler verilmektedir. Acilisindan bugiine kadar en az bir kez sertifika
programi diizenlemis veya yakin zamanda bu programi diizenleyecegini duyurmus
tiniversitelerin adlar1 Tablo 2’de sunulmustur.

Adana Alparslan Tirkes Bilim ve Teknoloji

1 L 34 Istanbul Aydin Universitesi
Universitesi

2 Adiyaman Universitesi 35 Istanbul Medeniyet Universitesi

3 Afyon Kocatepe Universitesi 36 Istanbul Okan Universitesi

4 Agr1 Ibrahim Cecen Universitesi 37 Istanbul Universitesi

5 Akdeniz Universitesi 38 Kafkas Universitesi

6 Aksaray Universitesi 39 Kahramapn.larag. Sut.gu Imam
Universitesi

7 Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi 40 Karabiik Universitesi

8 Amasya Universitesi 41 Karamg_nc?glu Mehmetbey
Universitesi

9 Ankara Sosyal Bilimler Universitesi 42 Kastamonu Universitesi

10 Ankara Universitesi 43 Kirikkale Universitesi

11 Ankara Yildirim Beyazit Universitesi 44 Kirklareli Universitesi

12 Atatiirk Universitesi 45  Kirsehir Ahi Evran Universitesi

13 Bahcesehir Universitesi 46 Kilis 7 Aralik Universitesi

14 Baskent Universitesi 47 Kocaeli Universitesi

15 Bayburt Universitesi 48 Konya Teknik Universitesi

16 Bilecik Seyh Edebali Universitesi 49 Kuta-}-lyfi Dur.nlupmar
Universitesi
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17 Bingol Universitesi 50 KTO Karatay Universitesi

18 Bolu Abant izzet Baysal Universitesi 51 Manisa Celal Bayar Universitesi

19 Bursa Uludag Universitesi 52 Mardin Artuklu Universitesi

20 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 53 Marmara Universitesi

21 Cukurova Universitesi 54 Mersin Universitesi

22 Dicle Universitesi 55 Necmettin Erbakan Universitesi

23 Dokuz Eyliil Universitesi 56 Nevsehir Ham Bekjcas Veli
Universitesi

24 Erciyes Universitesi 57 Ondokuz Mayis Universitesi

25 Eskisehir Osmangazi Universitesi 58 Osma'l'm.ye Kc?rku.t Ata
Universitesi

26 Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi 59 Sakarya Universitesi

27 Firat Universitesi 60 Selcuk Universitesi

28 Gazi Universitesi 61  Sivas Cumhuriyet Universitesi

29 Gaziantep Universitesi 62 Siileyman Demirel Universitesi

30 Hacettepe Universitesi 63 Toka'F_Gfa\zloslmar.lpaga
Universitesi

31 Harran Universitesi 64  Van Yiiziincii Y1l Universitesi

32 Hitit Universitesi 65 Yildiz Teknik Universitesi

33 Inénii Universitesi 66 Yozgat Bozok Universitesi

Tablo 2: Yabancilara Tiirk¢e Ogretimi Alaninda Sertifika Programi Agan Universiteler

Tablo 2’de ad1 gecen liniversitelerin disinda cesitli vakiflar (Yunus Emre Enstitiisi,
Maarif Vakfi vb.), 6zel tesebbiisler (Turqua Group, Mengiitas Dil Egitim Merkezi vb.) ve
Milli Egitim Bakanlig1 (PIKTES 6gretmenlerine yonelik) da farkl tiniversitelerle is birligi
yaparak sertifika programlar1 diizenlemektedir. Bu arastirmanin amaci, diizenleyen
goriislerinden hareketle yabancilara Tiirkce 6gretimi (YTO) sertifika programlarini cesitli
acilardan incelemektir. Bu amaca ulasmak i¢in asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1-Dil merkezlerinin YTO sertifika programi diizenleme sikliklari nelerdir?

2-Dil merkezlerinin YTO sertifika programina kabul ettikleri égrenci sayilar
nelerdir?

3-Dil merkezlerinin YTO sertifika programina kabul ettikleri 6grencilerde aradiklar
boliim sartlar: nelerdir?

4-Dil merkezlerinin YTO sertifika programindaki ders saati sayilar1 nelerdir?
5-Dil merkezlerinin YTO sertifika programlarinda yer alan derslerin dagilimi nedir?

6-Dil merkezlerinin YTO sertifika programinda ders verecek ogretim elemanini
belirleme 6l¢ttlerinin dagilimi nedir?

7-Dil merkezlerinin YTO sertifika programi sonunda yaptiklar1 6l¢gme-degerlendirme
uygulamalarina ait goriislerinin dagilimi nedir?

8-Dil merkezlerinin YTO sertifika programini bitirenleri merkezde istihdam etme
durumlari nedir?

9-Dil merkezlerinin YTO sertifika programu i¢in belirledikleri iicretler nedir?

10-Dil merkezlerinin YTO sertifika programlar1 kapsaminda yiiriittiikleri uygulama
derslerinde izledikleri yontemlerin dagilimi nedir?

11-Dil merkezlerinin verdikleri sertifikalarin giivenirligine iliskin goriisler nedir?
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Yontem
Arastirmanin Modeli

Diizenleyici (Tiirkce 6gretim merkezi miidiiri, miidiir yardimcisi veya sertifika
programindan sorumlu 6gretim gorevlisinden herhangi biri) gériislerinden hareketle YTO
alaninda diizenlenen sertifika programlarini inceleyen bu arastirma, nitel desenli bir
durum calismasidir. Nitel arastirma “gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri
toplama yontemlerinin kullanildigi, algillarin ve olaylarin dogal ortamda, gercekci ve
biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma”
olarak tanimlanir (Yildirim vd. 2018, s. 83).

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, acilisinda bugiine YTO alaninda en az bir kere sertifika
programi organize etmis iiniversitelerin dil 6gretim merkezlerinde gorevli goniilliiliik
esasina gore belirlenen 18 diizenleyiciden olusmaktadir. Calisma grubunda yer alan
tiniversitelerin dil 6gretim merkezlerine alfabetik sira esasina bagh olarak Tablo 3’te yer
verilmistir.

Universite ad1

Adiyaman Universitesi
Akdeniz Universitesi
Aksaray Universitesi

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi
Dicle Universitesi
Erciyes Universitesi
Firat Universitesi
Gazi Universitesi
Hitit Universitesi
Inénii Universitesi
Istanbul Aydin Universitesi
Kilis 7 Aralik Universitesi
Necmettin Erbakan Universitesi
Ondokuz Mayis Universitesi
Osmaniye Universitesi
Selguk Universitesi
Yildiz Teknik Universitesi

Tablo 3: Calisma Grubunda Yer Alan Dil Ogretim Merkezlerinin Bagh Bulunduklar:
Universiteler

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen toplam 11
maddeden olusan yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. S6z konusu goriisme
formu hazirlanirken alan yazin taramasi yapilmis ve taslak bir form hazirlanmistir.
Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi alaninda uzman bes 6gretim elemaninin goriisleri
alindiktan sonra forma son sekli verilmistir. Goriisme formu diizenleyicilere elektronik
ortamda ulastirilmis ve cevaplar1 kayit altina alinmistir. Veri analizinin ilk asamasinda,
goriisme formu ile elde edilen veriler bilgisayar ortaminda kaydedilmistir. Verilerin
analizinde betimsel istatistik teknikleri kullanilmistir. Goriisme formu araciligiyla elde
edilen veriler, tablolara oldugu gibi yansitilmis ve yorumlanmistir. Ayn1 ya da benzer
goriisu ifade edenlerin cevaplar frekans degerlerine yansitilmistir. Toplanan veriler,
frekans ve ytizde tablolar1 seklinde sunulmustur.
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Bulgular

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Program Diizenleme Sikhiklarina iliskin
Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin bir akademik yil icinde diizenledikleri
sertifika programlarinin sikligina iliskin bilgiler Tablo 4’te sunulmustur.

Diizenleme siklig1 f %
Yilda bir defa 6 33
Yilda iki defa 7 39

Yilda ikiden fazla 5 28

Tablo 4: Sertifika Programi Diizenleme Siklig1

Tablo 4’e gore alt1 dil 6gretim merkezi yilda bir defa (f= 6, %33), yedi dil 6gretim
merkezi yilda iki defa (f=7, %39), bes dil 6gretim merkezi ise yilda bes defa (f=5, %28)
YTO alaninda sertifika programi diizenlemektedir. Sertifika programini ikiden fazla
diizenledigini ifade eden merkezler arasinda 3, 5 ve 8 cevabini verenler bulunmaktadir.
Akademik yil icinde diizenlenen sertifika programi sayilarinin fazlahig, YTO alaniyla
ilgilenen birey sayisiyla da dogrudan iliskilidir.

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Programina Kabul Ettikleri Ogrenci Sayilarina
iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin bir akademik yil icinde diizenledikleri
sertifika programlarina kabul ettikleri 6grenci sayilarina iliskin bilgiler Tablo 5’te
sunulmustur.

10-35 6grenci 5 28
36-50 6grenci 4 22
51-100 6grenci 6 33

Sinir yok 3 17

Tablo 5: Sertifika Programina Kabul Edilen Ogrenci Sayilar:

Tablo 5’e gore bes dil 6gretim merkezi (%28) bir defada 10-35 araliginda, dort dil
Ogretim merkezi (%22) 36-50 araliginda, alt1 dil 68retim merkezi (%33) 51-100 aralifinda
ogrenciyi YTO alaninda sertifika programina kabul etmektedir. Ogrenci kabul sayisinda
herhangi bir sinir koymadigin1 ifade eden merkez sayisi ise uctir (%17). Merkezler
ogrenci sayilarini fiziki olanak ve akademik kadrolarina gore belirlemektedirler.

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Programimna Kabul Ettikleri Ogrencilerde
Aradiklar1 Béliim Sartlarina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin bir akademik yil icinde YTO alaninda
diizenledikleri sertifika programlarina kabul ettikleri o6grencilerde aradiklari bolim
sartlarina iligkin bilgiler Tablo 6’da sunulmustur.

R K K K K K K K K K K K K K K K K K K
BOLUMLER 12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
(agdas Tirk NV Y Y AV VY. v
Lehgeleri

Dilbilim v v v Y v v v v v v

flahiyat v V
Miitercim/

Terciimanhik v
Okul Oncesi Ogrt. v v v v

Smuf Ogrt. v v v v v Y v

TirkeeEgitmi v v v v v v v v 2 < 4 4 4 4 4 A
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Tiirk Dili ve
Edebiyat1 Egitimi VYN TN v v v v v v v v v
Tiirk Dili ve
Edebiyat v v Vv v vV v v v v v v v v v
Tiirk Halk Bilimi v v v VY v v v v v v v
Bat1 ve Dogu Dilleri
e . v v v v VY v v v
Boliimleri
Ozel sart yok N v

Tablo 6: Sertifika Programina Kabul Edilen Ogrencilerin Béliimleri

Tablo 6’ya gore dil 6gretim merkezlerinin bir akademik yil icinde YTO alaninda
diizenledikleri sertifika programlarina kabul ettikleri o6grencilerde aradiklari bolim
sartlar1 arasinda 6zellikle Tiirkee Egitimi, Tiirk Dili ve Edebiyati ile Tiirk Dili ve Edebiyati
Egitimi boliimleri 6n plana ¢ikmaktadir. Onlarin ardindan Cagdas Tiirk Lehgeleri, Tiirk
Halk Bilimi ve Dilbilim béliimleri gelmektedir. Arastirmaya katilan sadece iki merkez
programa kabul edilecek 6grencilerde herhangi bir boliim sarti aramadigini, tim
boliimlerden 6grencilerin bu programlara katilabilecegini ifade etmislerdir.

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Programindaki Ders Saati Sayilarina iliskin
Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin  diizenledikleri sertifika
programlarinda yirtttiikleri ders saati sayilarinin teorik ve uygulama olarak dagilimina
iliskin bilgiler Tablo 7’de sunulmustur.

Teorik Uygulama Toplam
K1 60 40 100
K2 40 10 50
K3 75 25 100
K4 60 20 80
K5 36 14 50
K6 72 28 100
K7 50 30 80
K8 40 20 60
K9 30 20 50
K10 60 20 80
K11 50 30 80
K12 40 20 60
K13 60 20 80
K14 40 20 60
K15 40 20 60
K16 60 30 90
K17 30 30 60
K18 60 - 60

Tablo 7: Sertifika Programinda Yiirtitiilen Ders Saati Sayilarinin Teorik ve Uygulama
Olarak Dagilimi

Tablo 7’ye goére dil 6gretim merkezleri YTO alaninda diizenledikleri sertifika
programlarinda yturiittiikleri toplam ders saati sayilarinin 50 ila 100; teorik ders saati
sayllarinin 30 ila 75; uygulama saati sayilarinin ise 10 ila 40 araliginda oldugu
goriilmektedir. Ders saatlerinin dagiliminda merkezler arasinda bir birlik olmadig1 goze
carpmaktadir.
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Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Programlarinda Yer Alan Derslerin Dagilimina
iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin YTO alaninda diizenledikleri sertifika
programlarinda yer verdikleri derslerin dagilimina iliskin bilgiler Tablo 8’de sunulmustur.

Ders adlari K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 K10 K11 K12 K13 K14 K15 K16 K17 K18

YTO Okuma Becerisi

YTO Dinleme Becerisi.

YTO Yazma Becerisi

NINENES
NENENES

YTO Konusma Becerisi

NN NS
NN NS

YTO Dil Bilgisi Ogretimi

NN ENES
NN ENES
NN ENES

YTO Olgme ve Degerlendirme

NN NSNS
NN

&

NININ NSNS

YTO Materyal Gelistirme

NN NN NN
NININEN NN NN

<]«
NINININ IS ENES

YTO Kiiltiir Aktarim

NI ENEN Y PPN
NI ENEN EY PPN

NENES

Dil Ogr. Temel ve Genel ilkeleri

NINININININININENEN
NININININ NI IS EN LN

&
NENES
&

YTO Kuram ve Yaklagimlar

NINININININ N NI PN N

YTO S6z Varhig Ogretimi

NSNS IS S N EN EN EN AN

NN

YTO Ogretim Yontem ve Teknikleri v v v

&

NN LS

Dil ve Tiirk¢enin Diinya Dilleri
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YTO Web 2.0 Araclar1 v v
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YTO Temel Kavramlar v v
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Tablo 8: Sertifika Programinda Yer Verilen Derslerin Dagilimi
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Tablo 8’e gore dil 6gretim merkezlerinin tamami YTO alaninda diizenledikleri
sertifika programlarinda dort temel dil becerisi (okuma-yazma-konusma-dinleme)
O0gretiminin yani sira dil bilgisi 6gretimi ve Ol¢gme-degerlendirme derslerine yer
vermektedir. Materyal gelistirme, kiiltiir aktarimi, dil 6gretiminin temel ve genel ilkeleri,
dil 6gretiminde kuram ve yaklasimlar, s6z varligi 6gretimi, 6gretim yontem ve teknikleri,
dil ve Tiirkcenin diinya dilleri arasindaki yeri, dil 6gretiminde 6gretme ve 6grenme
etkinlikler dil 6gretim politikalari, YTO’niin stratejik boyutu ve teknoloji kullanim: da pek
cok merkezin programlarinda yer verdikleri dersler arasinda goriilmektedir.

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Programinda Ders Verecek Ogretim Elemanin
Belirleme Olgiitlerinin Dagilimina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin  diizenledikleri sertifika
programlarinda ders verecek 6gretim elemanini belirleme 6l¢iitlerinin dagilimina iliskin
veriler Tablo 9°da sunulmustur.

-~

Merkezimizdeki okutmanlardan yararlaniyoruz 9
Universitemizde mesleki tecriibesi olan 6gretim elemanlarina éncelik veriyoruz 8
Baska kurumlardan 6greticiler davet ediyoruz 6
Sertifika derslerinin icerigine uygun akademik ¢alismalari (Tez, makale, proje vb.) 5
bulunanlar1 degerlendiriyoruz
Yabancilara Tiirkce 6gretmis olmasina dikkat ediyoruz 4
Ders iceriklerine benzer veya ayni konularda lisans ve lisansiistii egitimler vermis 3
olmasini 6nemsiyoruz
Dil 6gretim merkezlerinde egitici veya idareci olarak gérev yapmis olanlara yer 3
veriyoruz
Yabancilara Tiirkge Ogretimi alaninda asgari 5 yillik deneyime sahip olmasina 1

Onem veriyoruz
Yabanci dil egitimcilerinden faydalaniyoruz 1
Dersleri verecek 6gretim elemanlarinda yabancilara Turkge 6gretimi alaninda
doktora yapmis olma sart1 ariyoruz

Tablo 9: Sertifika Programinda Ders Verecek Ogretim Elemanlarini Belirleme
Olgiitleri

Tablo 9’a gore merkezlerin duzenledikleri sertifika programlarinda ders verecek
O0gretim  elemaninin  belirlenmesinde kendi  merkezlerindeki  okutmanlardan
yararlanmalar1 (f= 9) ile iiniversitelerinde mesleki tecriibesi olan 6gretim elemanlarina
oncelik vermeleri (f= 8) 6n plana ¢ikmaktadir. Eksik gordiikleri alanda baska kurumlardan
destek aldiklarimi ifade eden kurum sayisi 6‘dir. YTO alaninda tecriibesi olsun ya da
olmasin sertifika derslerinin icerigine uygun akademik ¢alismalari (tez, makale, proje vb.)
bulunan 6gretim elemanlarini degerlendiren sayisi ise 5’tir.

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Program Sonunda Yaptiklar1 Olgme-
Degerlendirme Uygulamalarina Ait Goriislerinin Dagilimina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin diizenledikleri sertifika programi
sonunda yaptiklar1 6l¢me-degerlendirme uygulamalarina ait goriislerinin dagilimi iliskin
veriler Tablo 10’da sunulmustur.

Coktan se¢meli bir sinav yapiyoruz. 2
Ogrenciler, sertifika egitiminin sonunda aldiklar1 tiim derslerin iceriginden olusan
yazili bir sinava tabi tutuluyor. Bu sinavdan aldiklari not ile uygulama dersindeki 1

performanslari (ders anlatimi, materyal kullanimi, sinif hakimiyeti, uygun teknik
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kullanimi vb.) iceren degerlendirme formu danisman hocalari tarafindan
degerlendirilip notlandiriliyor. Sinav notu ile uygulama degerlendirmesi kat
saylilarina gore hesaplanarak 60 ve iizeri puan alan 6grenci sertifika almaya hak
kazaniyor.

Sinav sorulari sertifika egitimi boyunca verilen derslerin icerigine gore
hazirlanmaktadir. Bununla birlikte egitici adaylarinin egitim sonunda sinif i¢i
performanslari 6lciilmektedir. Bu noktada degerlendirme komisyonuna egitici
adayini degerlendirmesi icin bir élcek verilmektedir. Olgekte yer alan bashklara
gore puanlama yapilmaktadir. Sonug olarak teorik ve pratik sinavlarin not
ortalamasi alinarak egitici adayinin genel puani tespit edilmektedir.

Ol¢me degerlendirme siirecinde ders hocalarindan esit miktarda soru talep
ediyoruz ve o sorulardan genel bir sinav uygulamasi yapiyoruz.
Kendilerine bir konu vererek, bu konuyu yabanci 6grencilere nasil anlatilacaklarina
iliskin bir sunum yapmalarini istiyoruz.

Program sonunda 25 soruluk ¢evrim ic¢i bir sinav yapiyoruz ayrica uygulama
calismalarindan puan veriyoruz. Bu ikisini degerlendirdikten sonra nihai puana
gore sertifika veriyoruz.

Universitemizin anlasmali oldugu ALMS (Advancity) programi iizerinden sinav
yapiyoruz. Test olacak sekilde her dersle ilgili bes soru soruyoruz.

Sinav yapilmamaktadir. Bunun yerine 6grencinin uygulamadaki ders gézlemleri ve
ders anlatimina yonelik performanslari rubrikle degerlendirilerek performans
degerlendirilmesi yapilmaktadir.

Hem yazili bir sinav hem de stire¢ temelli uygulamaya doniik bir degerlendirme
yaplyoruz.

Anlatilan tiim derslere ait goktan se¢gmeli sorular kullanilmaktadir. Ayrica ders
anlatiminda uygulamaya yonelik bir degerlendirme de yapilmaktadir.
Uygulama dersi 6rnegi dinliyoruz. Yazili sinav yapmiyoruz. Ornek ders anlatiminda
merkezimizde ¢alisan 2 uzman dersi dinliyor ve ders anlatma formu baglaminda
stajyerin anlatimi degerlendiriliyor. Bu formda sinif hakimiyeti, anlatilan konuya
hakimiyet, 6grenci seviyesine uygunluk, 6grenci ile iletisim vb. alt bagliklarda
degerlendirme yapiliyor.

Derse giren her hocadan almis oldugumuz 10 sorudan 3-5 tanesini seciyoruz ve 50
sorudan olusan bir sinav uyguluyoruz. Coktan se¢cmeli sorulardan olusan bir sinav.
Sinav sonuglari degerlendirmemizin %60'1n1 olusturuyor. Uygulama derslerinde
yapmis oldugumuz degerlendirme sonucunda aldiklar1 puanlar da %40’1n1
olusturuyor.

Teorik dersler icin coktan se¢meli sinav yapilmaktadir. Uygulama dersleri i¢in
ogrenci degerlendirme formu, ders gozlem formu, ders gézlem raporu, uygulamal
odevler kullanilmaktadir.

Program sonunda kursiyerlere oncelik teorik olarak verdigimiz derslere yonelik
coktan se¢gmeli 100 soruluk bir sinav yapiyoruz. Daha sonra kursiyerlere uygulama
sinavi yapiyoruz. Uygulama sinavinda ilgili kursiyer danisman hocasinin vermis
oldugu konuyu 40 dakika boyunca siniftaki 6grencilere anlatmaktadir. Kursiyerin
anlatimi kursiyer degerlendirme cizelgesinde yer alan kriterlere gore
puanlanmaktadir. Biitiin bu sinavlarin sonucunda teorik sinavin %40°’1 uygulama
sinavinin %60 esas alinarak kursiyerin toplam puani belirlenir. Ortalamasi 60’tan
az olan kursiyer basarisiz sayilir.

Materyal tasarlama ve ders anlatimi seklinde degerlendirme yapiyoruz.

Tablo 10: Sertifika Programi Sonunda Yapilan Olcme Degerlendirme
Uygulamalarina Ait Goriisler
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Tablo 10’da programin sonunda yapilan Ol¢gme-degerlendirme uygulamalarina
iliskin sertifika programi diizenleyicilerinin goriislerinin dagilimina yer verilmistir. Elde
edilen verilere gore merkezler farkli 6lgme-degerlendirme uygulamalarina
basvurmaktadir. Bunlar arasinda en c¢ok tercih edileni ¢coktan se¢meli sorulardan olusan
bir sinav uygulamasidir. Ayrica merkezlerin tamamina yakininin ¢oktan se¢meli test-
sunum, ders anlatimi-materyal gelistirme, siire¢ degerlendirme- yazili sinav gibi karma
uygulamalardan yararlandigi gériilmektedir.

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Programim Bitirenleri Merkezde Istihdam
Etme Durumlarina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin sertifika programini basariyla
bitirenleri istihdam etmede kendilerine 6ncelik taniyip tanimama durumlarina iliskin
bilgiler Tablo 11'de sunulmustur.

[stihdamda 6ncelik tanima durumu f %
Evet 8 44
Hayir 10 56

Tablo 11: Sertifika Programimi Bitirenlere Dil Merkezilerinin Istihdamda Oncelik
Tanima Durumlar:

Tablo 11’e gore arastirmaya katilan sertifika programi diizenleyicilerinin %56’s1 (f=
10) kurumda gorevlendirilecek 6zellikle s6zlesmeli bir personel aliminda kendi sertifika
programlarina katilan adaylara 6ncelik tanidiklarini, %44’ (f= 8) ise adaylara bdyle bir
oncelik tamimadiklarini ifade etmektedirler. Ayrica bahse konu merkezlerden sadece 3’
daha once kendilerinin diizenledigi sertifika programina katilan adaylar arasindan
kurumlarinda sézlesmeli personel ¢calistirdiklarini belirtmislerdir.

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Program icin Belirledikleri Ucretlere iliskin
Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin sertifika programi icin belirledikleri
tcretlere iliskin bilgiler Tablo 12’de sunulmustur.

-

500 TL'ye kadar 1 6
501-900 TL arasi 7 39
901-1300 TL aras1 8 44

1301-1500 TL aras1 2 11

Tablo 12: Merkezlerin Belirledigi Sertifika Programlarinin Ucretleri

Tablo 12 incelendiginde arastirmaya katilan merkezlerden sadece birinin 500
liranin altinda, 7’sinin 501-900 TL araliginda, 8’inin 901-1300 TL araliginda ve 2’sinin ise
1301-1500 TL araliginda licret belirledigi goriilmektedir. Ayrica arastirmaya katilan 12
merkez kendi iiniversite mensuplarina %10-20 arasinda indirim yaptiklarini belirtmistir.

Dil Merkezlerinin YTO Sertifika Programlar1 Kapsaminda Yiiriittiikleri
Uygulama Derslerinde izledikleri Yontemlerin Dagilimina iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin diizenledikleri sertifika programi
kapsaminda yiiriittiikleri uygulama derslerinde izledikleri yontemlerin dagilimina iliskin
veriler Tablo 13’te sunulmustur.
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Gorisler f

Uygulama derslerinde kursiyerler daha ¢ok ders hocasiyla koordineli gidiyor. Ders
hocasi onlara kisa bir sunum yaptiriyor. Dil becerilerinin dérdiinden de uygulama | 2
yapmalar1 tesvik ediliyor.

Kursiyerler merkezimizdeki siniflarda kursa katilan diger 6grencilere 2 saat ders
anlatip hocalarimizdan da 8 saat ders dinlemektedirler.

Dersler kurumumuzda yapilmaktadir. Kurumda sertifika programi sirasinda hangi
seviyeden siniflar varsa o siniflara sirasiyla egitici adaylar1 yonlendirilmektedir.

Egitici adaylarinin siifta gozlemci sifatiyla katilimda azami 6l¢iide herhangi bir 2
sinirlama bulunmamaktadir. Ancak egitici adaylarindan en az 20 saat ders
dinleme, 5 saat de ders anlatimi istenmektedir.
Adaylar uygulama derslerinin %50’sinde dinleme/izleme, %50’sinde ise konu
anlatimi yapiyor. Kursiyerlerin farkl seviyelerde uygulama yapmasina ¢alisiliyor
ancak bu durum merkezimizin imkanlariyla da alakali. Bazen tiim seviyelerde 2
kurs olmayabiliyor. Bu nedenle adaylar var olan seviyelerde uygulamalara
katiliyorlar.
Uygulama dersinde seminer konularina uygun atdlyeler diizenliyoruz ve her bir
kursiyere ders anlattiriyoruz. Bir saat ders anlatiyor ayrica atolyede sinav,

materyal hazirlatiyoruz. Hazirlanan materyaller 6greticiler tarafindan 1
degerlendirilerek 6grencilere doniit veriliyor.
Kursiyerlerimiz uygulama derslerini merkezimizde yapiyor. Her bir kursiyerin
tiim seviyelerde uygulama yapmasina maalesef imkan olmamakta. Ancak en az iki 1
farkli kurda ders dinlemesini sagliyoruz. Kursiyer, uygulama derslerinde 28 saat
ders dinliyor ve 2 saat ders anlatiyor.
Herhangi bir kurda 1 ders saati ders anlatiyor. 1
Uygulama kendi siniflarimizda yapilmaktadir. Siire¢ esnasinda devam eden tiim
seviyelere katilim saglanmaktadir. Kursiyerlerimiz 15 ders saati ders anlatip, 15 1
saat de hocalarimizin dersine katilmaktadirlar.
Her seviyede staj yaptirmiyoruz. 20 saat oldugu icin bir seviye yeterli oluyor. 1

Kursiyerlerimiz uygulama derslerini merkezimizde gerceklestirmektedir.
Miimkiin olan tiim kurlarda derslere girmeleri saglanmaktadir. Uygulama dersleri
40 saat olarak uygulanmaktadir. Asgari 4 saat ve en az 2 farkl ders anlatimi 1
yaptirilmaktadir. Kursiyerlerimiz arzu ettikleri takdirde belirlenen saatlerden
daha fazla ders takip edebilmektedir.
Cevrimici siiflarda mevcut devam eden siniflarin diizeylerine uygun olarak tiim
kur seviyelerinde uygulama derslerine girmekteler. Kursiyerler 12 ders saati ders | 1
dinliyor, 3 ders saati de aktif ders anlatiyor.
Kursiyerler uygulama derslerini merkezimizdeki siniflarda yapmaktadirlar.
Kursiyerlerin her seviyeye girmesine azami dikkat etmekteyiz. Kursiyer,

uygulama derslerinde 30 saat ders dinlemekte ve bir ders saati ders 1
anlatmaktadir.

Kursiyerler merkezimizde 27 ders saati izleme, 3 ders saati de aktif olarak ders 1
anlatmaktadir.

Kursiyerler merkezimizde 20 ders saati ders takibi yapiyorlar. Kursiyerler 1

yalnizca gozlem yapmakta, 6rnek ders anlatimi yapmamaktadirlar.

Tablo 13: Sertifika Programinda Yiiriitiilen Uygulama Derslerinde izlenilen
Yontemlerin Dagilimina iliskin Gériigler

Tablo 13’'teki verilere gore merkezler uygulama derslerinde farkli yontemler
izlemektedir. Bazi merkezler kursiyerlerin ders dinleme siireleri ile ders anlatma
slrelerini esit tutarken bazilar1 ise ders dinleme siirelerine daha fazla zaman
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ayirmaktadir. Tablo incelendiginde merkezler tarafindan kursiyerlere sunum yapmalari
icin ayrilan stirenin genellikle 1-2 ders saatiyle sinirli oldugu goriilmektedir. Sadece bir
merkez kursiyerlerin sadece derslerde gozlem yaptigini, sunum yapmadigini ifade
etmistir.

Dil Merkezlerinin Verdikleri Sertifikalarin Giivenirligine iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan dil 6gretim merkezlerinin sertifika programi sonunda verdikleri
sertifikalarin kopyalanmamasi ve giivenirliginin yiikseltilmesine dair yaptiklarina iligkin
goriisler Tablo 14’te sunulmustur.

Hayir, herhangi bir ek 6nlem almiyoruz. 6
Sadece 1slak imza kullaniliyor. 2
Evet, numaralandiriyoruz ve kaydediyoruz. 2
Sertifikalarimizda sertifika onay kodu bulunmaktadir. Yetkili Kisiler kurum 1
sitemize girerek sertifika onay koduyla sertifikalar1 sorgulatabilir.
Sertifikalar soguk miihiirlii oluyor ve evrak kayita sertifika numaralari ve birer 1
niishalar arsive ekleniyor.
Isim-soy isim benzerliklerinin éniine ge¢cmek icin égrencilerin TC numaralarini 1
sertifikaya yaziyoruz.
Sertifika numarasi, TC kimlik numarasi ve barkod numarasi olmasina dikkat 1
ediyoruz.
Elektronik imzali sertifika kullanmaktayiz ayrica sertifikalarimizda elektronik 1
dogrulama kodu bulunmaktadir.
Sertifika takip sistemi kullaniyoruz. Merkezimizin sitesinde yer alan “Sertifika
Sorgulama” meniisii ile adayin TC kimlik numarasi girilerek sertifikalarimiz 1
sorgulanabiliyor. Sertifikalarimizin arkasinda da karekod uygulamasini
kullaniyoruz.
Sertifikalara dogrulama kodu ve {liniversiteye ait 6zel filigran eklenmektedir. Talep 1
halinde sertifika teyidi yapilmaktadir.
Karekod uygulamasi yapilmaktadir. 1

Tablo 14: Sertifikalarin Kopyalanmamasi ve Giivenirliginin Yiikseltilmesine iliskin
Goriisler

Tablo 14’e gore arastirmaya katilan sertifika programi dizenleyicilerinin %33’ (f=
6) sertifikalarin giivenirliginin ytlikseltilmesine dair herhangi bir ek 6nlem almamaktadir.
Ek 6nlem aldigini ifade edenlerin en sik basvurdugu yontemler arasinda sertifikalara onay
kodu verme, sertifikalarda soguk damga kullanma ve karekod uygulamasi yer almaktadir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda sertifika programlariyla ilgili
genel verilere ulasilmistir. Acilisindan bugtine en az bir defa sertifika programi diizenleyen
dil 6gretim merkezlerinin sayis1 66’dir. Arastirmaya konu dil 6gretim merkezlerinin
%70’ten fazlasimin yil icinde en az 1 ya da 2 sertifika programi dizenledigi
anlasilmaktadir. Dlizenlenen bu programlara genellikle 50 ila100 arasinda kursiyer kabul
edilmektedir. Dil 6gretim merkezlerinin geneli sertifika programlarina kabul edecekleri
kursiyerlerde Tiirkge Egitimi, Tiirk Dili ve Edebiyati, Tiirk Dili ve Edebiyati Egitimi,
Dilbilim, Cagdas Tirk Lehgeleri ile Tiirk Halk Bilimi béliimlerinden mezun olma sarti
aramaktadirlar. Alanyazinda bulunan Tiirk¢enin yabanci dil olarak ogretiminde gorev
alacaklarda bulunmasi gereken yeterliklerle ilgili arastirmalarla (Goéger, 2013; Barin vd.
2017; Sengtil, 2018) bu sonug karsilastirildiginda 6nceligin bu boliimlere verilmesi dogal
goriinmektedir. Sertifika programlarinda kursiyerlere verilen teorik ve uygulama dersleri
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saatinde bariz farkliliklar géze carpmaktadir. Bazi merkezler bunu toplam 50 saatle
sinirlarken bazilar1 ise kursiyerlere 100 saat egitim vermektedir. Teorik derslerin saat
sayist ile karsilastirlldiginda programlarda uygulamalara yeteri kadar yer
ayrilmamaktadir. Bulut (2020, s. 391) kursiyerlerin goziinden sertifika programlarini
inceledigi calismasinda uygulama derslerinde kursiyerlerin yalmzca izleyici roliinde
olduklarini, 6gretici olarak da gercek ders stirecinin bir parcasi olmalarin1 gerektigini,
kursiyerlerin de bu durumdan yakindiklarini ifade etmektedir.

YTO alaninda gorev yapacak ogreticilerin yetistirilmesinde miistakil bir lisans
programi agilmasi icin farkli kurumlarca YOK’e defaeten basvuruda bulunulmus ancak
olumlu bir sonu¢ alinamamistir. YTO sertifika programlarindaki eksiklikleri ele alan
calismasinda Cetin (2020), “Yabancilara Tiirkce Ogretmenligi” adiyla dncelikle baskent
Ankara ve Istanbul’da giincel lisans programlarinin kurulmasimi énermektedir. YOK bu
talebe muhalefet etmeye devam edecekse en azindan Tiirkge Egitimi ve Tiirk Dili ve
Edebiyat1 béliimlerinin ders kataloglarinin YTO'yii de dikkate alarak giincellenmesini
saglamalidir. Dil 6gretiminin 6zii 6grenicilere hedef dilin becerilerini (okuma yazma,
konusma, dinleme) kazandirmaktir. Sertifika programlarinda kursiyerlere sunulan dersler
bu baglamda incelendiginde tiim programlarda dort temel dil becerisi 6gretiminin yani
sira dil bilgisi 6gretimi ve Olcme-degerlendirme derslerine yer verilmektedir. Temel
becerilerin gelistirilmesine yonelik derslerin disinda materyal gelistirme, kiiltiir aktarimi,
dil 6gretiminin temel ve genel ilkeleri, dil 6gretiminde kuram ve yaklasimlar, s6z varligi
Ogretimi, 6gretim yontem ve teknikleri, dil ve Tiirk¢enin diinya dilleri arasindaki yeri, dil
O0gretiminde Ogretme ve Ogrenme etkinlikleri ve teknoloji kullanimi gibi dersler de
programlarda yer almaktadir. 21. yiizy1l 6gretici yeterlikleri agisindan programlarda bu
derslere yer vermek onemli goriilse de Tlrkce 6gretiminin giderek yayginlasmasi kendi
icinde alt dallar (Tirk soylulara Tiirk¢e 6gretimi, cocuklara Tiirk¢e 6gretimi, miiltecilere
Tlrkee 6gretimi, iki dilli Tiirk ¢ocuklarina Tiirk¢e 68retimi vb.) dogurmustur. Dolayisiyla
programlarin ders icerikleri tasarlanirken bu alt dallar1 da goz 6niinde bulundurmak
sertifika programlarinin niteligini arttiracak ve Tiirk¢ce 6gretimine olumlu yansiyacaktir.

Sertifika programlarinda ders verecek 6gretim elemanlarini belirlerken kurumlarin
genellikle kendi personellerinden yararlandiklari, kendi dil 6gretim merkezlerinde yeterli
Ogretim elemani yoksa iiniversitelerinin diger fakiiltelerinde gorevli ve mesleki tecriibesi
olanlardan destek aldiklari sonucuna ulasilmistir. Dil 6gretim merkezlerinden bazilarinin
Ogretim elemani agigini kurum iginde karsilamak adina Tirkgenin yabanci dil olarak
Ogretimi 6zelinde tecriibesi, bilgi birikimi, yayini olmayan 6gretim elemanlarini sertifika
programlarinda goérevlendirdigi goriilmektedir. Boyle durumlarda, bu alanda uzmanligi
bulunmayan o6gretim elemanlarina ders verdirmek yerine kurum disindaki alan
uzmanlarindan destek alma yoluna gitmek en dogrusu olacaktir.

Dil 6gretim merkezleri sertifika programlarinin sonunda farkli 6l¢gme degerlendirme
uygulamalarina basvurmaktadir. Bunlar arasinda en c¢ok tercih edileni ¢oktan se¢meli
sorulardan olusan bir sinav uygulamasidir. Demirel ve Koke¢ii (2018, s. 1897) sertifika
programlarina katilan kursiyer goriislerini inceledikleri ¢alismalarinda, diizenleyicilerin
program sonundaki 6lcme degerlendirme yontemlerini kursiyerlerin yarisinin siibjektif
bulduklarini belirtmislerdir. Bu noktada objektif dlciitlere dayanan siire¢ temelli bir 6l¢me
degerlendirmenin tercih edilmesinin dogru olacag: diisiiniilmektedir. Kursiyerlerin hem
programda sorumlu olduklar1 derslerden sinava tabi tutulmasi hem de gercek 6grenme
ortaminda ornek bir ders sunmalar1 6l¢gme degerlendirme acisindan programin niteligini
arttiracaktir. Program sonunda basarili bulunan kursiyerlere verilen sertifikalarin ek
giivenlik oOnlemleri acisindan yeterliginin tartismali oldugu diisiiniilmektedir. Bu
sertifikalarin kopyalanamamasi i¢in merkezler tarafindan karekod uygulamasi gibi ek
giivenlik 6nlemleri alinmahdir.
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Sertifika programi diizenleyen {iniversitelere bagh dil 6gretim merkezlerinin
sayisinin kisa bir siirede 66’ya ulasmis olmasi YTO alaninda uzmanlasmaya ihtiyac
duyuldugu, bu alanda ilerlemek isteyen cok sayida 6gretici adayinin bulundugu ve bu
alanin degerli bir istihdam ortami yarattiginin kanitidir. YTO alaninda ¢ok sayida dgretici
aciginin dogmasi sertifika programlarinin da kontrolstizce artmasina neden olmustur.
Dolayisiyla bu sertifika programlarinin nitelik kazanmasi i¢in 6lgiitler belirleyecek, aranan
Ogretici yeterliklerine uygun bir programin yiiritiilmesini saglayacak, cagdas o6lcme
degerlendirme tekniklerine uygun bir sertifikalandirma yapilmasinin takibini
gerceklestirecek, verilen sertifikalarin giivenirligine garanti olabilecek bagimsiz, ¢ati
kuruluslara ihtiya¢ vardir. Bu kuruluslar tarafindan akredite edilmis dil 6gretim
merkezlerinin bu programlar1 diizenleyebilmesine izin verilmesi YTO alaninda gérev
alacak ogreticilerin yetistirilmesinde basar1 oranini arttiracaktir.

Sertifika programi diizenleyecegini ilan eden kurum ve kuruluslar seffaflik
politikalar1 geregi ilan metinlerinde kursiyerlere her yonden doyurucu bilgiler sunmaldir.
Ders adlari, ders igerikleri, ders siireleri, dersi verecek 6gretim elemanlarinin uzmanhk
alanlar1 vb. bilgiler kursiyer adaylariyla dnceden paylasiimalidir. Kamuoyunda, sertifika
edinen her 6gretici adaymnin bu alanda is bulabilecegi gibi bir algi s6z konusudur. Bu
programlarin mesleki gelisime katki saglayan programlar oldugu, edinilen sertifikalarin
herhangi bir is garantisi saglamadig1 kursiyerlere anlatilmalidir.

2019'da Cin’de baslayip 2020’de diinya geneline yayilan Covid-19 salgini, egitim
siireclerinin yeniden planlanmasina neden olmustur. Yiiz ylize egitim yerini uzaktan
egitime bazen de hibrit egitim siireclerine terk etmektedir. Bu baglamda, Tiirkcenin
yabancilara uzaktan 6gretimi de ayrica ele alinmasi gereken bir alan olmustur. Bugiine
kadar sadece Istanbul Aydin Universitesi Tiirkge Ogretim ve Uygulama Merkezinin iki defa
“Tiirkgenin Yabancilara Uzaktan Ogretimi” adiyla sertifika programi diizenledigi
goriilmektedir. Diger dil 6gretim merkezlerine de sertifika programlarini Tiirk¢enin
yabancilara uzaktan 6gretimine y6nelik yeniden tasarlamalari 6nerilmektedir.
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