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Bir tilkede diizgiin isleyen bir muhasebe sisteminin olmas1 ekonomi-
lerin temelini olusturan isletmelerin verimli ¢alismasini ve dolayisiyla
ilke ekonomisinin saglikli islemesini etkilemektedir. Muhasebe sis-
teminin diizgiin islemesi de bu sistemi isleten meslek mensuplarina
baghdir. Clinkii meslek mensuplarinin yasadiklar1 sorunlar {iretilen
bilginin kalitesini etkilemektedir. Meslek mensuplarinin kendi mes-
lektaslari, hizmet verdikleri musteriler, devlet ve calistirdiklar per-
sonelden kaynaklanan bir¢ok sorunlar1 bulunmaktadir. Diger taraftan,
kadin ya da erkek olmak sebebiyle toplumun bireylere atfettigi roller
olarak tanimlanan toplumsal cinsiyetten kaynaklanan sorunlar her is-
glicii piyasasinda oldugu gibi meslek mensuplarini da etkilemektedir.
Bu ¢alismanin amaci, serbest muhasebeci mali miisavirlerin sorunla-
rin1 arastirmak ve bu sorunlarin cinsiyet yoniinden karsilagtirilmasini
yapmaktir. Calismada detayl literatiir taramasi yapildiktan sonra
muhasebe mesleginin sorunlari tespit edilmis, Artvin ile Rize illerinde
bagimsiz ve faal olarak ¢alisan serbest muhasebeci mali miisavirlere
uygulanan anket sonucuna gore meslek mensuplarinin sorunlari cin-
siyet yoniinden karsilastirilmali olarak analiz edilmistir. Analiz sonu-
cuna gore serbest muhasebeci mali miisavirlerin miisterileri ile ilgili
sorunlarinda cinsiyetler arasinda anlamli fark bulunmamistir. Fakat
meslektaslar, kamu kurumlari, personel ve is yogunlugu sorunlarinda
cinsiyetler arasinda kismen anlaml fark oldugu tespit edilmistir.
Anahtar Sézciikler: Muhasebe, Serbest Muhasebeci Mali Miisavir,
Muhasebe Meslek Mensuplarinin Sorunlari, Toplumsal Cinsiyet, Is Yo-
gunlugu.

ABSTRACT

The existence of a properly functioning accounting system in a co-
untry affects the efficient operation of companies constituenting the
basis of the economy and therefore the healthy operation of the co-
untry's economy. The proper functioning of the accounting system al-
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so depends on the accounting professionals who are operating this
system. Because the problems experienced by members of the profes-
sion affect the quality of the produced knowledge. The accountants
have many problems that arise from their colleagues, the customers
they serve, the state and the staff they employ. On the other hand,
problems arising from gender, defined as roles attributed to individu-
als by the society as a result of being man or woman, affect the mem-
bers of the accountants as well as every labor market. The purpose of
this study is to investigate the problems of independent accountants
financial advisors and to compare these problems in terms of gender.
After the detailed literature search in the study, the problems of the
accounting profession were determined, according to the questionna-
ire applied to accounting professionals who work independently and
actively in Artvin and Rize provinces, the problems of members of the
profession were analyzed in terms of gender. According to the results
of the analysis, there was no significant difference between the gen-
ders in the problems related to the customers of the professionals ac-
countant. But it was determined that there is partly a significant diffe-
rence between the genders in problems of colleagues, public instituti-
ons, personnel and work intensity.

Keywords: Accounting, Independent Accountant Financial Advisor,
Problems of Independent Accountant, Gender, Workload.

Mubhasebecilik, nitelikli egitim ve uygulamadan edinilen muhasebe bilgi,
beceri ve deneyimler sonucunda ilgili yasalar ve mesleki kuruluslarin 6n-
gordiigii siirlar iginde siirdiiriilen profesyonel bir faaliyettir (Arikan, 2009;
10). Artan uluslararasi ticaret, sektorel ilerlemeler ve teknolojik gelismeler
muhasebe mesleginin gelisimini etkilemekte ve meslek mensuplarinin de-
gisken, dinamik ve rekabetci bir pazarda faaliyette bulunmasini gerektir-
mektedir (Yal¢in, 2012; 114).

Devlete, topluma ve miisterilere karsi sorumlulugu olan meslek men-
suplarinin miisterilerine sunduklar1 hizmet esnasinda;

- Vergi daireleri, sosyal giivenlik kurumu, bagh olduklar1 mesleki orgiit-
ler ve hizmet verdikleri kisilerle stirekli iletisim halinde olmalari,

- Devlet kurumlari ile miisterileri arasinda dengeyi saglamalari (Yildiz,
2012; 38),

- Yasalari da stirekli takip etmek suretiyle muhasebe islemlerini zama-
ninda ve etkin bir sekilde yerine getirmeleri gerekmektedir (Hacithasanoglu
ve Karaca, 2014; 158).

Bu islemler, zihinsel enerji harcamayi, teknoloji yogun bir calisma or-
taminda yorucu ve yipratici bir calismay1 gerektirdiginden (Sayim ve Us-
man, 2016; 109) meslek mensuplarinin ¢alisma performansi ve dolayisiyla
tiretilen bilginin kalitesi etkilenmektedir.

Diger taraftan, kadin muhasebeciler hem meslekte yogun bir tempo ile
calismak, hem de aile sorumluluklarin1 es zamanl bir bicimde yiiriitmek
zorunda kaldiklarindan, mesleki sorumluluk, aile sorumlulugu ve c¢ocuk
bakimi arasinda karar verme konusunda zit duygular yasamakta ve erkek
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meslektaslarina oranla daha fazla yipranmaktadirlar (Yildirim ve digerleri,
2004; 12).

Bu ¢alismanin amaci, serbest muhasebeci mali miisavirlerin sorunlari-
n1 arastirmak ve bu sorunlarin cinsiyet yoniinden karsilastirilmasini yap-
maktir. Calismada detayl literatiir taramasi yapildiktan sonra muhasebe
mesleginin sorunlar: tespit edilmis, Artvin ve Rize’de bagimsiz ve faal ola-
rak c¢alisan meslek mensuplarina uygulanan anket sonucuna goére meslek
mensuplarinin sorunlari cinsiyet yontinden karsilastirilmal olarak analiz
edilmistir.

1. Kavramsal Cerceve

1.1. Muhasebe Mesleginin Sorunlari

Muhasebe meslek mensubu, bir isletmenin tiim mali tablolarinin saglikl bir
sekilde hazirlanmasi, defterlerin ve belgelerin usuliine uygun kayit altina
alinmasi, raporlanmasi, yasal ylkiimliiliiklerin aract ve sorumlu sifatiyla
yerine getirilmesi (beyanname verilmesi) ve mali yonden denetlenmesin-
den sorumludur (Altun ve Gedikoglu, 2016; 238). Diger taraftan, ayni islet-
menin finansal tablolarinin ve finansal bilgilerinin Maliye Bakanligi, Serma-
ye Piyasast Kurulu (SPK), Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu
(BDDK), Hazine Miistesarlig1 ve Meslek orgiitii olan TURMOB’un muhasebe
uygulamalarina iliskin farkl beklentilerine goére hazirlanmasi gerekmekte-
dir (Nalbantoglu, 2003). Fakat meslek mensubunun emegi is sahibi tarafin-
dan dnemsiz veya basit olarak goriilmektedir. Ayrica muhasebenin devlet
icin yapildigy, isletme igin bir kiilfet oldugu diisiiniilmektedir (Altun ve Ge-
dikoglu, 2016; 238). Vergi bilinci olusmadig1 i¢cin de meslek mensubunun
hizmeti takdir edilmemekte, muhasebe giderinin 6denmesi isletmenin 6de-
necek giderler listesinin sonlarinda yer almaktadir.

Miikellefler muhasebecileri kendi personeli olarak gérmekte ve 6zel is-
leri dahil her isi yaptirmak istemektedirler. Meslek mensuplari, miikellefle-
rin ¢ikarlari ile kamu cikarlar1 arasinda ikilem yasamakta (Bilen, 2008;
29,36), bir tarafta, az vergi 6demek isteyen miikellef, diger tarafta miikelle-
fin kazanci lizerinden vergi almak isteyen devlet arasinda kalmaktadirlar
(Hacthasanoglu ve Karaca, 2014; 157).

Mevzuatta stirekli degisiklikler yapilmasi nedeniyle yeni uygulamalar
getirilmesi de meslek mensuplarini ve miikellefleri olumsuz etkilemektedir
(Yereli, 2006; 44). Beyanname verme gibi siirekli islerine yarayan degisik-
likler meslek odalari tarafindan bildirilmekte ve yazili dokiimanlardan takip
edilebilmektedir. Ancak, cok ayrintili veya siirekli kullanilmayan konulari
takip etmekte zorluk yasanmaktadir (Kalayci ve Teksen, 2006; 96). Mevzuat
degisikliklerini takip etmenin gii¢liigii yaninda mevzuat metinlerinin yete-
rince anlasilir olmamasi ve bunlarin sisteme zamaninda uyarlanmamasi
meslek mensuplarini sikintiya sokmaktadir (Cinar ve Giiney, 2012; 271).

Cogu elektronik ortamda yapiliyor olsa bile, yillik, aylik ve ii¢ aylik d6-
nemler halinde ¢ok sayida beyanname ve bildirimin kamu kurumlarina
verilmesinden sorumlu olan meslek mensuplari agir bir is yiikii ve yiiksek
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maliyetlere katlanmak zorunda kalmaktadirlar (Goktas, 2007; 8). Diger
taraftan, Devlet dairelerindeki bircok islemde dosyalarin zamaninda sonug-
lanmamasi ve gereksiz evraklarin istenmesi gibi konular ile devlet dairele-
rinde calisan memurlarla iletisimde memurlarin bilgi eksikliginden kaynak-
l1 sorunlar yasanmaktadir (Karcioglu ve Yazarkan, 2011; 11).

Meslek mensubu sayisinin artmasi, piyasanin dinamik ve degisken yapi
gostermesi, misterilerin isteklerinin farklilasmasi, biliyiime ve yeterli ka-
zang elde edebilecek miisteri sayisina ulasma hedefleri etik kurallarin daha
esnek yorumlanmasina ve meslek mensuplari arasinda haksiz rekabete yol
acmaktadir. Avrupa Birligi yoniinde ilerlemeler de rekabete uluslararasi
boyut kazandirmaktadir (Nalbantoglu, 2003).

Tiirkiye’'de isglicli piyasasinin genel bir sorunu olan nitelikli eleman
bulamama sorunu muhasebe mesleginde de goriilmektedir (Yereli, 2006;
42). Meslek mensuplarinin miikellef sayilarina gore yeterli personel istih-
dam edememesi is hayatinda problem yasanmasina neden olmaktadir (Sa-
yim ve Usman, 2016; 110).

Meslek mensuplarinin muhasebe ile ilgili islemleri yasalar1 takip ede-
rek zamaninda ve etkin bir sekilde yerine getirmesi gerekmektedir. Bu ne-
denle 6zellikle belirli zaman limiti icerisinde isi yetistirme baskis1 yasamak-
ta, beyannamelerin son teslim tarihlerinde ve doénem sonlarinda sabaha
kadar calismak zorunda kalabilmektedirler (Hacihasanoglu ve Karaca,
2014; 158). Miikelleflerin muhasebeciye bilgi ve belge verme islemlerini
genellikle son giine birakmasi muhasebecinin bu dénemlerde is yogunlugu-
nu daha da artirmaktadir (Yildirim ve digerleri, 2004; 12).

Yogun ciddiyet ve dikkat gerektiren muhasebe mesleginin ¢alisma sa-
atlerinin, hafta sonu ¢alisma sikliginin fazla olmasi, yaz aylarinda dahi tatil
firsatlarinin smirli olmasi, meslegin yogun bir tempo ile icra edilmesi bu
meslegi tercih edenlerin saglik yapilarinin bozulmasina yol acabilmektedir
(Sayim ve Usman, 2016; 111). Is yiikiiniin fazlalig sosyal etkinlikler icin
gerekli zamanin sinirlanmasina ve ev ile is yasami arasinda ¢atisma yasan-
masina neden olmaktadir (Hacthasanoglu ve Karaca, 2014; 158).

1.2, Literatiir Taramasi
Yapilan literatiir taramasinda, meslek mensuplarinin yasadiklari sorunlarla
ilgili bir ¢ok ¢alisma yapildig1 goriilmiis, bu ¢alismalarin bazilar1 asagida
gosterilmistir. Yereli (2006), www.alomaliye.com adresi iizerinden meslek
mensuplarina ulasarak muhasebe meslek mensuplarina anket uygulamas,
meslek mensuplarinin mesleki profilleri, sorunlar1 ve ¢6ziim 6nerileri iize-
rinde durmustur. Calismanin sonuglarina gére meslek mensuplar tarafin-
dan yasanan sorunlarin ilk ii¢ sirasinda tahsilat sorunu, haksiz rekabet ve
mali mevzuatin yeterince agik olmamasi sorununun geldigi tespit edilmistir.
Bilen (2008), Malatya, Erzurum, Elaz1g, Van, Erzincan, Kars ve Bitlis il-
lerini kapsayan Dogu Anadolu Bolgesi’'ndeki meslek mensuplarinin profille-
ri, etik kurullarina bakislar1 ve meslek sorunlari iizerine bir arastirma yap-
mistir. Arastirmada meslek sorunlarini belirlemek amaciyla 10 soru sorul-
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mus ilk li¢ sirada haksiz rekabet, tahsilat ve mevzuat degisikligi sorununun
geldigi gorilmustiir.

Karcioglu ve Yazarkan (2011), Izmir ve Erzurum illerinde muhasebe
meslek mensuplarinin faaliyetleri sirasinda kamu kurumlarinda karsilastik-
lar1 sorunlara iliskin ampirik bir arastirma yapmistir. Arastirmada memur-
larin bilgi eksikliginden, biirokratik ve yasal konulardan dolay1 sorun ya-
sandig tespit edilmistir.

Biyan (2012), 2740 meslek mensubuna uyguladig1 anket sonucuna go-
re mesleki sorunlari ortaya koymaya calisarak degerlendirme yapmistir.
Arastirmada; haksiz rekabet, toplum tarafindan meslege saygi duyulmamasi
ve tahsilat sorunu yasandigi, TURMOB’un meslek mensuplarinin haklarini
yeterince savunmadigl tespit edilmistir.

Gokgdz ve Zeytin (2012), Bilecik ve Yalova Illerinde faaliyet gésteren
meslek mensuplarinin karsilastiklar: sorunlar ve beklentilerine yonelik bir
arastirma yapmistir. Arastirmada meslek mensuplarinin karsilasabilecegi
22 sorun tespit edilerek goriisleri alinmaya calisilmis, devlet dairelerinde
biirokratik islemlerin coklugu, miikelleflerin evraklarini zamaninda teslim
etmemesi ve 6zel hayata zaman ayiramama sorunlarinin ilk li¢ sirada gelen
sorun oldugu gorilmiistiir.

Tugay ve Teksen (2014), Burdur ilinde faaliyet gosteren meslek men-
suplarinin sorunlarini ve ¢o6ziimiine yonelik beklentilerini arastirmistir.
Arastirma sonucunda, sorunlarin ¢ézlimiine yonelik olarak meslek mensup-
larinin bagh olduklar1 odalardan, TURMOB’dan ve miikelleflerden beklenti-
leri belirtilmistir.

Aydemir (2015), web ortaminda uyguladig1 anket sonucuna goére mes-
lek mensuplarinin karsilastiklar1 sorunlar ve beklentilerine yonelik aras-
tirma yapmistir. Arastirmada, meslek mensuplarinin yasadiklari sorunlarin
basinda is ytukiiniin agir olmasi, bazi meslek mensuplarinin ¢ok ucuz defter
tutmasi ve tahsilat sorununun geldigi tespit edilmistir.

Kisakiirek ve Akarsu (2016), Sivas ilinde faaliyet gdsteren muhasebe
meslek mensuplari lizerine anket uygulamis, muhasebe mesleginde haksiz
rekabet sorununu arastirmistir. Verilen cevaplar 1s18inda, meslek odalarinin
haksiz rekabeti dnlemede yetersiz oldugu, meslek mensuplarinin mesleki
standartlara tam anlamiyla uymadiklari, meslekte ruhsat kiralamasi yasan-
dig1, asgari licret tarifesinin altinda iicret talebinin oldugu ve is mevzuatin-
da dngoriilen sosyal haklarin yerine getirilmedigi goriilmiistiir.

Deran, Erduru ve Keles (2016), Ordu ilinde faaliyet gosteren meslek
mensuplarinin mesleki sorunlarini ve meslek odalarindan beklentilerini
arastirmistir. Arastirmada mesleki sorunlara iliskin 10 énermeye yer veri-
lerek meslek mensuplarinin goriisleri alinmistir. Meslek mensuplarinin
Oonermeye katilim diizeylerine gore en fazla mevzuat degisikligi ve bilirokra-
tik islemlerin fazla olmasi, misterilerin bilgi ve belge akisini geciktirmesi,
0zel islerini takip istekleri, haksiz rekabet ve tahsilat sorununun geldigi
tespit edilmistir.
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Bu calismanin diger ¢alismalardan farki, meslek mensuplarinin yasa-
diklar1 sorunlar1; miisterilerle, devlet kurumlar ile, meslektaslarla, perso-
nelle ilgili sorunlar ve is yogunlugu sorunu seklinde 5 grupta ayrintili olarak
ele alan, kadin ve erkek muhasebecilerin sorunlarimi karsilastirmali olarak
analiz eden ve daha dnce bu konuda arastirma yapilmamis olan Rize ve
Artvin illerinde yapilan bir ¢alisma olmasidir. Muhasebe meslek mensupla-
rinin sorunlarini cinsiyet yoniinden karsilastirmali olarak irdeleyen ilk
arastirma 6zelligini tasimasi yoniiyle de énem arz ettigi ve literatlirde bu
yondeki boslugu doldurmasina yardimci olacagi diistiniilmektedir.

2. Arastirmanin Metodolojisi

2.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Yontemi

Muhasebe meslek mensuplarinin sorunlarini arastirmak ve bu sorunlarin
toplumsal cinsiyet yoniinden karsilastirilmasini yapmak amaciyla Artvin ve
Rize’de bagimsiz ve faal olarak calisan Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
lizerinde anket uygulanmistir.

Artvin ve Rize'de bagimsiz ve faal olarak calisan SMMM sayisi; 106’s1
Rize’'de, 58’i Artvin’de olmak lizere toplam 164 olup, bunlardan 110 kisiye
ulasilmistir. Anket, yliz yiize ve katilimciya birakilip toplanma seklinde ya-
pilmistir.110 kisiye gonderilen anket formundan geri doniisiim saglanabi-
len 61'i Rize, 25’'i Artvin olmak {lizere 86 Kkisi degerlendirilmeye alinmis
olup, geri doniisiim oran1 % 78,2’dir. Orneklem ana kiitleyi % 52,4 oraninda
temsil etmektedir.

Anket sorulari literatiir taramasi bashg altinda belirtilen arastirma-
lardan yararlanilarak hazirlanmistir. Anket ii¢c bélimden olusmaktadir. I.
Boliimde meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerine ve islerine iliskin
sorulara, 1. Boliimde muhasebe mesleginin sorunlarina, III. Boliimde ise
muhasebe meslek mensuplarinin gorislerine yer verilmistir.

IBM SPSS 23. siiriimii kullanilarak analiz edilen arastirmada frekans
yluzde dagilimi ve “t” analizi kullanilmistir. “t” analizi ile muhasebecilerin
sorunlari cinsiyet yontinden karsilastirilmistir.

Olgeklerin giivenilirligi Cronbach'in Alpha katsayist ile dl¢iilmiis ve ol-
dukea giivenilir bulunmustur. Gilivenilirlik derecesi Ek Tablo 1’de gosteril-
mistir.

Normallik testi sonucunda veriler normal dagilima uygun bulunmus
olup, test sonuclar1 Ek Tablo: 2’de gosterilmistir. Normal dagilim basiklik ve
carpiklik katsayilarina bakilarak “Kolmo-gorov-Smirnov” ve “Shapiro-Wilk”
testleri ile yapilmistir.

Carpiklik (Skewness) katsayisi normal dagilimda sifirdir. Negatif ¢ar-
piklik katsayis1 saga ¢arpik dagilimi, pozitif ¢arpiklik katsayisi ise sola ¢ar-
pik dagilimi gostermektedir. Basiklik (Kurtosis) katsayisi da normal dagi-
limda sifirdir. Pozitif basiklik katsayisi sivri dagilimi, negatif basiklik katsa-
yis1 basik bir dagihimi gostermektedir. Dagilimin normal dagilimdan anlamli
diizeyde farklilasmamasi i¢in bu degerlerin (-1, +1) arasinda kalmasi bekle-
nir (www.acikders.ankara.edu.tr, 09.12.2017).
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2.2.Arastirmanin Hipotezleri
Arastirmanin amaci dogrultusunda asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

H1:Meslek mensuplarinin miisterilerle yasadiklar1 sorunlar cinsiyete
gore farklilik gostermektedir.

H2: Meslek mensuplarinin kamu kurumlar ile yasadiklar1 sorunlar
cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

H3: Meslek mensuplarinin meslektaslari ile yasadiklar: sorunlar cinsi-
yete gore farklilik gostermektedir.

H4: Meslek mensuplarinin personelle yasadiklar1 sorunlar cinsiyete
gore farklilik gostermektedir.

H5: Meslek mensuplarinin yasadiklari is yogunlugu sorunlari cinsiyete
gore farklilik gostermektedir.

3. Degerlendirmeler

3.1.Katihmalarin Demografik Ozellikleri

Katilimcilarin cinsiyetlerine goére dagilimi Ek Tablo:3’te gosterilmistir. Aras-
tirmanin evrenini olusturan Artvin ve Rize’de faaliyet gosteren toplam 164
meslek mensubunun 23’i kadin olup, kadin meslek mensuplarinin erkek
meslek mensuplarina oran1 % 14’tiir. Ankete katilan meslek mensuplari
icinde kadinlarin sayis1 11, orani ise % 12,8’dir (Ek Tablo: 3). Bu sonuglar,
muhasebe mesleginde kadinlarin sayisal olarak az oldugunu goéstermekte-
dir.

Katilimcilarin yaslarinin cinsiyet itibariyle dagilimi Ek Tablo: 4’te gos-
terilmistir. Ankete katilan meslek mensuplari icinde en énemli pay1 kadin-
larda % 45,4 orani ile 31-40 yas aralig), erkeklerde % 46,7 orani ile 51+ yas
grubunun aldig1 goriilmektedir. Katilimcilarin medeni durumlarinin dagili-
m1 Ek Tablo: 5’'te gdsterilmistir.

Ankete katilanlarin % 93’u evli, % 7’si Bekardir. Ancak, bekar oraninin
cinsiyet dagilimina bakildiginda, kadin meslek mensuplar1 icinde bekar
oraninin % 45,5, erkek meslek mensuplari icinde bekar oraninin ise % 1,3
oldugu dikkat cekmektedir.

Katilimcilarin egitim durumlarinin cinsiyet itibariyle dagilimi Ek Tablo:
6’da gosterilmistir. Muhasebe meslegi yasal statiisiine kavustugu 1989 y1-
lindan itibaren SM’lerin Ticaret Lisesi ve MYO mezunu, SMMM'lerin en az
lisans mezunu olmasi zorunlu hale gelmistir. Anketimize katilan meslek
mensuplarinin % 73,3l lisans mezunu, % 11,6’si 6n lisans, % 8,1'1 yiiksek
lisans, % 7,0’si orta 6gretim mezunudur.

Katilimcilarin unvanlarinin cinsiyet itibariyle dagiimi Ek Tablo: 7’de
gosterilmistir.

1989 yilinda getirilen meslek yasasi ile muhasebe meslegi SM, SMMM
ve YMM olarak ii¢ unvanla yiiriitiiliirken, SM unvani 2008 yilinda 5768 say1-
I1 yasa ile kaldirilmistir. Daha 6énce SM unvaniyla gorev yapanlara mesleki
uyum egitimi ve 6zel serbest muhasebeci mali miisavirlik sinaviyla SMMM
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unvanina gecis hakki verildiginden SM sayis1 azalmistir. (www.asmo.org.tr,
05.12.2017).

Ankete katilan meslek mensuplarinin % 9,3’ SM, % 90,7’si SMMM'dir.
Kadin meslek mensuplarinin tamami SMMM'dir.

Katilimcilarin faaliyet siiresinin cinsiyet itibariyle dagilimi Ek Tablo:
8’de gosterilmistir.

Ankete katilan meslek mensuplarinin % 70,9’u 10 yildan fazla, % 29,1’i
de 10 yilin altinda tecriibeye sahiptir. Kadinlarin % 54,5’i, erkeklerin ise %
73,3’li 10 yilin lizerinde bir tecriibeye sahiptir.

3.2. Katillmalarin is Durumlarina iliskin Ozellikler
Katilimcilarin ¢alistirdiklar: eleman sayisinin cinsiyet itibariyle dagilimi Ek
Tablo: 9'da gosterilmistir.

Katilimcilarin % 11,6’s1 hi¢ eleman ¢alistirmamaktadir. Tek eleman ¢a-
listirma orani % 20,9, bir kisiden fazla eleman calistirma orani % 67,5'dir.

Cinsiyet itibariyle dagilima bakildiginda; kadinlarin % 54,5’inin, erkek-
lerin ise % 69,3’liniin bir kisiden fazla eleman ¢alistirdiklar1 goriilmektedir.

Katilimcilarin ortalama tahsilat siiresinin cinsiyete gére dagilimi Ek
Tablo: 10’da gosterilmistir.

Ortalama tahsilat siiresinde en yiiksek oran toplamda % 33,7 oraniyla
9-12 ay; kadinlarda % 36,3 oraniyla 1-5 ay, erkeklerde % 34,7 oraniyla 9-12
ay gelmektedir.

Katilimcilarin tahsil edilemeyen alacaklariin olup olmadiginin cinsi-
yete gore dagilimi Ek Tablo: 11’'de gdsterilmistir.

Meslek mensuplarinin miisterileri ile ilgili olarak en ¢ok sikayet ettik-
leri konularin basinda tahsilat konusu gelmektedir. Bu durumu test etmek
amaciyla sorulan “hic¢ tahsil edemediginiz alacaginiz var mi1?” sorusuna kati-
Iimcilarin % 94,2’si evet cevabini vermistir. Kadinlarda bu oran % 90,9
iken, erkeklerde % 94,7’dir. Bu sonuglara gére, meslek mensuplarinin tahsi-
latlarini zamaninda yapamadiklar gibi hic¢ tahsil edemedikleri alacaklarinin
da oldugu, tahsilat konusunda kadin meslek mensuplarinin durumunun
erkek meslek mensuplarina gore biraz daha iyi oldugu gériilmektedir.

Katilimcilarin ortama giinliik ¢calisma saatlerinin cinsiyete goére dagili-
mi1 Ek Tablo: 12’de gésterilmistir.

Meslek mensuplari is yogunlugu nedeniyle ¢ok fazla ¢calismak zorunda
kalmaktadirlar. Meslek mensuplarinin ortalama giinliik calisma saatinin %
7 oraniyla 7 saat, % 40,7 oraniyla 8 saat oldugu, % 52,3’linilin ise 8 saatin
lizerinde ¢alistigl tespit edilmigtir.

Kadinlarin sekiz saat calisma orani1 % 27,3 iken erkeklerde bu oran %
42,7’dir. Sekiz saatin iizerinde calisma orani ise, kadinlarda % 72,7, erkek-
lerde % 49,3tiir.

Buna gore kadinlarin ortalama giinliik ¢alisma saatleri erkeklerden da-
ha fazladir. Bu durum, erkek meslek mensuplarinin kadin meslektaslarin-
dan daha fazla eleman calistirmalar1 nedeniyle kendilerinin daha az ¢alistik-
lar1 seklinde yorumlanabilir.
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Hafta sonu ¢alisma durumunun cinsiyete gore dagilimi Ek Tablo: 13’te
gosterilmistir.

Meslek mensuplarinin % 17,4’l hafta sonu calismazken, % 82,6’s1 hafta
sonu calismaktadir. Cumartesi calisanlarin orant % 67,4, hem cumartesi
hem pazar ¢alisanlarin orani % 15,2’dir.

Kadinlarin % 54,5’i, erkeklerin ise % 69,4’li cumartesi ¢alismaktadir-
lar. Hem cumartesi hem de pazar glinii ¢calisma orani ise, kadinlarda % 27,3
iken, erkeklerde % 13,3’tiir.

Mali tatilde tatil yapma durumunun cinsiyete gore dagilimi Ek Tablo:
14’te gosterilmistir.

“Mali tatilde tatile gidiyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplardan
meslek mensuplarinin % 79,1'inin mali tatilde tatil yapmadiklar1 tespit
edilmistir. Bu oran erkeklerde % 81,3 iken, kadinlarda % 63,6’dr.

5604 sayih Mali Tatil ihdas Edilmesi Hakkinda Kanuna gore, mali tatil
1-20 Temmuz arasinda yapilmaktadir. Beyan siiresi 1-20 Temmuz tarihleri
arasinda olan vergilere iliskin beyannamelerin verilme stiresi 27 Tem-
muz'dur.

Beyan siiresinin son giinii 20 Temmuz'u izleyen tarihten itibaren be-
sinci glinii mesai saati bitimine kadar olan vergilere iliskin beyannamelerin
verilme siiresi ise 25 Temmuz’'dur.

1-20 Temmuz aras1 tatil yaptiktan sonra 5 ve 7 giin gibi kisa bir siire
icerisinde islemlerin tamamlanarak beyannamelerin verilmesi miimkiin
olmadigindan meslek mensuplari tatil yapamamaktadirlar.

3.3. Meslek Mensuplarinin Sorunlarinin Tespiti ve Hipotezlerin Test
Edilmesi
Bu boéliimde, meslek mensuplarinin mesleki faaliyetleri sirasinda karsilas-
tiklar1 sorunlara yer verilerek sorunlarin énem derecesinin tespit edilmesi
ve bu sorunlarin cinsiyet yoniinden karsilastirilmasi amaglanmistir. Sorun-
lar; Miisteriler ile ilgili sorunlar, kamu kurumlari ile ilgili sorunlar, meslek-
taslarla ilgili sorunlar, personelle ilgi sorunlar ve is yogunlugu sorunu ola-
rak 5 baslik altinda incelenmistir.

Sorunlar, 1= Onemsiz, 2= Az Onemli, 3= Orta Derecede Onemli, 4=
Onemli, 5= En Onemli seklinde secenekten olusan 5’li Likert élgegine gore
hazirlanmistir.

3.3.1. Miisterilerle ilgili Sorunlar
Meslek mensuplarinin miisterilerle yasadiklari 11 soruna yer verilerek
onem derecesi tespit edilmeye calisilmistir. Bu konudaki sorunlarin frekans
dagilimi ile tanimlayici istatistik degerleri Ek Tablo: 15’te gosterilmistir.
Meslek mensuplarinin miisterileri ile ilgili sorunlarinda frekans dagi-
limina gore 6nem seviyesi incelendiginde;
- “Hizmet bedelinin zamaninda ve diizenli 6denmemesi” sorununun %
39,5 oraninda, “Belgelerin zamaninda getirilmemesi” sorununun % 36,0
oraninda ve “Az vergi 6detilmesinin istenilmesi” sorunun % 25,6 oraninda
“En Onemli”,
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-“ Misterilere ulasmakta zorluk yasanmasi “ sorunun % 29,1 oraninda
“Orta Derecede Onemli”,

- “ Isletme karmn yiiksek gosterilmesinin istenilmesi” ve “ Vergilerin
6denmesinin meslek mensubundan istenilmesi” sorununun % 39,5 oranin-
da, “Ozel islerinin yaptirilmasinin istenilmesi” sorununun % 32,6 oraninda,
“Asgari lUcret tarifesinin altinda 6deme yapmayi istemeleri” sorununun %
25,6 oraninda “Az Onemli”,

- “Hukuka aykir is yapilmasinin istenilmesi” sorununun % 54,3 ora-
ninda, “Mecburi hizmet s6zlesmesi yapilmasinin istenmemesi” sorununun
% 51,2 oraninda “Onemsiz” bulundugu tespit edilmistir.

Tahsilat sorununu ¢6zmek amaciyla gelistirilen “Haksiz Rekabetle Mii-
cadele Yazilimi’nin sorunun ¢dziimiine katkisinin ise % 39,5 oraniyla “Az
Onemli” oldugu gérilmiistiir.

Meslek mensuplarinin miisterilerle ilgili sorunlarina iliskin ortalama
degerler incelendiginde;

- En fazla kadinlarda 4,273+1,1909, erkeklerde 3,787+1,1774 ortalama
ile “Hizmet bedelinin zamaninda ve dtizenli denmemesi” sorununa,

- En az ise kadinlarda 1,727+0,7862, erkeklerde 1,595+0,7570 ortala-
ma ile “Hukuka aykirt is yapilmasinin istenilmesi” sorununa katildiklari tes-
pit edilmisgtir.

Miisterilerle ilgili sorunlarda katilimcilarin cinsiyetlerine gére anlaml
bir fark olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucunda, cin-
siyetlere gore anlamli bir fark olmadig tespit edilmis oldugundan ”"meslek
mensuplarinin miisterilerle yasadiklari sorunlar cinsiyete gére farklilik gés-
termektedir” seklinde gelistirilen H1 hipotezi kabul edilmemistir.

3.3.2. Kamu Kurumlarn ile ilgili Sorunlar

Meslek mensuplarinin kamu kurumlari ile yasadiklar: 8 soruna yer verile-
rek 6nem derecesi tespit edilmeye calisiimistir. Bu konudaki sorunlarin
frekans dagilimi ile tanimlayici istatistik degerleri Ek Tablo: 16’da gosteril-
mistir. Meslek mensuplarinin kamu kurumlart ile ilgili sorunlarinda frekans
dagilimina gére 6nem seviyesi incelendiginde;

-“Siirekli degisen mevzuatin takibinde zorluk yasanmasi” sorununun %
31,4 oraninda, “Kamu kurumlarinda biirokratik islemlerin ¢ok fazla olmas1”
sorununun % 29,1 oraninda “En Onemli”,

- “Mevzuat degisiklikleri konusunda yetkili makamlarca egitim veril-
memesi” sorununun % 25,6 oraninda “Onemli”,

-"TMS, TFRS, TTK takibinde zorluk yasanmas1” sorununun % 33,7 ora-
ninda, “Vergi ve SGK incelemelerinde denetcilerin olumsuz tutum sergile-
mesi” sorununun % 25,6 oraninda “Orta Diizeyde Onemli” oldugu,

- “Devlet kurumlarinda calisan personelle iletisimde zorluk yasanmasi”
sorununun “Orta Diizeyde Onemli” ve “Az Onemli” oraninin %31,4 olarak
esit seviyede bulundugu,

- “Kanun, yonetmelik ve sirkiilerin yeterince a¢ik olmamasi1” sorunu-
nun % 24,4 oraninda “Az Onemli” oldugu tespit edilmistir.
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Meslek mensuplarinin kamu kurumlari ile ilgili sorunlarina iliskin or-
talama degerler incelendiginde;

- En fazla kadinlarda 4,545+0,5225 ortalama ile “Kamu kurumlarinda
biirokratik islemlerin ¢cok fazla olmast”, erkeklerde 3,338+1,2636 ortalama
ile “Siirekli degisen mevzuatin takibinde zorluk yasanmasi” sorununa,

- En az ise kadinlarda 2,818+1,4013 ortalama ile “Siirekli degisen mu-
hasebe paket programlarina uyum saglamada zorluk yasanmasi”, erkeklerde
2,587+1,1636 ortalama ile “Deviet kurumlarinda ¢alisan personelle iletisim-
de zorluk yasanmasi sorununa” katildiklari tespit edilmistir.

Kamu kurumlar ile ilgili sorunlarda katilimcilarin cinsiyetlerine gore
anlaml bir fark olup olmadigini1 anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucu-
na gore;

“Kamu kurumlarinda biirokratik islemlerin ¢ok fazla olmas1” sorunun-
da P degeri = 0,000 < 0,05 oldugundan, % 79,6 giivenle katilimcilarin cinsi-
yetlerine gore anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin sayis1i n=11, ortalamasi 4,545 ve standart sapmasi 0,5222
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 3,297 ve standart sapmasi 1,2899, t
(83)= 5,740’d1r. Bu veriler, kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek ortalama
deger ile bilirokratik islemlerin cok fazla olmasindan dolay1 erkeklerden
daha fazla sorun yasadiklarini géstermektedir.

“Siirekli degisen mevzuatin takibinde zorluk yasanmasi” sorununda P
degeri = 0,012 < 0,05 oldugundan, % 79,6 giivenle katilimcilarin cinsiyetle-
rine goére anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin sayis1i n=11, ortalamasi 4,364 ve standart sapmasi 1,0269
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 3,338 ve standart sapmasi 1,2636, t
(83)= 2,565’dir. Bu verilerden kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek orta-
lama deger ile silirekli degisen mevzuatin takip edilmesinde erkeklerden
daha fazla sorun yasadiklari anlasilmaktadir.

Kamu kurumlari ile yasanan sorunlarin ikisinde cinsiyete gére anlamh
farklilik tespit edilmis oldugundan “meslek mensuplarinin kamu kurumlari
ile yasadiklari sorunlar cinsiyete gire farklilik gostermektedir” seklinde ge-
listirilen H2 hipotezi kismen kabul edilmistir.

3.3.3. Meslektaslarla ilgili Sorunlar

Meslektaslarla yasanan haksiz rekabetle ilgili 11 soruna yer verilerek énem
derecesi tespit edilmeye calisilmistir. Bu konudaki sorunlarin frekans dagi-
limi ile tanimlayici istatistik degerleri Ek Tablo: 17°de gosterilmistir.

Meslek mensuplarinin meslektaslariyla yasadiklari haksiz rekabet so-
runlarinda frekans dagilimina gére énem seviyesi incelendiginde;

- “Faaliyetleri hakkinda yaniltic1 ve gergek disi bilgilerin verilmesi” so-
rununun % 44,2 oraninda, “Meslektaslar hakkinda itibar1 zedeleyici ve ya-
niltic1 agiklamalarin yapilmasi” sorununun % 38,4 oraninda, “Maliyetleri
diisiirmek icin ¢alisanlara is mevzuatinda dngoriilen ticretlerin verilmeme-
si” sorununun % 38,4 oraninda, “Baskasi ile olan sdzlesmeyi feshettirip
kendisi ile sdzlesme yapilmasinin istenmesi” sorununun % 34,9 oraninda,

109



Miinevver Katkat Ozcelik

“Miisterilere cesitli vaatlerde bulunularak is almaya ¢alisilmas1” sorununun
% 33,7 oraninda, “Meslekte muhasebe standartlarina uyulmamasi” sorunu-
nun % 31,4 oraninda, “S6zlesme degerinin altinda serbest meslek makbuzu
diizenlenmesi veya hi¢ diizenlenmemesi” sorununun % 30,2 oraninda, “Az
Onemli”,

- “Meslekte sahip olunmayan unvanin kullanilmasi1” sorununun %
54,7 oraninda, “Meslek mensuplar1 hakkinda asilsiz ihbar yapilmas1” soru-
nunun % 51,2 oraninda, “Meslek ruhsati kiralamasi yasanmas1” sorununun
% 43 oraninda, “Meslektaslarin yetismis personelinin elinden alinmas1”
sorununun % 39,5 oraninda “Onemsiz” bulundugu tespit edilmistir.

Meslek mensuplarinin meslektaslari ile yasadiklari haksiz rekabet so-
runlarina iliskin ortalama degerler incelendiginde;

- En fazla kadinlarda 3,636+1,3618 ortalama ile “ Meslekte muhasebe
standartlarina uyulmamasi” erkeklerde 2,787+1,2002 ortalama ile “Miisteri-
lere cesitli vaatlerde bulunularak is almaya ¢alisilmasi” sorununa,

- En az ise kadinlarda 1,600+0,6992 ortalama ile “Meslekte sahip
olunmayan unvanin kullanilmas1” erkeklerde 1,703+0,9613 ortalama ile
“Meslek mensuplar1 hakkinda asilsiz ihbar yapilmas1” sorununa katildiklari
tespit edilmistir.

Haksiz rekabet sorunu farkli bolgelerde yapilan diger arastirmalarda
ilk ii¢ sirada yer alan bir sorun olarak gosterilmis olmasina ragmen bu aras-
tirmada meslektaslar arasinda haksiz rekabet sorununun fazla yasanmadigi
tespit edilmisgtir.

Meslektaslar ile ilgili sorunlarda katilimcilarin cinsiyetlerine gére an-
lamli bir fark olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucuna
gore ise;

“Meslekle ilgili muhasebe standartlarina uyulmamasi” sorununda P
degeri = 0,000 < 0,05 oldugundan % 83,5 giivenle katilimcilarin cinsiyetle-
rine gore anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin sayis1i n=11, ortalamasi 3,636 ve standart sapmasi 1,3618
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 2,243 ve standart sapmasi 1,0830, t
(83)= 3,848'dir. Bu verilerden kadinlarin erkeklere gore daha yliksek orta-
lama deger ile muhasebe standartlarina uymayanlarin bulundugunu erkek-
lerden daha fazla kabul ettikleri ve bu konuda haksiz rekabet sorunu yasa-
diklar1 anlasilmaktadir.

“Maliyetleri dlisiirmek i¢in ¢calisanlara is mevzuatinda 6ngoriilen ticret-
lerin verilmemesi” sorununda P degeri = 0,006 < 0,05 oldugundan % 83,5
givenle katilmcilarin cinsiyetlerine gore anlamh bir fark oldugu tespit
edilmistir.

Kadinlarin sayis1i n=11, ortalamasi 3,200 ve standart sapmasi 1,2293
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 2,147 ve standart sapmasi 1,0991, t
(83)=2,809’dur. Bu verilerden kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek orta-
lama deger ile is mevzuatinda 6ngoriilen licretlerin verilmemesi suretiyle
maliyetleri diisiirmeye c¢alisanlarin bulundugunu erkeklerden daha fazla
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kabul ettikleri ve bu konuda haksiz rekabet sorunu yasadiklar1 anlasilmak-
tadur.

Meslektaslarla yasanan haksiz rekabet sorunlarinin ikisinde cinsiyete
gore anlaml farklilik tespit edildiginden “meslek mensuplarinin meslektagsla-
r1 ile yasadiklar: sorunlar cinsiyete gére farklilik gostermektedir” seklinde
gelistirilen H3 hipotezi kismen kabul edilmistir.

3.3.4. Personel ile ilgili Sorunlar

Personel ile ilgili yasanan 3 soruna yer verilerek 6nem derecesi tespit edil-
meye calisiimistir. Bu konudaki sorunlarin frekans dagilimi ile tanimlayici
istatistik degerleri Ek Tablo: 18’de gosterilmistir.

Meslek mensuplarinin personel ile ilgili sorunlarinda frekans dagilimi-
na gore dnem seviyesi incelendiginde;

-“Kalifiye eleman bulmakta gligliik ¢ekilmesi” sorununun % 50 oranin-
da “En Onemli”,

- “Isyerinde tecriibe kazanan elemanlarin daha iyi is firsat1 bulunca ay-
rilmas1” sorununun % 27,9 oraninda “Onemli”,

- “Elemanlarin yogun is temposuna uyum saglayamamasi nedeniyle sik
sik personel degistirmek zorunda kalinmasi” sorununun % 34,9 oraninda
“Orta Derecede Onemli“bulundugu tespit edilmistir.

Meslek mensuplarinin personelle ilgili sorunlarina iliskin ortalama de-
gerler incelendiginde;

- En fazla kadinlarda 4,818+0,4045, erkeklerde 3,933+1,1663 ortalama
ile “Kalifiye eleman bulmakta giicliik ¢cekilmesi” sorununa,

- En az ise kadinlarda 3,636+1,1201, erkeklerde 2,853+1,1472 ortala-
ma ile “Elemanlarin yogun is temposuna uyum saglayamamasi nedeniyle sik
stk personel degistirmek zorunda kalinmast” sorununa Kkatildiklar tespit
edilmistir.

Personel ile ilgili sorunlarda katilimcilarin cinsiyetlerine gére anlaml
bir fark olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucuna gore;

“Kalifiye eleman bulmakta giicliik cekilmesi” sorununda P degeri =
0,000 < 0,05 oldugundan % 68,2 giivenle katilimcilarin cinsiyetlerine gore
anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin sayis1i n=11, ortalamasi 4,818 ve standart sapmasi 0,4045
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 3,933 ve standart sapmasi 1,1663, t
(84)= 4,870’dir. Bu verilerden kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek orta-
lama deger ile kalifiye eleman bulmakta erkeklerden daha fazla sorun yasa-
diklar1 anlasilmaktadir.

“Elemanlarin yogun is temposuna uyum saglayamamasi nedeniyle sik
sik personel degistirmek zorunda kalinmas1” sorununda P degeri = 0,037 <
0,05 oldugundan % 68,2 giivenle katilimcilarin cinsiyetlerine gére anlaml
bir fark oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin sayis1i n=11, ortalamasi 3,636 ve standart sapmasi 1,1201
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 2,853 ve standart sapmasi 1,1472, t
(84)= 2,120’dir. Bu verilerden kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek orta-
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lama deger ile yogun is temposuna uyum saglayamayan personeli degistir-
me sorununu erkeklerden daha fazla yasadiklari anlasilmaktadir.

Personelle yasanan sorunlarin ikisinde cinsiyete gére anlaml farklilik
tespit edildiginden, “meslek mensuplarinin personelle yasadiklar: sorunlar
cinsiyete gére farklilik gostermektedir” seklinde gelistirilen H4 hipotezi kis-
men kabul edilmistir.

3.3.5. Is Yogunlugu Sorunu

Is yogunlugu ile ilgili 8 soruna yer verilerek 6nem derecesi tespit edilmeye
calisiilmistir. Bu konudaki sorunlarin frekans dagilimi ile tanimlayici istatis-
tik degerleri Ek Tablo: 19’da gdsterilmistir.

Meslek mensuplarinin is yogunlugu sorunlarinda frekans dagilimina
gore dnem seviyesi incelendiginde;

- “Is yiikiiniin ¢ok fazla olmas1” sorununun % 60,5 oraninda, “Is yogun-
lugunun yorgunluga ve stres yasanmasina neden olmasi” sorununun % 51,2
oraninda, “Ozel hayata zaman ayirmakta giicliik cekilmesi” sorununun %
48,8 oraninda, “Is yogunlugu nedeniyle tatil yapma konusunda zorluk ya-
sanmasl” sorununun % 47,7 oraninda, “Isleri yetistirmek icin hafta sonu
calismak zorunda kalinmas1” sorununun % 46,5 oraninda ve “Giinliik ¢alis-
ma saatlerinin ¢ok fazla olmas1” sorununun % 31,4 oraninda “En Onemli”,

- “Meslek ici egitimlere katilmaya zaman bulmakta giicliikk cekilmesi”
sorununun % 24,4 oraninda “Onemli”,

- “Is yogunlugu nedeniyle zaman zaman ailevi problemler yasanmas1”
sorununun % 27,9 oraninda “Az Onemli” bulundugu tespit edilmistir.

Meslek mensuplarinin is yogunlugu sorunlarina iliskin ortalama deger-
ler incelendiginde;

- En fazla kadinlarda 4,909+0,3015, erkeklerde 4,173+1,1074 ortalama
ile “Is yiikiiniin ¢cok fazla olmasi” sorununa,

- En az ise kadinlarda 3,364+1,2060, erkeklerde 2,827+1,4273 ortala-
ma ile “Is yogunlugu nedeniyle zaman zaman ailevi problemler yasanmasi”
sorununa katildiklari tespit edilmistir.

Is yogunlugu sorununda katihmecilarin cinsiyetlerine gore anlaml bir
fark olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucuna gore;

“Is yiikiiniin ¢ok fazla olmas1” sorununda P degeri = 0,000 < 0,05 oldu-
gundan % 92,8 giivenle katilimcilarin cinsiyetlerine gére anlamli bir fark
oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin sayis1i n=11, ortalamasi 4,909 ve standart sapmasi 0,3015
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 4,173 ve standart sapmasi 1,1074, t
(84)= 4,690’d1r. Bu verilerden kadinlarin erkeklere gore daha yliksek orta-
lama deger ile is yiikiiniin ¢ok fazla olmasi sorununu erkeklerden daha fazla
yasadiklari anlasilmaktadir.

“Ozel hayata zaman ayirmakta giicliik cekilmesi” sorununda P degeri =
0,000 < 0,05 oldugundan % 92,8 giivenle katilimcilarin cinsiyetlerine gore
anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir
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Kadinlarin sayis1i n=11, ortalamasi 4,727 ve standart sapmasi 0,4671
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 3,800 ve standart sapmasi 1,3853, t
(84)= 4,351’dir. Bu verilerden kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek orta-
lama deger ile 6zel hayata zaman ayirmakta gii¢liik ¢ekilmesi sorununu
erkeklerden daha fazla yasadiklari anlasilmaktadir.

“Is yogunlugunun yorgunluga ve stres yasanmasina neden olmasi” so-
rununda P degeri = 0,001 < 0,05 oldugundan % 92,8 giivenle katilimcilarin
cinsiyetlerine gore anlaml bir fark oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin sayis1 n=11, ortalamasi 4,727 ve standart sapmasi 0,4671
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 4,027 ve standart sapmasi 1,1387, t
(84)= 3,636’d1r. Bu verilerden kadinlarin erkeklere gore daha yliksek orta-
lama deger ile is yogunlugu nedeniyle erkeklerden daha fazla yorgunluk ve
stres yasadiklar1 anlasilmaktadir.

“Is yogunlugu nedeniyle tatil yapma konusunda zorluk yasanmasi” so-
rununda P degeri = 0,000 < 0,05 oldugundan % 92,8 giivenle katilimcilarin
cinsiyetlerine gére anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir.

Kadinlarin sayis1 n=11, ortalamasi 4,727 ve standart sapmasi 0,4671
iken, erkeklerin sayis1 n=75, ortalamasi 3,787 ve standart sapmasi 1,3586, t
(84)= 4,462, dir. Bu verilerden kadinlarin erkeklere goére daha yiiksek orta-
lama deger ile is yogunlugu nedeniyle tatil yapamama sorununu erkekler-
den daha fazla yasadiklari anlagilmaktadir.

Is yogunlugu nedeniyle yasanan sekiz sorunun dordiinde cinsiyete go-
re anlaml farklilik tespit edildiginden, “meslek mensuplarinin yasadiklari is
yogunlugu sorunlari cinsiyete gére farklilik géstermektedir” seklinde gelisti-
rilen H5 hipotezi kismen kabul edilmistir.

3.4. Meslek Mensuplarinin Gériis ve Onerileri
Meslek mensuplar1 anket sonundaki goriisler boliimiine tahsilatla ilgili ola-
rak;

- Muhasebe licretinin miikellefler tarafindan 6nemsenmemesi nedeniy-
le tahsilat sorunu yasadiklari, tahsilat oraninin aylik % 401 ge¢cmedigi,

- Muhasebecinin bagimsizliginin artirilabilmesi i¢in serbest meslek tic-
retlerinin devlet garantisi altinda olmasi, miikellefle muhasebecinin bas
basa birakilmamasi,

- Tahsil edilemeyen veya ge¢ tahsil edilen muhasebe ticretleri, zamana
uygun olarak gecikme zammu ile tahsil edilirse {licretin degerinin diismeye-
cegi, oysa kanunda boyle bir koruma getirilmedigi,

- Ucretlerin tahsili ile ilgili Dogrudan Borglandirma Sistemi (DBS) zo-
runlulugunun getirilerek miisteri ile meslek mensubunun bankadan DBS
imzalamasi, boylece her ay diizenli tahsilat yapilacagi ve meslek mensubu-
nun miisterisi ile ticret konusunda sorun yasamayacagi seklinde goriis ve
onerilerde bulunmuslardir.

Devlet kurumlari ile yasanan sorunlarla ilgili olarak; Devletin muhase-
becilere angarya isler yiikledigi, bu konuda TURMOB’un muhasebecilerin
yaninda olmadig seklinde goriis bildirmislerdir.
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Mali tatil ile ilgili olarak; mali tatil ddneminin meslekleri icin uygun bir
donem olmadigi, mali tatil sliresinin sonundan itibaren beyanname verilme
stirelerinin uzatilmasi gerektigini beyan etmislerdir.

Mesleki sorunlarin ¢éziimii ile ilgili olarak; SMMM ve YMM ayni isi
yapmamalarina ragmen iist oda birligi olan TURMOB'da YMM yonetim
mecburiyeti ve hakimiyeti oldugu, SMMM’lerin yonetimde yer almadigi, bu
yiizden TURMOB’un meslek mensuplarinin sorunlariyla ilgilenmedigi ve bu
konuda etkin ¢alismadigi, muhasebe mesleginde yasanan sorunlarin sahada
calisan ve bu sorunlari yasayan meslek mensuplarinca ¢oziilebilecegi belir-
tilmis ve bu nedenle TURMOB yapisinin SMMM’lere acilacak sekilde 3568
say1li meslek yasasinin degismesini talep etmislerdir.

SONUC

Meslek mensuplarinin yasadiklar1 sorunlar iiretilen bilginin kalitesini ve
dolayisiyla muhasebe sisteminin diizglin islemesini etkilemektedir. Bu ne-
denle arastirma konusu olarak segilen meslek mensuplarinin sorunlari,
Artvin ve Rize'de bagimsiz ve faal olarak ¢alisan Serbest Muhasebeci Mali
Misavirlere uygulanan anket sonucuna gore tespit edilmeye calisiimis ve
bu sorunlarin cinsiyet yoniinden karsilastirilmasi yapilmistir.

Meslek mensuplarinin sorunlari; miisteriler ile ilgili sorunlar, kamu
kurumlari ile ilgili sorunlar, meslektaslarla ilgili sorunlar, personelle ilgi
sorunlar ve is yogunlugu sorunu olarak 5 baslik altinda incelenmistir.

Meslek mensuplarinin miisterilerle yasadiklar1 11 soruna yer verilmis
ve bu sorunlarin basinda hizmet bedelinin zamaninda ve diizenli 6denme-
mesi sorununun geldigi gérillmiistiir.

Miisterilerle yasanan sorunlar arasinda tahsilattan sonra ikinci sirada
“belgelerin zamaninda getirilmemesi”, l¢iincii sirada “az vergi 6detilmesi
talebi” nin geldigi gorilmistir.

Miisterilerle ilgili sorunlarda katilimcilarin cinsiyetlerine gére anlaml
bir fark olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucunda, cin-
siyetlere gore anlaml bir fark olmadig tespit edilmistir.

Meslek mensuplarinin kamu kurumlari ile yasadiklar: 8 soruna yer ve-
rilmis ve bu konudaki sorunlarin basinda kamu kurumlarinda biirokratik
islemlerin ¢ok fazla olmasi, ikinci sirada stirekli degisen mevzuatin takip
edilmesinde giicliik yasanmasi sorunlarinin geldigi tespit edilmistir.

Kamu kurumlar ile ilgili sorunlarda katilimcilarin cinsiyetlerine goére
anlaml bir fark olup olmadigin1 anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucu-
na gore; biirokratik islemlerin ¢ok fazla olmasi ve siirekli degisen mevzua-
tin takip edilmesinde gii¢liikk yasanmasi sorunlarinda katilimcilarin cinsiyet-
lerine gore anlaml bir fark bulunmustur. Kadinlarin erkeklere gére daha
ylksek ortalama deger ile bu iki sorunu erkeklerden daha fazla yasadiklari
tespit edilmistir.

Meslektaslarla yasanan haksiz rekabetle ilgili 11 soruna yer verilmistir.
Farkli bolgelerde yapilan diger arastirmalarda haksiz rekabet sorunu ilk ii¢
sirada yer alan sorun olarak gosterilmis olmasina ragmen bu arastirmada
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meslektaslar arasinda haksiz rekabet sorununun fazla yasanmadig1 tespit
edilmistir.

Meslektaslar ile ilgili sorunlarda katilimcilarin cinsiyetlerine goére an-
lamli bir fark olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucuna
gore; Meslekle ilgili muhasebe standartlarina uyulmamasi ve maliyetleri
diisiirmek icin ¢alisanlara is mevzuatinda 6éngoriilen licretlerin verilmemesi
sorunlarinda katilimcilarin cinsiyetlerine gére anlaml bir fark bulunmus-
tur. Kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek ortalama deger ile bu konularda
haksiz rekabet sorunu yasadiklari tespit edilmistir.

Meslek mensuplarinin personelle yasadiklar1 3 soruna yer verilmistir.
Kalifiye eleman bulmakta gii¢liik ¢ekilmesi 1. sirada, isyerinde tecriibe ka-
zanan elemanlarin daha iyi is firsat1 bulunca ayrilmasi 2. sirada, elemanla-
rin yogun is temposuna uyum saglayamamasi nedeniyle sik sik personel
degistirmek zorunda kalinmasi 3. sirada sorun olarak goriilmiistiir.

Personel ile ilgili sorunlarda katilimcilarin cinsiyetlerine goére anlamli
bir fark olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucuna gore;
kalifiye eleman bulmakta gii¢liik ¢cekilmesi ve elemanlarin yogun is tempo-
suna uyum saglayamamasi nedeniyle sik sik personel degistirmek zorunda
kalinmas1 sorunlarinda katilimcilarin cinsiyetlerine gére anlaml bir fark
bulunmustur. Kadinlarin erkeklere gore daha yiliksek ortalama deger ile bu
iki sorunu erkeklerden daha fazla yasadiklar tespit edilmistir.

Is yogunlugu ile ilgili olarak 8 soruna yer verilmis ve bu konudaki so-
runlarin basinda is yiikiiniin ¢ok fazla olmasinin geldigi, bu sorunu yorgun-
luk ve stres yasanmasi, 6zel hayata zaman ayrilamamasi, islerin yetistiril-
mesi icin hafta sonu ¢alismak zorunda kalinmasi, giinliik ¢alisma saatlerinin
¢ok fazla olmasi sorununun takip ettigi tespit edilmistir.

Is yogunlugu sorunlarinda katihmcilarin cinsiyetlerine gére anlaml bir
fark olup olmadigini anlamak amaciyla yapilan “t” testi sonucunda, bu grup-
ta yasanan sorunlarda digerlerine gore cinsiyetler arasinda daha fazla an-
lamli farklar oldugu tespit edilmistir.

Is yiikiiniin ¢ok fazla olmasi, 6zel hayata zaman ayirmakta sorun ya-
sanmasl, is yogunlugunun yorgunluga ve stres yasanmasina neden olmasi
ve tatil yapma konusunda zorluk yasanmasi sorunlarinda kadinlarin erkek-
lere gore daha yiiksek ortalama deger ile erkeklerden daha fazla sorun ya-
sadiklari tespit edilmistir.

Meslek mensuplarinin demografik 6zelliklerinin incelenmesi sonucun-
da, kadin meslek mensubunun sayica az oldugu, erkeklere goére daha geng
yas grubunda oldugu ve bekar oraninin erkeklere kiyasla ¢ok yiiksek oldu-
gu gorilmistir.

Toplumsal cinsiyet rollerinden dolay1 aile ve ¢ocuk bakimi gibi sorum-
luluklarindan kurtulamadiklarindan cifte is ytkii ile karsilasan kadinlarin
erkeklerden daha yiiksek oranda yorgunluk ve stres yasamasi meslek men-
subu kadin sayisini1 ve medeni durumunu etkilemektedir.

Kalifiye isglicii olan kadin meslek mensuplarinin meslekte kaliciliginin
saglanmasi icin bu sorunlarin yapisal ve orgilitsel ¢oziimiine ihtiyag¢ vardir.
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Muhasebe meslek mensuplarinin sorunlari iizerine cesitli tarihlerde ve
farkl illerde c¢alismalar yapilmis olmasina ragmen tespit edilen sorunlarin
Oonem derecesi farkli olsa da halen devam ettigi ve ¢6zlim saglanamayarak
kroniklestigi goriilmiistiir.

Muhasebe sisteminin diizgiin isleyebilmesi i¢in meslek mensuplarinin
yasadiklari1 sorunlarin ¢éziilmesi, meslegi kolaylastirici ve meslek mensup-
larini koruyucu calismalarin yapilmasi gerekmektedir. Bu ¢alismalar1 yap-
ma gorevi de meslek odalari ile meslek odalarinin iist birligi olan TURMOB’
a diismektedir.

TURMOB’un yénetimine kadin ve erkek olarak esit oranda SMMM tem-
silcilerinin girmesinin saglanmasi, bu temsilciler vasitasiyla ¢alisma alanin-
da sorunlar1 yasayan meslek mensuplarinin goriis ve onerileri alinarak dii-
zenlemeler yapilmasi halinde kroniklesen bu sorunlarin ¢oziilebilecegi dii-
stintilmektedir.
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EKLER

Ek Tablo: 1 Olgeklerin Giivenilirlik Derecesi

Olcek Cronbach'in Alpha Katsayisi
Miisterilerle ilgili sorunlar ,753
Devlet kurumlari ile ilgili sorunlar ,796
Meslektaslarla ilgili sorunlar ,835
Personelle ilgili sorunlar ,682
[s yogunlugu sorunu ,928
Ek Tablo: 2 Normal Dagilim Test Sonuglari
Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. [Statistic| df Sig.
Miisterilerle ilgili sorunlar ,081 86 ,200 ,975 86 | ,089
Kamu kurumlari ile ilgili sorunlar 058 86 200 994 86 959
Meslektaslarla ilgili sorunlar ,070 86 ,200 977 86 | ,137
Personelle ilgili sorunlar ,107 86 ,016 ,970 86 | ,040
is yogunlugu sorunu ,128 86 ,001 ,915 86 ,000
Ek Tablo :3 Katilimcilarin Cinsiyete Gére Dagilimi
Cinsiyet Frekans %
Kadin 11 12,8
Erkek 75 87,2
Toplam 86 100,0
Ek Tablo: 4 Katihmcilarin Yaslarinin Cinsiyet itibariyle Dagilim
Yas Kadin Erkek Toplam
Frekans % | Frekans % | Frekans %
25-30 - - 1 1,3 1 1,2
31-40 5 45,4 21 28,0 26 30,2
41-50 4 36,4 18 24,0 22 25,6
51+ 2 18,2 35 46,7 37 43,0
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 100,0
Ek Tablo: 5 Katilimcilarin Medeni Durumlarinin Cinsiyet itibariyle Dagilimi
Medeni Kadin Erkek Toplam
Durum Frekans % | Frekans % | Frekans %
Evli 6 54,5 74 98,7 80 93,0
Bekar 5 45,5 1 1,3 6 7,0
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 100,0
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Ek Tablo: 6 Katilimcilarin Egitim Durumlarinin Cinsiyet itibariyle Dagilimi

Kadin Erkek Toplam
Egitim Frekans % Frekans % Frekans %
Orta Ogretim 1 9,1 5 6,7 6 7,0
On Lisans 2 18,2 8 10,7 10 11,6
Lisans 7 63,6 56 74,6 63 73,3
Yiiksek Lisans 1 9,1 6 8,0 7 8,1
Toplam 11 | 100,0 75 | 100,0 86 | 100,0
Ek Tablo: 7 Katihmcilarin Unvanlarinin Cinsiyet itibariyle Dagilimi

Unvan Kadin Erkek Toplam
Frekans % Frekans % Frekans %
SM - - 8 10,7 8 9,3
SMMM 11 100,0 67 89,3 78 90,7
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 100,0

Ek Tablo: 8 Katilimcilarin Faaliyet Siiresinin Cinsiyet itibariyle Dagilimi

Yil Kadin Erkek Toplam
Frekans % | Frekans % Frekans %
1-5 3 27,3 5 6,7 8 9,3
6-10 2 18,2 15 20,0 17 19,8
11-15 2 18,2 12 16,0 14 16,3
16-20 1 9,0 11 14,7 12 13,9,
21+ 3 27,3 32 42,6 35 40,7
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 100,0

Ek Tablo: 9 Katihmcilarin Calistirdiklari Eleman Sayisinin Cinsiyet itibariyle Dagilimi

Eleman Sayisi Kadin Erkek Toplam
Frekans % Frekans % Frekans %
Calistirmiyor 1 9,1 9 12,0 10 11,6
1 kisi 4 36,4 14 18,7 18 20,9
2 Kisi 1 9,1 13 17,3 14 16,3
3 Kisi 2 18,2 18 24,0 20 23,3
4 ve lizeri 3 27,2 21 28,0 24 27,9
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 100,0
Ek Tablo: 10 Ortalama Tahsilat Siiresinin Cinsiyete Gére Dagilimi
Tahsilat Kadin Erkek Toplam
Siiresi Frekans % | Frekans % | Frekans %
1-5 ay 4 36,3 6 8,0 10 11,6
6-8 ay 2 18,2 10 13,3 12 14,0
9-12 ay 3 27,3 26 34,7 29 33,7
13-15 ay 1 9,1 24 32,0 25 29,1
16 ay+ 1 9,1 8 10,7 9 10,5
Cevapsiz - - 1 1,3 1 1,1
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 100,0
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Ek Tablo: 11 Tahsil Edilemeyen Alacagin Olup Olmadiginin Cinsiyete Gore Dagilimi

Tahsil Kadin Erkek Toplam
Edilemeyen Frekans % Frekans % Frekans %
Alacak
Evet 10 90,9 71 94,7 81 94,2
Hayir 1 9,1 4 5,3 5 5,8
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 | 100,0
Ek Tablo: 12 Ortalama Giinliik Calisma Saatinin Cinsiyete Gore Dagilimi
Giinlik Kadin Erkek Toplam
Calls.ma Frekans % | Frekans % | Frekans %
Saati
7 saat - - 6 8,0 6 7,0
8 Saat 3 27,3 32 42,7 35 40,7
9 saat 4 36,3 12 16,0 16 18,6
10 saat 2 18,2 19 25,3 21 24,4
11 ve Uzeri 2 18,2 6 8,0 8 9,3
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 | 100,0
Ek Tablo: 13 Hafta Sonu Calisma Durumunun Cinsiyete Gore Dagilimi
Hafta sonu Kadin Erkek Toplam
galismasi Frekans % | Frekans % | Frekans %
Calismam 2 18,2 13 17,3 15 17,4
Cumartesi 6 54,5 52 69,4 58 67,4
Cumartesi+Pazar 3 27,3 10 13,3 13 15,2
Toplam 11 | 100,0 75| 100,0 86 | 100,0
Ek Tablo: 14 Mali Tatilde Tatil Yapma Durumunun Cinsiyete Gére Dagilimi
Tatile Gidiyor Kadin Erkek Toplam
musunuz? Frekans % | Frekans % | Frekans %
Evet 3 27,3 11 14,7 14 16,3
Hayir 7 63,6 61 81,3 68 79,1
Cevapsiz 1 9,1 3 4,0 4 4,6
Toplam 11 100,0 75 100,0 86 | 100,0
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Ek Tablo: 15 Miisterilerle lgili Sorunlarin Dagilimi

Frekans Dagilimi

1= Onemsiz, 2= Az Onemli, 3= Orta

Tamimlayici istatistikler

Miisterilerle diizeyde Onemli, 4= Onemli, 5= En
Ilgili Sorunlar Onemli
1 2 3 4 5 Oort.* St. P “t”
_ F (%) [F (%) |F (%) |F (%) [F (%) Sap. Deg | Deg
1- Ozel islerinin N K
yaptirilmasinin 11 28 21 19 |2818 1,4013
istenilmesi (12’8) (32'6) (24}4) 7 [8'1) (22,1) E E 747 -324
1,3501
2,960
2- Belgelerin K K
zamaninda 5 12 22 16 31 3,364 |1,3618
getirilmemesi (58) [(14,0) |(25.6) [(18,6) |(36,0) | E E 422 |-807
3,693 |1,2517
3- Az vergi K K
odetilmesinin 9 15 26 14 22 3,455 |1,2933
istenmesi (10,5) |(17,4) |(30,2) |(16,3) |(256) | E E ,659 | ,442
3,267 |[1,3186
4- Isletme karinin K K
yiiksek gosteril- 18 34 23 Lig1y B35 |+818 | 9816
mesinin istenmesi |(20.9) |(39.5) ((26,7) (81 B3 1 g E ,087 1,729
2,257 [1,0077
5-Hukuka aykiri is K K
yapilmasinin 45 30 1,727 | ,7862
istenilmesi (54.3) |(349) B3 @ (23) 1(12) E E ,591 | ,540
1,595 | ,7570
6- Vergilerin K K
6denmesinin 12 34 19 12 9 |2818 |12505
meslek mensu- (14,0) |(39,5) |(22,1) |(14,0) |(10,5) | E E ,671 | 426
bundan istenmesi 2,653 | 11911
7- Mecburi hizmet K K
sozlesmesi yapil- 44 23 11 2,182 | 16011
. 1(1,2) [7(81
masinin istenme- [(51,2) [(26,7) |(12,8) (1.2) 7(81) E E ,378 | ,887
mesi 1,840 | L1275
8- Asgari licret K K
tarifesinin altinda 18 22 17 11 18 |3,364 |12863
6deme yapmay1 (20,9) |(25,6) |(19,8) |(12,8) |(20,9) | E E ,227 (1,218
istemeleri 2,800 | 14519
9- Hizmet bedeli- K K
nin zamaninda ve 3 11 16 22 34 |4,273 11909
diizenli 6denme- | (3,5) [(12,8) |(18,6) |(25,6) |(39,5) | E E 205 (1,277
mesi 3,787 | L1774
10-Miisterilere K K
ulasmakta zorluk 14 15 25 12 17 2,545 |1,6348 |,200 [-1,293
yasanmasl (16,3) |(17,4) |(29,1) |(14,0) |(19.8) | E E
3,111 | 1,3061
11-Haks1z Reka-
petle Micadele 22 34 23 2 i(82 K 890 139
'Yaziliminin tahsi- 1 (1'2) B (3'5) g B )
lat sorununun (256) |(39,5) ((26,5) E |.,8739
sziimiine katk 2,139 E
coziimiine katkisi 9686
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Ek Tablo: 16 Kamu Kurumlart ile ilgili Sorunlarin Dagilimi

Frekans Dagilimi
1= Onemsiz, 2= Az Onemli, 3= Orta | Tamimlayic istatistikler
Kamu diizeyde Onemli, 4= Onemli, 5= En
Kurumlari ile Onemli
ilgili Sorunlar 1 2 3 4 5 |ort* | St P “t”
F F F F F Sap. |Deg |Deg
(%) | (%) [ (%) |(%) |(%)
1. Siirekli degisen K K
Mevzuatin taki- | 58 | 16 25 12 27  |4364 |10269
binde zorluk 1 (18,6) |(29,1) |(14,0) |(314) | E E ,012 12,565
asanmasli 3338 |12636
2. Siirekli degisen K K
gi‘l(l)}é?‘;iklﬁll‘)l?l];et 21 21 21 12 10 2,818 1’4[?13
uyum saglamada (24,4) |(244) |(244) |(14,0) |(116) 2,508 1,3119 | ,624 |,491
zorluk yasanmasi.
3. Kanun, yonet- K K
melik ve sirkiiler 9 21 19 18 19 [3,727 | 14898
yeterince acik (10,5) |(244) |(22,1) [(20,9) |(22,1) | E E ,155 1,436
olmamast 3,120 |1.2836
4. TMS, TFRS, TTK K K
ttakibinde zorluk 5 (5,8) 20 29 15 15 3,636 |1,2060
yasanmas (233) |(337) |(174) |(174) | E E
3,110 |1,1494 ,163 (1,408
5.Mevzuat degisik- K
likleri konusunda 1 18 20 - s |3 527 1,41506 195 |1306
yetkili makamlar- 15 o0 10174y 1933) |256) [209) | B |12084 | '
ca egitim veril- 3173 |
memesi
6. Kamu kurumla- K K
rinda biirokratik 5 (5,8) 19 18 18 25  |4,545 | 5225
islemlerin cok 1 122,1) {(20,9) |(20,9) [(291) | E E ,000 15,740
fazla olmasi 3,297 | 12899
7. Devlet kurumla- K K
rinda gahsan 24 27 27 10 8 3,182 1’0[;787 114 |1,598
personelle (163) [314) [3149) [116) |(93) | E |11636 | |
iletisimde zorluk 2587 |
asanmasl
8. Vergi ve SGK K K
i i 1,2210
g;féi;ﬁiﬁ;mde 17 20 22 17 9 3,091 E 384 |,875
olumsuz tutum (19,8) |(23,3) [(25,6) |(19,8) [(10,5) 2';330 1,2853
sergilemesi
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Ek Tablo: 17 Meslektaslarla ilgili Sorunlarin Dagilim

Frekans Dagilimi
1= Onemsiz, 2= Az Onemli, 3= Orta
diizeyde Onemli, 4= Onemli, 5= En

Tamimlayici istatistikler

Meslektaslarla « .
ilgili Sorunlar Onemli
1 2 3 4 5 |Ort* St. P “t”
F F F F F Sap. |Deg |Deg
(%) [ (%) [(%) [(%) |(%)
1.Meslekte muha- K K
sebe standartlari- | 22 27 21 8(9,3) 7 |3,636 |1,3618
na uyulmamasi (255) |(314) |(244) 11 E E ,000 [3,848
2,243 | 1,0830
2:Meslek ruhsati K K
kiralamasi yasan- 37 31 6 447) 6 2,000 ,66}%567 I
masi (43,0) |(36,0) |(7,0) ! (7,0) E ! ¢
1,932 1,2201
3-Baskasi ile olan K
sozlesmeyi feshet- K 11,0090
tirip, kendisi ile (21291) (3‘109) (22637) 6(7,0) (760) 2'227 E
sozlesme yapilma- : ) ) D a6 1,1471 | ,313 1,014
sinin istenmesi
4-Mtsterilere K K
cesitli vaatlerde 11 29 21 16 9 2,909 1:2510
bulunularak is (12,8) ((33,7) |(24.4) |(18,6) |(10,5) E
almaya calisilmas. 2,787 | 12002 | 753 |,315
5-Sozlesme K
degerinin altinda K 13,62
serbest meslek 20 |26 |23 oo 00| 11 (3,001 12];78 140 11,489
makbuzu diizen-  [(23,3) [(30,2) ((26,7) 7 1(12,8) E ’
lenmesi veya hig 2,480
diizenlenmemesi
6- Meslekte sahip K K
olunmayan unva- | 47 22 7 (5.8) 4 |1,600 | ,6992
nin kullamlmas: ~ |(5%7) |(25,6) | (8,1) @ E E ,576 |-561
1,813 | 11705
7-Faaliyetleri K K
,8756
A . (32,6) |(44.2) |(151) (2.3) E 9347
b.11g11er1n verilme- 1946 |
si
8-Meslektaslar K K
iti 1,1595
}zl:ii(i(ll:}?iiils: " 26 | 33 | 13 9 44y |2700 | E 576 |-561
(30,2) |(384) |(151) |(10,5) |*\™ E  [11190
yaniltici agiklama- 2133 |
larin yapilmasi
9- Meslek men- K K
suplar1 hakkinda 44 24 10 |yam | 2 |2200 | 12293
asilsiz ihbar 612) 279 |aLe) 47 (@23 | E E 141 {1,485
apilmasi 1,703 | /9613
10-Maliyetleri
dﬁsﬁrmZk icin 24 33 14 9 5 3;00 K
cahsanlara is (27,9) |(38,4) |(16,3) |(10,5) |(5.8) E 1,2293 1006 [2,809
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mevzuatinda 2,147 E
Ongoriilen licret- 1,0991
lerin verilmemesi
11- Meslektaslarin K K
yetismis persone- 2,09 | ,9439
linin elinden 34 25 18 9 i 1 E ,815 |,235
almmasi (39,5) |(29,1) |(20,9) |(10,5) E |1,0331

2,01

3

Ek Tablo: 18 Personel ile ilgili Sorunlarin Dagilimi

Personel ile

Frekans Dagilimi

1= Onemsiz, 2= Az Onemli, 3= Orta
diizeyde Onemli, 4= Onemli, 5= En

Tamimlayici istatistikler

ilgili Sorunlar Onemli
1 2 3 4 5 |Ort* St. P “t”
F F F F F Sap. |Deg |Deg
(%) | (%) [(%) |(%) | (%)
1.Kalifiye eleman 43 K K
bulmakta gii¢liik 1 11 14 17 (50,0 4,818 | ,4045
cekilmesi (1.2) |(12,8) |(16,3) |(19.8) ) ’ E E ,000 (4,870
3,933 [1,1663
2.Elemanlarin
lyogun is tempo- K
suna uyum sagla- gk |b1201
yamamasl nede- 9 22 30 14 11 13,636 |, 1572 037 12,120
niyle sik stk (10,5) |(25,6) |(34,9) |(16,3) |(12,8) E ’
personel degis- 2,853
tirmek zorunda
kalinmasi
3.Isyerinde tecrii- K K
be kazanan ele- 1,1909 | ,413 |,823
manlarin daha iyi 760 21291 1175 4 (22‘;},9 22526 3'?327 E
is firsati bulunca (7.0 |221) |(17.4) (25,6) 3,387 | 12934
ayrilmasi
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Ek Tablo: 19 is Yogunlugu Sorunlarinin Dagilimi

Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin Sorunlart ...

Frekans Dagilimi
1= Onemsiz, 2= Az Onemli, 3= Orta
diizeyde Onemli, 4= Onemli, 5= En

Tamimlayici istatistikler

Soruntar Onemli
1 2 3 4 5 |Ort* | St P “t’
F F F F F Sap. |Deg |Deg
(%) [ (%) [(%) [(%) |(%)
1.1s yiikiiniin ¢ok K K
fazla olmasi 1(1,2) 8 10 15 52 4,909 | ,3015 ,000 {4,690
“)19,3) |(1L6) |(17,4) |60,5) | E E
4,173 11,1074
2.Glnlik calisma K K
saatlerinin ¢ok 6 (7,0) 15 19 19 27 3,818 |1,4013
fazla olmasi T |(74) |(22,1) |(22,1) |(314) X f% . 21;74 439 |,778
3.Isleri yetistir- K K
mek icin hafta b | 4|1 17 | 40 |4,273 | 10090
sonu calismak 7 1(16,3) |(12,8) |(19,8) |(46,5) | E E 1273 11,104
zorunda kalinmasi 3,813 |13223
4.0zel hayata K K
zaman ayirmakta 3 (9,3) 7 11 18 42 4,727 | 4671
igiicliik cekilmesi 7181 |(12,8) |(20,9) |(488) | E E ,000 |4,351
3,800 [1,3853
5.1s yogunlugu < | 21(()60
Qaercrll(;rrlll}:ﬁefiman 16 24 16 13 17 3,364 E 1239 (1,186
(18,6) |(27,9) |(18,6) |(151) |(198) | E |14273
problemler ya- 2827 |
sanmasl
6.Meslek ici K K
giti - 1,1037
ff;;;nzlzrrgaiam (03 | 19 |20 |21 |18 [3727 | g 191 |1318
- T 1(221) |(233) |(244) |(20,9) | E 1,2913
bulmakta giiclik 3187 |
cekilmesi
7.1s yogunlugunun K K
yorgunluga ve 1 |10 11 20 44 |4,727 | 4671
stres yasanmasina “|(11,6) |(12,8) [(23,3) |(51,2) | E E ,001 |3,636
neden olmasi 4,027 | 11387
8. Is yogunlugu K K
nedeniyle tatil 6(7.0) | 1L 9 19 41 |4,727 | 4671
yapma konusunda " 1(12,8) |(10,5) |(22,0) |(47.7) | E E ,000 |4,462
zorluk yasanmasi 3,787 | 13586
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