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OZET

Artvin ili diinyanin biyolojik ¢esitlilik agisindan en zengin bolgelerin-
den biridir. Balin botanik 6zelligi ve cografi mensei laboratuvarlar ta-
rafindan yapilan analizlerle tespit edilebilmektedir. Balda en 6nemli
niteliklerden bir tanesi balin kdkenidir. Bir fikri ve sinai miilkiyet
hakki olan cografi isaret bal icin konumlandirmada farklilik olustura-
rak pazarda bir rekabet avantaji saglayabilir. Bu ¢alismanin amaci tii-
keticilerin cografi isarete sahip Artvin balina olan algilarinin ve daha
fazla 6deme egilimine etkisini arastirmaktir. Arastirma modelinin ve-
rileri i¢in kolayda ornekleme yontemiyle Artvin il sinirlarinda yasa-
yan tiiketicilerle yiiz yilize anketler yapilmistir. Arastirma bulgularina
gore ‘kalite ve giivenilirlik’ cografi isaretli Artvin bal algisini etkiler-
ken, ‘kiiltiir ve gelenek’ ile ‘ekonomik destek’ cografi isaretli Artvin
bali algisini etkilememektedir. Ayrica, cografi isaretli Artvin bali algisi
tliketicilerin daha fazla 6deme egiliminde anlamhdir. Bu ¢alismanin
sonuglar1 konuyla ilgilenen taraflara ve rekabet avantaji elde etmek
isteyen bal ireticilerine ve bolgesel kalkinma i¢in degerli bilgiler tes-
pit etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bal, Cografi isaret, Tiiketici Algisi, Daha Fazla
Odeme istegi

Jel Simiflamasi: JEL: M30, M31, M39

ABSTRACT

Artvin province is one of the world's richest regions in terms of biodi-
versity. Botanical features and geographical origin of honey can be de-
termined by analyzes performed by laboratories. One of the most im-
portant features of honey is geographical origin. As an intellectual
property right, geographical indications (GIs) can perform a competi-
tive advantage by creating differentiation in its positioning in the
market. The aim of this study is to evaluate consumers' perceptions
towards Artvin honey with geographical indication and their willing-
ness to pay more. Convenience sampling method was used to collect
the research data, with face to face interview carried out in Artvin
province. The main outputs of the study are as follows, 'quality and
safety’ affects the consumers' perceptions towards geographical indi-
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cation while 'culture and tradition' and 'economic support' do not.
The perception of Artvin honey with GI on consumers is significant
with the willingness to pay more for Artvin honey with GI. The results
of this study ensure beneficial information to the related parties and
honey producers wishing to competitive advantage and regional de-
velopment.

Keywords: Honey, Geographical Indications, Consumer Perception,
Willingness to Pay More

Jel Classification: JEL: M30, M31, M39

Yeni teknolojilerin gelismesi, ticaretin kiiresellesmesi iriin cesitliligine
neden olurken kalitesiz ve/veya genetigi degistirilmis iiriinler insan sagligi
icin uzun vadede bazi sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu durum far-
kindaliga sahip tiiketiciler icin kalite ve giivenilirlik endiseleri demektir.
Artan endiseler tiiketicilerde bolgesel ya da yoresel olan iiriin talebini yiik-
seltmistir (Teuber 2011: 900). Tiiketicilerde kaygilar1 azaltmay1 amaglayan
calismalardan birisi belli cografi bolgelere ait nitelikli tirtinlerin korumasi-
dir. Cografi isaret (CI) korumasina gére sadece belirli kurallara uyan iireti-
cilere fikri miilkiyet hakk: olarak cografi ad ortak kullanim firsati sunmak-
tadir (Galtier vd. 2013). Burada Ci tiiketiciyi dolandiriciliktan ve haksiz
rekabetten korurken, geleneksel bilgiyi muhafaza etmeyi, genetik kaynakla-
r1 canlandirmay1 ve dolayisi ile kirsal kalkinmayr amaglar (Marie Vivien
2008: 321). CI iiriiniin bélgesiyle bir bag kurarak, sahibi oldugu tiriinii dii-
siik kaliteli olanlardan ayirarak farklilastirir (Adinolfi vd. 2011: 420). Ci
tescilli bir pazarlama araci olarak boélgenin kiiltiirel varliin1 koruyarak,
bolgenin tanitimina ve liretimde uygulanan geleneksel yontemlerin siirdii-
riilebilirligine katki saglayabilir. Reklam iiriin tanitiminda 6nemlidir ancak
kalite ve giivenilirlikle ilgili tiiketici algisin1 olusturmada yeterli oldugu
sdylenemez. Cl ile korunan iiriinler tiiketici algisim etkileyeceginden daha
fazla 6deme istegi de olusturur (Cacic vd. 2011: 67).

Anadolu balinin giicli zengin cicek (diinyadaki cigek tiirlerinin % 85’i
mevcut) ve polen tiirlerinden gelmektedir (Gok vd. 2015). Artvin ili de diin-
yanin biyolojik cesitlilik acisindan en zengin bolgelerinden biridir (Emina-
gaoglu vd. 2010). Anadolu'da iiretilen ballar biiyiik cesitlilige sahiptir. An-
cak bu essiz gliclin botanik veya cografi menseiyle tanimlanma ve siniflan-
dirma temelinde pazarda farklilasmasi hakkinda yeterli arastirma yapildigi
séylenemez. Cl ile ilgili yeterince ¢alisma olmasina karsin, bal icin béyle bir
calismanin olmadig1 goriilmektedir. Bu ¢alismanin amaci biyolojik cesitlilik
acisindan diinyada 6énemli bir konuma sahip Artvin balinin cografi isarete
sahip olmasi durumunda tiiketicilerde ‘kalite ve giivenilirlik’, ‘ekonomik
destek’ ve ‘kiiltiir ve gelenek’ degiskenlerinin algisina ve bu alginin daha
fazla 6deme istegine etkisini arastirmaktir. Bu calismanin literatiirdeki bos-
lugu doldurmaya katki saglayacagi ve uygulayicilarin dikkatinin ¢ekecegi
diisiiniilmektedir. Calismada bal ile ilgili literatiir arastirmasi ve istatistikler
gozden gecirildikten sonra sirasiyla cografi isaret konusu, arastirmanin
metodolojisi ve analizler verildikten sonra sonuglari tartisilacaktir.
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1. BAL

Artvin bélgesi diinyadaki biyolojik ¢esitlilikte en zengin ancak tehlike altin-
daki 25 en dnemli karasal ekolojik bolgeden bir tanesidir (Eminagaoglu vd.
2010). Bolgenin dogal yapisindan dolayi aricilik ve balcilik bélge ekonomi-
sinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Bolgeden elde edilen essiz ballarin bolge
icinde ve disinda dnemli dl¢lide talep olusturdugu goriilmektedir.

Bal satin almada tiiketiciyi etkileyen degisik faktorler vardir. Aliskan-
liklar ve balin degeri bunlar arasinda 6nemli olanlaridir. Asyali tiiketicilerin
satin alma davranisinda tibbi sartlar, liriintin kalitesi, markanin sayginlig
ve fiyatlandirma pozitif ve anlaml bir iliskiye sahipken (Yeow vd. 2013),
Suudi Arabistan’da balin tibbi (tedavi edici, ilag) ve beslenme degerleri bal
talebini, tliiketimini ve harcama kalibini etkileyen ana etkenlerdir (Ismaiel
vd. 2014; Zulail vd. 2014). Romanya’da ise balin tibbi yararlari, diyet kalite-
si, balin etik karakteri ve gida tiiketim tarzina uygunlugu tiiketiciyi satin
alma davranisinda etkileyen faktorlerdir (Arvanitoyannis ve Krystallis
2006).

Bal diger islevleriyle birlikte besleyici faydalarindan dolay1 tiiketicile-
rin tercihini arttirmaktadir (Ismaiel vd. 2014; Bogdanov vd. 2008; Joshi
2008).

Diger ¢alismalar da satin alma 6ncesinde balin menseinin en énemli
faktor oldugunu belirtmistir. Perakende magazalarinda bal satin alma kara-
rinda etkili olan en dnemli ii¢ yapi, markanin sayginligi, balin mensei ve
degeridir (Batt ve Liu 2012). Tiiketiciler yerel bal hakkinda ithal baldan
daha ¢ok bilgiye sahip olduklari i¢in yerel {ireticilerin balin1 tercih ettigi
gorilmistiirr (Pocol ve Bolboaca 2013).

Mohamadi-Nejad (2013)’e gore iran’da kirsaldaki tiiketiciler i¢in balin
fiziksel ve kimyasal karakteristikleri balin pazar fiyatin1 etkilemektedir.
Koku, iiretim yeri ve yiliksek ¢ekim gibi karakterler balin fiyatin1 pozitif
yonde etkilemektedir.

Roman vd. (2013)’'nin yaptig1 calismada tiiketicilerin hemen hemen ya-
risinin etiket lizerinde mensei kontrol etmedikleri belirlenirken ancak ¢ogu
tiiketicinin yerli menseye sahip bali satin alacaklari tespit edilmistir.

Balin kokeni ve rengi onemli fiyat belirleyicileridir. Balin kalitesi ve
kokeni fiyat olusturmada ana faktordiir. Uluslararasi ticarette bali en diisiik
Cin, orta konumda Arjantin, en yiiksek fiyatlardan ise Meksika ve Avustral-
ya tedarik eder (EPOPA 2008). Genel tercih hafif, yumusak tada sahip ber-
rak bal oldugundan bu tiir ballarin fiyat1 daha yliksektir. Son yillarda, akas-
ya gibi tek c¢icekli bal tiirleri daha popiiler hale gelmistir. Ayrica, zencefil,
vanilya ve tar¢in gibi cesitli tatlar ile asilanmis ballar giderek daha popiiler
hale geldigi i¢in fiyatlar1 da daha yiiksektir. (TIB 2016). ABD perakende bal
pazarinin analizinden elde edilen bulgulara gore, tiiketiciler balin yapisi,
konuldugu kap, marka ve ozellikle benzersiz ¢icek kaynaklar: icin 6nemli
bir miktarda fiyat primi (daha fazla fiyat) 6demeye isteklidir (Unnevehr ve
Gouzou 1998). Tiiketiciler balin benzersiz karakteriyle iliskili 6zel cicek
kaynagi icin daha fazla 6deme yapmaya hazirdir (Swanson ve Lewis 1991).
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Tirkiye’de yapilan arastirmalar da incelendiginde asagidaki bulgular
tespit edilmistir.

Sahinler vd. (2004)’'ne gore, bal tiiketiminde siizme bal agirliktadir, ar1
urinlerini tuketiciler oncelikle marketlerden daha sonra aricilardan, al-
sat¢ilardan, bakkal ve semt pazarlarindan satin almaktadirlar. Tiiketiciler
stizme balin kalitesini tahmin ederken sirasiyla tat, renk, koku ve akiskanli-
ga bakmaktadir. Tiiketiciler baldaki sahteciligi anlamada balin kivamina ve
tadina odaklanmakta, saticiya sormakta, renk ve kokuyu incelemektedir.

Boliiktepe ve Yilmaz (2006)’a gore satin alma aliskanliklarinda tercih-
ler, yaklasik %50 tiiketici sadece markali bal, %42,9 tliketici hem markali
hem de markasiz yerel bal ve %7,5 gibi oldukc¢a diisiik orandaki tiiketici de
sadece markasiz yerel bal seklinde siralanmaktadir. Tiiketicilerin yaklasik
%75'i balda ambalajdan etkilenmektedir. Tiiketiciler icin markali bal satin
almada en 6nemli etken onun daha temiz algilanmasi; markasiz yerel balin
satin alinmasinda en etkin neden ise daha dogal oldugunun algilanmasi ve
katki icermemesine olan inanc¢tir. Markanin sahip oldugu ambalaj tiiketici-
lerin tutum ve satin alma davranisini etkilemektedir.

Diger taraftan, bal Tiirkiye’de diinyadaki diger 6nemli {ireticilere kiyas-
la ¢ok daha fazla tiiketilmesine ragmen, izmirli ireticiler siizme bal ve bal-
mumu Uriinlerini {ilkenin ortalama fiyatinin altinda satabildiklerini belir-
tilmektedir. (Engindeniz vd. 2014).

Biitiin bu arastirmalara ragmen yine de treticinin kazancini arttirmak
icin bal tirtinlerini farklilastirmada kullanilacak en iyi strateji hakkinda ye-
terli calisma heniiz ortada yoktur. Bu amacla organik bal icin yapilan ¢alis-
malarin organik bal prosesini, depolanmasini ve raf é6mrii gibi teknik konu-
lar1 arastirdigi goriilmektedir.

Diger bir arastirmaya gore, balin organik niteligi, tiretildigi yer gibi di-
ger faktorlerden daha 6nemlidir, fakat mense lilkeden daha 6z 6nemlidir;
yerel Italyan balinin yabanci ballara tercih edildigi, kullanilan iiretim yon-
temine karsilik mense icin tiiketicilerin daha fazla 6deme istegine sahip
olduklar1 bulunmugtur (Cosmina vd. 2015). Buna gére Italyan tiiketiciler
ballarda bildikleri mensei icin daha fazla 6demeye hazirdir.

Balin organik olmasi liretim yontemi ile alakali iken ¢ok daha 6nemli
olan ve rekabet tistiinltigli sayilabilecek balin tiretim cografyasi ya da ¢icek
cesidi 6nemli bir stratejik faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle
bal icin pazarda farklilasma stratejilerinden birisi cografi isaretle tescil
edilmis bal olabilir.

Balin dzellikleri 6ncelikle nektarin botanik kdkenine baghdir. Nektarin
cicek kaynagi agirlikli olarak protein, karbonhidrat, enzim, mineral ve orga-
nik asit icerigi agisindan balin kimyasal bilesimini etkiler. Bal icin 100'den
fazla farkli botanik kéken oldugu bilinmektedir. Bal Kodeks Alimentarius
Standardi ve bal ile ilgili Avrupa Birligi Konsey Direktifine gore, bir bal agir-
likl1 olarak belirtilen cicek kaynagindan ise balda botanik adin kullanimina
izin verilir. Botanik ad bal iirtinlerinin% 50'den fazlasinin sunumunda kul-
lanilir. Ozellikle tek cicekli (unifloral) balin pazarda daha yiiksek bir talep
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ve ticari degeri vardir. Ancak, aricilar tarafindan yapilan ¢icegin menseine
iliskin gostergelerin % 60’min dogru olmadig1 belirtilmektedir (Gok vd.
2015).

Gida bilgisine yonelik tiiketicinin ilgisinin basit olmasindan hareketle,
bilgi 6nemli bir gorev lstlenir. Burada cografi mense, liretim yontemi gibi
ozelikleri tiiketicinin algilamasi zayif ise, etiket bilgisi ve logo tiiketicilerde
bu bilgilerin olusmasinda énemlidir (Cosmina vd. 2015).

Literatiirde yapilan ¢alismalardan hareketle balda cografi menseinin
onemli oldugu goriilmektedir. Sahte ballarin Tiirkiye icinde bol miktarda
bulunmasi nedeniyle fikri bir miilkiyet hakki olan cografi isaret bal icin
o6nemli bir farklilasma araci olabilir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE VE HIPOTEZ OLUSTURMA

Tlim diinyada belirli bir yerel kiiltiir ve cografyanin triinleri, taklitlerinden
korunmak ve haksiz rekabete karsi koymak icin yasal diizenlemelerle koru-
nurken, Tiirkiye’de bu tiir tirtinler 1995 yilinda yayinlana 555 sayili Cografi
Isaretlerin Korunmasi Hakkinda KHK tarafindan korunmaktadir. “Belirgin
bir niteligi, tinii veya diger Ozellikleri itibariyle kokeninin bulundugu bir
yore, alan, bolge veya iilke ile 6zdeslesmis bir iirlinii gésteren isaretler”
olarak tamimlanan Cografi isaret Tiirk Patent Enstitiisii (TPE) tarafindan
verilmektedir. Rippon (2014: 154) Ci’'nin bir sinai miilkiyet hakki oldugunu
fakat telif hakki, patent ve ticari marka ile kiyaslandiginda daha az tanindi-
gin1 belirtir. Menapace ve Moschini (2012: 539)’ye gore bir markalama sekli
olarak CI, iiriiniin ait oldugu ydrenin adin1 kullanir.

Tiirkiye’de CI'li iiriin say1s1 189 iken basvuru siirecinde olan iiriin say1-
s1 233'tiir (TPE, 2016). Halen sadece Pervari bali Ci’ye sahip iken, Anzer
bali, Ardahan cigek bali, Mugla ¢am bali, Ordu kestane bali, basvuru siire-
cinde olan ballar arasindadir. CI kullanimi bircok avantaji beraberinde geti-
rebilir. Bunlar arasinda kalite ve giivenilirlik, ekonomik destek, kiiltiir ve
gelenek (Teuber 2011: 908) seklinde ii¢ baslik altinda incelenecektir.

2.1 Kalite ve Giivenilirlik

Tiiketicilerde gida triinleriyle ilgili giivenlik kaygilar arttigindan genetigi
degistirilmis tirtinlere yonelik algilanan fayda ve algilanan risk tiiketici tu-
tumunu etkilemekte, bu da satin alma niyeti iizerinde etkili olmaktadir
(Toklu ve Oztiirk Kiiciik 2016). Tiiketiciler bélgelerindeki kasaplarda sati-
lan etleri biiyiik marketlerdekilerden daha kaliteli algilar ve daha fazla
o0deme egilimine girerler (Bardaji vd. 2009: 201).

Marka, kalite ve giivenilirlikle ilgili kaygiya sahip tiiketicilerin satin al-
ma kararinda énemli faktorlerden birisidir. A¢ik satilan triinler yerine tii-
keticilerin giiven duyduklar1 markalari almay1 tercih ettikleri goriilmekte-
dir. Markalar kalite icin bir iletisim araci olarak algilandigindan, CI bolgesel
tirtinlerdeki kaliteyi yansitmada kayda deger bir gorev iistlenir. Ci bolgesel
triinlerin kalitesini, lezzetini ve glivenilirligini garanti ettiginden tiiketicile-
rin satin alma kararlarinda etkili olur (Kelemci Schneider ve Ceritoglu
2010: 34). Ci yoresel iiriinleri koruyarak tiiketicilerin aldatilmas: engeller-
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ken, ayni1 zamanda tiiketicilerin 6zgilin ve kaliteli iirlinlere erisimini de sag-
lar. CI tiiketicilerin iistiin kaliteli bir iiriinii diisiigilyle ayirmasinda da yar-
dimar olur (Cacic vd. 2011: 67). CI iireticilerin kolaylikla tespit edilebilme-
sinden ve sorumluyu isaret etmesinden dolay: iiriin glivenilirligini saglar
(Felzensztein ve Dinnie 2006; Brookes 1993). Ci kalite ve giivenilirlik imaji
tliketicilerin bakisini etkileyebilmektedir.

Yukarida ifade edilen ¢alismalardan cografi isaretli {iriin algisi tizerin-
de kalite ve gilivenilirliginin etkisi oldugu gorilmektedir. Benzer sonuglarin
Artvin balinda da ortaya ¢ikip ¢ikmadigini belirlemek icin asagidaki hipotez
gelistirilmistir.

Hjy: Cografi isaretli Artvin balinin kalite ve giivenilirligi tiiketicilerin Art-
vin bali algisini olumlu yénde etkiler.

2.2. Ekonomik Destek

Kirsal ekonomiye saglanan katki Ci’nin en énemli faydalarindan birisidir. Ci
yoreye ait olan iirlinlin farkindaligini arttirarak yore ekonomisine deger
katabilir. CI'li yerel iiriinler iyi sekilde yapilandirilir ve yonetilirse bolgesel
olarak genis bir tabana sahip olacak kirsal kalkinmada basari1 saglayan bir
model olarak ortaya ¢ikabilir (Giovannucci vd. 2009: 6). Ci’den yéredeki
treticiler fayda saglarken, halk da yeni istihdam imkanlarina kavusur (Ca-
liskan ve Ko¢ 2012: 197). Bu nedenle CI yoresel kalkinma igin bir araci isle-
vi gorir. Ayrica, CI'li iiriinler yorenin taninmasina yardimcr oldugundan
turist cekmeye ve boylece kirsal turizme de katki saglayarak yére ekonomi-
sini etkiler. Diger 6zelliklerin yaninda yoresel tatlar da turistlerin yer seci-
minde énemli bir faktérdiir (Kan 2011: 61-62). CI'li iiriinler daha pahali
oldugundan iireticiye ekonomik destek saglarken iiriinlerin taklit edilmesi
de engellenir (Gokovali 2007: 147-148). Cl'ler pazarda hukuken korunan
bir marka olabildigi gibi iiriine de sayginlik kazandirmaya hizmet edebilir
(Cotton ve Morfesi 2007). Uretimin yapildig1 yorede siirdiiriilebilirligi ar-
tirmada, mevcut biyolojik ¢esitliligi ve yerel veriyi muhafaza etmede, yore
insaninin gelismesine yardim etmede ve mevcut tarim uygulamalarinin
gelistirilmesinde CI bir vasita olabilir (Aprile vd. 2012:159). CI ile korunan
Uriinler yoredeki treticiye ve yorenin ekonomisine destek sagladiginda,
Ci’nin olusturdugu bu deger tiiketicinin bu tiir iiriinlere yonelik tutumunu
da etkiler (Teuber 2011:905).

Yukarida ifade edilen ¢alismalardan cografi isaretli iirtin algisi1 lizerin-
de ekonomik destegin etkisi oldugu goriilmektedir. Benzer sonug¢larin Art-
vin bali icin de ortaya ¢ikip ¢ikmadigini belirlemek i¢in asagidaki hipotez
gelistirilmigtir.

Hz: Cografi isaretli Artvin balinin yerel ekonomiye destegi tiiketicilerin
Artvin bali algisini olumlu yonde etkiler.

2.3. Kiltiir ve Gelenek

Ci bblgenin kiiltiir ve geleneginin korunmasina katki saglar. Uriinlerin Ci ile
birlikte kokii gecmisle anilan geleneksel iiretim deneyim ve bilgileri yeni
nesillere iletilerek bolgedeki kiiltiirel varhgin korunmasi saglanir. Ci tiiketi-

176



Artvin Bali Uzerine Bir Aratirma

ci ve Uretici arasindaki bilgi ve kiiltiiriin paylasimini saglayarak bolgesel
kimligin olusmasinda s6z sahibi olabilir. Bu sekilde tiiketiciler hem aldiklari
liriin hem de yorenin kiiltiiriiyle ilgili bilgiye sahip olurlar (Tepe 2008: 25).
Ayrica, bolgeye 6zel geleneksel yontemin kullanildigi tiriinler digerlerinden
yapisal olarak farkh 6zellikler icermektedir. Uriinle ilgili giivenilir bilgi tii-
ketici tercihleri ve bakisini da etkiler (Dimara ve Skuras 2003: 693). Tiiketi-
ciler Cili tiriinlerin ait oldugu bélgenin geleneksel yoéntem ve kiiltiiriinii
korudugunu diistiniirse, satin alma kararlarini etkileyebilecegi ve bunun da
daha fazla 6deme istegiyle sonuclanabilecegi ileri siiriilmektedir. Uriiniin
kendi bolgesinde geleneksel yontemlerle yiiksek kalitede {iretilmesi tiiketi-
cilerdeki endiseleri yok eder (Teuber 2011: 912).

Yukarida ifade edilen ¢alismalardan cografi isaretli iirtin algisi lizerin-
de kiltiir ve gelenegin etkisi oldugu goériilmektedir. Benzer sonuclarin Art-
vin bali icin de ortaya ¢ikip ¢ikmadigini belirlemek icin asagidaki hipotez
gelistirilmigtir.

H3: Cografi isaretli Artvin balinin bélgenin kiiltiir ve gelenegine olan et-
kisi tiiketicilerin Artvin bali algisini olumlu yénde etkiler.

2.4. Cografi Isaretli Uriin Algis1 ve Daha Fazla Fiyat Odeme Egilimi

Gida triinlerinin etiketlenmesi tiiketicilerde iirtinlerle ilgili kalite ve saglik
endiselerini azaltmaya cahsir. CI de énemli bir kalite ve giivenilirlik etiketi
oldugundan tiiketicilerdeki kalite algisini degistirebilmektedir (Marcolini
vd. 2015). Ancak burada CI’li iiriin farkindaliginin heniiz tam olarak olustu-
rulamamasi ve tiiketicilerde CI’'li iiriin hakkinda yeterli bilgi olmamasi
o6nemli bir sorundur. Ancak sarap sektériinii bunu asmay1 basarmistir. Bu-
rada yiiksek egitim ve sosyo-ekonomik statiilii tiiketiciler yiiksek CI farkin-
daligina sahiptir (Cacic vd. 2011: 75).

Tiiketici farkindalhgi, iiriinde Ci algisinin olusmasi tiiketicilerde bu
tiriinlere yonelik 6deyecekleri fiyatlar1 da degistirmektedir. Uriiniin giiveni-
lir, saglikli ve Kkaliteli algilanmas tiiketici talebinde ve secimininde etkili
olurken, 6deme egilimlerinde de etkilidir (Grunert 2005: 382). Tiiketiciler-
de daha fazla 6deme egilimini etkileyen "farkindalik, kalite, essizlik, sosyal
imaj, mensei ve kurumsal sosyal sorumluluk” olmak iizere alt1 faktoér vardir
(Anselmsson vd. 2014: 91). Bu anlamda degerlendirildiginde Ci ile korun-
mus Uriinler belli bir cografyaya ait olup giivenilir ve kalitelidir, benzerle-
rinden de bir farkliliga sahiptir. Bu farkliliklardan dolayi tiiketiciler bu tiir
trlnler icin daha fazla 6demeyi kabul eder (Likudis vd. 2014: 484). Tiiketi-
ciler CI sertifikasiyla yerel ekonomi ve kiiltiire destek olduklarinun farkinda
olduklarinda daha fazla 6deme egilimi i¢cinde olacaklardir (Teuber 2011:
915). Sarap sektoriiniin bu anlamda dnemli ilerlemeler elde ettigi gortil-
mektedir. Buna gore Avusturyal tiiketiciler icin sarabin elde edildigi cog-
rafya 6nemlidir ve bu daha fazla 6deme yapmay: gerektirir (Cacic vd. 2011:
69). ABD’de Ohio’lu tiiketiciler yoresel tiriinler i¢in en az % 30 daha fazla
O6demeye isteklidir, Uiriiniin mensesi tliketiciler i¢in tazelik ya da ciftligin
biiytikliigiinden daha fazla 6nemlidir (Darby vd. 2008). Etiketlerin (mense
ad1 ve mahreg isareti) gercek ve glivenli ytliksek kaliteli iirlinleri garantile-
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me algisi tiiketicilerde korunan bu bélgelerin iirlinlerine daha fazla 6deme
istegini etkilemektedir (Tsakiridou vd. 2011; Profeta vd. 2012).

Yukarida ifade edilen ¢alismalardan daha fazla 6deme istegi lizerinde
tirtine yonelik alginin etkisi oldugu goriilmektedir. Benzer sonuglarin Artvin
bali i¢in de ortaya cikip ¢ikmadigini belirlemek i¢in asagidaki hipotez gelis-
tirilmistir.

Hy: Cografi isaretli Artvin bali algisi tiiketicilerin Artvin balina daha faz-
la 6deme istegini olumlu ydnde etkiler.

Literatiirdeki bu calismalar temelinde Sekil 1'de gosterilen model bu
arastirma icin onerilmistir.

Sekil 1: Arastirma modeli

Onerilen modele gore ‘kalite ve giivenilirlik’, ‘ekonomik destek’, ‘kiiltiir ve
gelenek’ cografi isarete yonelik algiy1 etkileyebilecektir. Cografi isaret algi-
siin da lriinlere daha fazla 6deme istegini etkileyebilecegi goriilmektedir.
Sekil 1'de ifade edilen model i¢in kullanilan metodoloji asagidaki gibidir.

3. METODOLOJi

Anket formunun maddeleri icin literatiirdeki calismalarin 6l¢ceklerinden
faydalanilmistir. Yapilan 6n 6l¢iimde 5 adet goriisme yapilarak anketteki
ifadelerin nasil anlasildig1 incelenmis, gereken diizenlemelerden sonra form
son seklini almistir. Ekonomik destek icin 5 sorulu, 'kiiltiir ve gelenek’ i¢in
Teuber (2011) ve Kan (2011)'1n 6l¢ekleri temel alinmistir. Kalite ve giiveni-
lirlik i¢in 6 soruly, fiyat 6deme egilimi icin 6 sorulu Bardaji vd. (2009), Ke-
lemci Schneider ve Ceritoglu (2010), Meral ve Sahin (2013)’in olg¢ekleri
temel alinmistir. Tiiketicilerin cografi isaretli iiriine bakisini 6 sorulu Ke-
lemci Schneider ve Ceritoglu (2010), Truong vd. (2012)’'nin 6l¢ekleri temel
alinmistir. Tim 6lgeklerden yararlanan Toklu vd. (2016)'nin kullandig:
Olgekler Artvin bali icin uyarlanmistir. Besli Likert kullanilarak, 6l¢ekler ’hig
katilmiyorum - 1, tamamen katiliyorum - 5’ seklinde isaretlenmistir.
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Arastirmanin verileri kolayda érnekleme yontemi ile Artvin il sinirlari
icinde tiiketicilerle gerceklestirilen anketlerden elde edilmistir. Arastirmaya
166 kisi katilmis, bunlarin 6’s1 eksik/hatali ifade nedeniyle degerlendirme-
ye alinamamis, boylece 160 gecerli 6rnegin verileri hipotezleri test etmek
icin kullanilmistir.

Sekil 1’de oOnerilen arastirma modelinin analizinde SPSS 19 ve
SmartPLS yapisal esitlik modellemesi yoéntemi kullanilmistir. Orneklemin
demografik 6zelliklerinin istatistikleri asagidaki gibidir. Arastirmaya kati-
lanlarin %33,8’i kadinlardan, %66,3'l erkeklerden olusmaktadir. Bunlarin
%28,8’1 18-34; %32,5'i 35-44; %38,8'i ise 45-64 yas araligindadir. Meslek
dagilimlar1 acgisindan; %38,8’ini beyaz yaka; %15’ini mavi yaka; ve kalan
%76,3'lin ise digerleridir. Egitim durumuna gore katilimcilarin %23,8’i
ilkdgretim, %46,3'i lise ve kalan %29,9'u da liniversite mezunudur.

4. ANALIZ SONUCLARI
Temel olarak PLS modellemesi 6l¢iim modeli ve yapisal modeli degerlendi-
rir (Hair vd. 2014).

4.1. Ol¢iim Modeli Sonuglar:

Oncelikle yapisal modelin gizil degiskenlerinin giivenilirlik ve gecerliliginin
saptanmasi gerekir. Burada madde giivenilirligi ve kompozit giivenilirlik
tatmin edici olmalidir. Buna ilave olarak, bir PLS yapisal esitlik modelleme-
sinde yapisal modeli incelerken yakinsak (convergent) gecerlilik ve ayirma
(discriminant) gecerliliklerinin de ayrica kontrol edilmesi gerekir. Tablo 1
modelin igerdigi gizil yap1 maddelerini gostermektedir.

Tablo 1: Gizil yapilar

Yap1 Maddeler

Ekonomik Destek (EKODES)

Cografi isaretli Artvin bali yerel ekonomiye destek saglar.

Cografi isaretli Artvin bali yerel lireticiye katk: saglar.

Cografi isaretli Artvin bali bdlgenin tanitimina katki saglar.

Cografi isaretli Artvin bali fiyatinin artmasin saglar.

Cografi isaretli Artvin bali yerel ekonomiye ve iireticiye hicbir olumlu katkisi yoktur.

Kiiltiir ve Gelenek (KVG)

Cografi isaretli Artvin bali boélgenin kiiltiiriiniin bir pargasidir.

Cografi isaretli Artvin bali geleneksel liretim metotlarinin korunmasina katki saglar.
Cografi isaretli Artvin bali bolgenin kiiltiirel varligin1 korumaya yardimci olur.

Kalite ve Giivenilirlik (KALGUV)

Cografi isaretli Artvin bali daha kalitelidir.

Cografi isaretli Artvin bali daha saglikli ve gtivenilirdir.

Cografi isaretli Artvin bali daha lezzetlidir.

Cografi isaretli Artvin bali standart kalitede tiretilmistir.

Cografi isaretli Artvin bali kesinlikle bolgesinde iiretilir.

Cografi isaretli Artvin balinin liretiminde herhangi bir hile yoktur.

G WO =

W N =

DU WDN =

Tiiketicilerin Cografi isaretli Artvin Balina Olan Algilar1/Bakis (ALGI)
Cografi isaretli Artvin balinin diger ballardan bir farkinin oldugunu diistinmiiyorum.
2 Cografi isaretli Artvin balinin gereginden fazla pahali oldugunu diisiiniiyorum.

=
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Cografi isaretli Artvin balinin daha lezzetli oldugunu diisiiniiyorum.

Cografi isaretli Artvin balinin daha saglikli ve giivenilir oldugunu diisiiniiyorum.
Cografi isaretli Artvin balinin daha kaliteli oldugunu diisiintiyorum.

Cografi isaretli Artvin balinin geleneksel metotlarla Artvin bélgesinde iiretildigine
inaniyorum.

N Ul W

Tiiketicilerin Cografi Isaretli Artvin Balina Daha Fazla Odeme istegi (DFO)
Cografi isaretli Artvin bali daha lezzetli oldugu i¢in daha fazla 6deyebilirim.

Cografi isaretli Artvin bali daha saglikli ve giivenilir oldugu icin daha fazla 6deyebili-
rim.

Cografi isaretli Artvin bali daha kaliteli oldugu i¢in daha fazla 6deyebilirim.

Cografi isaretli Artvin bali hakkinda yeterince bilgim olmadig: i¢in daha fazla dde-
mem.

Cografi isaretli Artvin balinin daha fazla 6demeyi hak edecek 6zelliklere sahip olma-
digimi diistindigiim i¢in daha fazla 6demem.

6 Maddi giiciim yeterli olmadigi icin daha fazla 6deyemem.

BAOwWON R

5

Madde giivenilirligini saglamak i¢in dis yiiklerin karesi hesaplanir. Burada
dis yiikler icin 0,70 ve lizeri degerlerin tercihi uygundur. Fakat kesifsel bir
arastirma icin 0,40 ve lizeri degerler de kabul edilebilir (Hulland 1999).
Calismanin modelinde dis yiikler 0,692 ile 0,931 arasinda degistigi gortil-
mektedir. Yalnizca bir deger 0,70’in altindadir. Diger tiim dis ytikler 0,70’in
tizerinde oldugundan model giivenilir olarak kabul edilebilir.

Cronbach's Alpha genel olarak i¢csel uyumun (internal consistency) gii-
venilirligini 6l¢mek i¢in kullanilir. Ancak literatiir Cronbach's Alpha yerine
kompozit giivenilirligi kullanmay1 dnermektedir (Bagozzi ve Yi 1988; Hair
vd. 2012). Burada Cronbach's Alpha komposit giivenilirlik icin bir kanit
olarak goriilebilir ve 0,60 degerinin iizeri yeterli olarak kabul edilebilir. Bu
modelde Cronbach's Alpha degerleri 0,784 ile 0,889 arasinda degisirken,
kompozit glivenilirlik tavsiye edilen 0,70 limit degerinin iizerinde 0,885 ile
0,931 arasindadir. Bu veriler i¢sel uyum acisindan kompozit giivenilirligin
giicli bir sekilde saglandigini gostermektedir.

Modelin gecerliligini bulmak i¢in, yakinsak (convergent) ve ayirma
(discriminant) gegerlilik degerlerinin 6l¢iilmesi gerekir. A¢iklanan ortalama
varyans (AVE) degerleri yakinsak gecerliligini saglamak icin kullanilir ve
bunun icin kritik olan 0,50 degerinin {izerinde olmasi gerekir (Bagozzi ve Yi
1998). Modelin degiskenlerinin AVE degerleri 0,608 ile 0,818 arasinda de-
gistigi goriilmektedir. Tablo 2 sorularin olusturdugu madde ytklerini, gii-
venilirligini, Cronbach's Alpha degerlerini, kompozit giivenilirlikleri ve AVE
degerlerini gostermektedir.

Ayirma gegerliligi icin ise iki test kullanilir. Birincisinde, bir yapinin
aciklanan varyansi veya yapi ve onun maddeleri arasindaki ortak varyansin,
yapl ve diger yapilar arasindaki ortak varyanstan daha biyiik olmaldir.
Fornell ve Larcker (1981)’1n kilavuzu ile uyumlu olarak, her bir dl¢iim i¢in
AVE degerleri 0,50 yi asmaktadir. Tablo 3 her bir 6lgegin 6l¢iimiindeki
ayirma gecerligi test sonuclarini vermektedir. Burada matrisin ¢aprazinda
bulunan rakamlar AVE’nin karekékiinii gosterir. Tiim durumlarda bu ¢ap-
raz degerler satir ve siitundaki degerlerden daha yiiksek oldugundan aras-
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tirmanin olgeklerinin ayirma gegerliligini destekledigi goriilmektedir. Tablo
3 Fornell-Larcker analizini sonug¢larini géstermektedir.

Tablo 2: Ol¢iim modelinin degerlendirilmesi

35 “ =
T2 = ) < 5 2« a =
T8 3 2| FE| B3| f: >
S a = = =G 5= R =
ALGI1 0,791 0,626 0,837 0,885 0,608
ALGI3 0,751 0,564
ALGI4 0,875 0,766
T} ALGI5 0,713 0,508
= ALGI6 0,759 0,576
EKODES1 | 0,814 0,663 0,842 0,892 0,674
n EKODES2 | 0,825 0,681
a EKODES3 | 0,825 0,681
g EKODES4 | 0,819 0,671
=
DFO1 0,811 0,658 0,808 0,887 0,723
DF02 0,883 0,780
DFO3 0,856 0,733
©
=
a
KALGUV1 | 0,692 0,479 0,784 0,861 0,609
= KALGI:JVZ 0,868 0,753
E KALGUV3 | 0,786 0,618
5 KALGUV4 | 0,766 0,587
KULGEL1 | 0,931 0,867 0,889 0,931 0,818
o KL::JLGELZ 0,912 0,832
] KULGEL3 | 0,869 0,755
=
=)
X
Tablo 3: Ayirma gegerliliginin kontroli i¢cin Fornell-Larcker kriter analizi
ALGI EKODES DFO KALGUV KULGEL
ALGI 0,780
EKODES 0,479 0,821
DFO 0,648 0,218 0,850
KALGUV 0,651 0,588 0,419 0,781
KULGEL 0,404 0,503 0,193 0,483 0,905

Ikincisinde, madde yiiklerinin ¢apraz yiiklerle karsilastirilmasi ve yapinin
aciklanan varyansi ile paylasilan varyansinin karsilastirilmasidir. Her tasar-
lanan maddenin ytiikiiniin diger yapilarinkinden daha fazla olmasi gerekir
(Gefen ve Straub 2005). Tablo 4 faktor ytikleri ve capraz yiiklerini goster-
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mektedir. Bu sonuclara gore arastirmanin ayirma gegerliliginin saglandigi
tespit edilmisgtir.

Tablo 4: Faktor ytikleri (koyu siyah) ve ¢apraz ytikler

ALGI EKODES DFO KALGUV KULGEL
ALGI1 0,791 0,506 0,483 0,518 0,252
ALGI3 0,751 0,336 0,405 0,537 0,303
ALGI4 0,875 0,476 0,585 0,523 0,369
ALGI5 0,713 0,167 0,563 0,398 0,113
ALGI6 0,759 0,351 0,482 0,558 0,508
EKODES1 0,390 0,814 0,174 0,474 0,476
EKODES2 0,291 0,825 0,114 0,387 0,468
EKODES3 0,355 0,825 0,063 0,494 0,346
EKODES4 0,483 0,819 0,306 0,538 0,376
DFO1 0,587 0,171 0,811 0,451 0,365
DF02 0,561 0,178 0,883 0,345 0,091
DF03 0,492 0,208 0,856 0,255 0,006
KALGUV1 0,439 0,513 0,293 0,692 0,375
KALGUV2 0,561 0,477 0,389 0,868 0,295
KALGUV3 0,513 0,361 0,332 0,786 0,492
KALGUV4 0,514 0,496 0,289 0,766 0,360
KULGEL1 0,390 0,461 0,162 0,415 0,931
KULGEL2 0,385 0,424 0,264 0,459 0,912
KULGEL3 0,314 0,488 0,155 0,442 0,869

4.2. Yapisal Model Sonuclari

Yol katsayilar1 ya da Stdf’lar yapilar arasindaki dogrudan iliskilerin giiciinii
gosterir. Modelin agiklayici giiciinii 6l¢gmek icin regresyon analizinde kulla-
nildig1 gibi R2 degeri kullanilir. Burada agiklanan varyansin uygun agiklayici
gliciinlin oldugunu soéyleyebilmek icin Rz degerinin % 10'u gecmesi gerekir.
Analiz sonuclar1 yapisal modelin yeterli aciklayici giice sahip oldugunu gos-
termektedir. Buna gore, kalite ve giivenilirlik (KALGUV), ekonomik destek
(EKODES) ile kiiltiir ve gelenegin (KULGEL) tiiketicilerin cografi isaretli
Artvin balina olan algilardaki (ALGI) degisimin %44,3’tiini (R = 0,443)
acikladigl goriilmektedir. Benzer sekilde tiiketicilerin cografi isaretli Artvin
balina olan algilarinin da (ALGI) cografi isaretli Artvin balina daha fazla
odeme istegindeki (DFO) degisimin %41,9'unu (R? = 0,419) acikladig1 go-
rillmektedir.

Modelde varolan iliskilerin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini
olemek etmek icin T-Istatistigi kullanilir. Oncelikle yapida bulunan degis-
kenlerdeki her bir maddenin faktor yiiklerinin yiiksek bir sekilde anlamli
oldugu goériilmiistiir (p < 0,001). T-istatistiginin sonuglarina gore, ‘kalite ve
giivenilirlik’ ve ‘tiiketicilerin cografi isaretli Artvin balina olan algilart’ ara-
sindaki yol (t = 4,838 p = 0,000) gii¢clii bir sekilde anlamli oldugundan H1
hipotezinin desteklendigi gorilmiistiir. ‘Ekonomik destek’ ve ‘tliketicilerin
cografi isaretli Artvin balina olan algilar1’ arasindaki yol (t = 1,136; p =
0,257) oldugundan istatistiksel olarak anlaml degildir. Buna gére H> hipo-
tezi reddedilmistir. ‘Kiiltlir ve gelenek’ ve ‘tliketicilerin cografi isaretli Art-

182



Artvin Bali Uzerine Bir Aratirma

vin balina olan algilar1’ arasindaki yol (t = 0,6980; p = 0,497) oldugundan
istatistiksel olarak anlamli degildir. Buna gére Hs hipotezi reddedilmistir.
‘Tiiketicilerin cografi isaretli Artvin balina olan algilarl’ ve ‘tiiketicilerin
cografi isaretli Artvin balina daha fazla 6deme istegi’ arasindaki yol (t =
10,144; p = 0,000) yiliksek derecede anlamli oldugundan H4 hipotezi kabul
edilmigtir. T-Istatistigi sonuclar1 Tablo 5’de verilmektedir.

Tablo 5: Yol katsayilarinin T-istatistikleri

Stdp Ornek Orta- | Standart | T istatistigi | p degerleri
lamasi Hata
KALGUV - ALGI | 0,542 | 0,537 0,112 4,838 0,000
EKODES - ALGI 0,119 0,121 0,105 1,136 0,257
KULGEL - ALGI 0,082 0,098 0,121 0,680 0,497
ALGI - DFO 0,648 0,652 0,064 10,144 0,000

Buna gore asagida gosterilen Sekil 2 revize edilmis yapisal modelin sonug-
larini vermektedir.

KALGUVI

0,692

KALGUV? -0 868 = === lmsiz
anlamls
KALGOVS 0.786 *p<0,001

3
=

KALGOV4

=
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=
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=
S
[e>]
o
5&
f—13
o=
=3

KODES3

(o / R4ty /|
/// oo Al |

193 / il AGE |

[ KOLGEL? je912 ' 0875 ALGH |

m‘ o A |

—(.750»  ALGI6

Sekil 2: Yapisal model sonuglar

5. TARTISMA
Revize modelle birlikte asagida verilen Tablo 6 da hipotez ve sonuglarini
Ozet olarak gostermektedir.
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Tablo 6: Hipotez sonuglari

Hipotez Bulgu Sonug

Hi: Cografi isaretli Artvin balinin kalite ve giive- | t=0,438; p=0,000 | Desteklendi
nilirligi tiiketicilerin Artvin bali algisim1 olumlu
yonde etkiler.

Hz: Cografi isaretli Artvin balinin yerel ekono- | t=1,136; p=0,257 | Desteklenmedi
miye destegi tiiketicilerin Artvin bali algisim
olumlu yonde etkiler.

Hs: Cografi isaretli Artvin balinin bdlgenin kiil- | t=0,680; p=0,497 | Desteklenmedi
tiir ve gelenegine olan etkisi tiiketicilerin Artvin
bali algisini olumlu y6nde etkiler.

Ha: Cografi isaretli Artvin bali algisi tiiketicilerin | t=10,144; Desteklendi
Artvin balina daha fazla 6deme istegini olumlu | p=0,000
yonde etkiler.

5.1. Bulgular

Bu aragtirma tiiketicilerin cografi isaretli Artvin bali algisini ve bu isarete
sahip Artvin bali icin daha fazla 6deme egilimini arastirmistir. Bu anlamda
‘ekonomik destek’, ‘kiiltlir ve gelenek’ ile ‘kalite ve giivenilirligin’ ‘cografi
isaretli {iriin algisina’ etkisi ve ‘cografi isaretli {iriin algisinin’ da ‘cografi
isaretli lirlinlere daha fazla 6deme istegine’ etkisi modellenmistir.

Cografi isaret ile korunmus Artvin balinin kalite ve giivenilirliginin tii-
keticilerde Artvin balina yonelik algiy1 etkileyecegi goriilmiistiir. Cacic vd.
(2011: 67) Ci’nin tiiketicilerde yiiksek Kalite ve diisiik seviye iiriinler ara-
sinda ayirim yapmaya yardimcl oldugunu belirtir. Felzensztein ve Dinnie
(2006) ile Brookes (1993)’e gore, Cl iireticilerin kolaylikla tespit edilebil-
mesini sagladig1 ve sorumluyu isaret ettiginden iiriin giivenligine katk: sag-
lar. Bu nedenle elde edilen sonuc literatiir ile uyumludur. Bélgeye kacak
yollarla giren Giircistan menseli sahte ballarin pazarda rekabeti bozucu bir
etki yapti1 goriilmektedir. Ci’ler pazarda hukuken korunan bir marka ol-
dugundan CI’li Artvin balinin saygihgim arttirirken tiiketici ve tireticilerin
de ekonomik yonden korunmasinda énemli bir yer tutar.

Ci ile korunmus Artvin balinin yerel ekonomiye katkis: tiiketicilerin
cografi isaretli Artvin bali algisin1 olumlu yonde etkiledigi hipotezi redde-
dilmistir. Bu sonug literatiir ile uyumlu degildir. Literaiire gore liriin farkin-
dalig1 olusturarak yerel ekonomide iireticiler gelirlerini arttirirken yeni
istthdam da olusur (Caliskan ve Ko¢ 2012: 197). Benzer sekilde yore tatlar
icin turist cekerek ekonomik katki saglar (Kan 2011: 61-62). CI'li iirtinler
ylksek fiyatlandirilarak yerel iireticiyi olumlu etkiler (Gokovali 2007: 147-
148). Bunun bir nedeni yorede balin zaten Tirkiye ortalamasinin iizerinde
satilmasi olabilir. Ornegin, izmir'deki iireticilerin siizme bal ve balmumun-
da iilke ortalamasinin altinda fiyat koydugu goériilmektedir (Engindeniz vd.
2014). Bolgenin iklim kosullar1 nedeniyle bal {iretiminin sinirli olmasi kali-
tesinin 6tesinde fiyatlarin da yiiksek olmasini etkilemektedir. CI olmasa da
Artvin bdlgesinin balinin tiketicilerdeki algisi yiiksek oldugundan ekono-
mik olarak daha fazla katki goz ardi edilebilir. Bolgenin benzersiz dogasi ve
ylksek turizm potansiyeli bu anlamda kesfedilmeyi beklemektedir.
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Cografi isaretli Artvin balinin bolgenin kiiltiir varlig1 ve gelenekleri tii-
keticilerde cografi isaretli Artvin bali algisini etkilemedigi tespit edilmistir.
Elde edilen bu bulgu literatiir ile uyumlu degildir. Oysaki geleneksel yon-
temlerle bolgesinde elde edilen iirlinler tiiketicilerdeki endiseyi ortadan
kaldirir (Teuber 2011: 912). Uretim yéntemleri hakkinda bilgi sahibi olan
tliketiciler Uiriiniin giivenilir olmasiyla tercihleri degisebilir (Dimara ve Sku-
ras 2003: 693). Bu sonucun elde edilmesinde tiiketicilerin geleneksel yon-
temler hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamasi ya da tiriinle ilgili herhangi
bir hileli tiretim yonteminin kullanilacagina iliskin kanaatin olmamasi olabi-
lir. Kii¢lik yorelerde bal genellikle aricilardan satin alindig1 ve herkesin bir-
birini tanidig1 inanciyla bu sonug elde edilmis olabilir. Ancak arastirma yo-
gun niifusun oldugu biiyiik sehirlerde yapilmis olsa idi, tiiketicilerin sorgu-
layabilecegi diisiiniilmektedir.

Cografi isaretli Artvin bal algis1 tiiketicilerin cografi isaretle korunmus
Artvin balina daha fazla 6deme istegini olumlu yonde etkiledigi bulunmus-
tur. Grunert (2005)’e gore, kaliteli, saglikli ve giivenilir tiriin algis: tiiketici-
lerin se¢imlerinde ve taleplerinde etkiliyken, fiyat 6deme egilimlerinde de
etkilidir Anselmsson vd. (2014)’e gore, tiiketicilerde daha fazla 6deme egi-
limini etkileyen farkindalik, kalite, essizlik, sosyal imaj, mensei ve kurumsal
sosyal sorumluluk seklinde alt1 faktér vardir Ci ile korunmus iiriinler kalite-
li, benzerlerinden farkli, belli bir cografyaya ait olan iiriinler oldugundan
tiiketiciler daha fazla 6demeyi kabul etmektedir (Likudis vd. 2014: 484).
Benzer sekilde mensei ad1 ve mahrec isareti etiketinin gercek ve giivenli
yuksek kaliteli tirtinleri garantiledigi algis tiiketicilerde korunan bu bolge-
lerin irilinlerine daha fazla 6deme istegini etkiler (Tsakiridou vd. 2011;
Profeta vd. 2012). Bu nedenle elde edilen bulgu literatiir ile uyumludur.

Tiirkiye bal iiretiminde diinyanin 6nde gelen bir {ilkesi olmasina rag-
men bu giiciinii ihracata tasiyamadigi goriilmektedir. Ihracat bakis agisi ile
konunun taraflar arasinda gozden gecirilmesi gerekmektedir.

5.2. Oneriler

Artvin bolgesi essiz dogaya sahip olmasi nedeniyle trettigi balin rakiplerin-
den farklilagmasi icin Ci altyapisimi olusturarak bagvurmasi gerekmektedir.
Ancak Ci belgesine sahip olmak tek basina yeterli gériinmemektedir. Ci’nin
farkindaligini arttirmak i¢in pazarlama iletisim ¢abalarina agirlik verilmesi
onemlidir. Biitlinlesik bir yaklasimla yorenin tanitiminda 6zel ve kamu bir-
likte esglidliim i¢inde ¢alismalar planlamali ve gerceklestirilmelidir.

Cl’ye sahip olacak bal Artvin’in marka degerine kaldirag etkisi yapabi-
lecektir. Turizm destinasyonu olarak konumlandirilmasi gereken bélgenin
bu pastadan daha biiyiik bir pay alabilmesi icin yeterli potansiyele sahip
oldugu diisiiniilmektedir. Yorenin essiz kiiltliir ve geleneklerini parlatacak
fiziksel ortamlarin gelistirilmesini tesvik edecek calismalar yapilmalidir.
Bunun i¢in kamu ydnetimleri yerel mimariye uygun binalar yaparak gozle
goriilebilir somut adimlar atmalidir. Yerel kiiltiiriin korunmasi ve geng ne-
sillere dogru aktarilirken bu degerin turizm amach ziyaretcilerle de paylasi-
labilmesi icin miizeler olusturulmalidir.
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Gida ile ilgili olarak izlenebilirlik konusu gittikce 6nem kazanmaktadir.
Tiketiciler iirinlerin lretim asamasini, bu asamada kullanilan varsa kim-
yasal veya dogal katki maddelerini 6grenmek istemektedir. Bunun icin ge-
reken kontrol ve takip siire¢lerinin olusturulmasi ve yayinlanmasi énemli-
dir. Sahte iirtinlere kars1 iirliniin geriye dogru takibi de bu anlamda istenen
bir 6zelliktir.

Yorenin ballar Turkiye ve diinyaya gore yiiksek fiyat olarak degerlen-
dirilebilir. Siirdiirtlebilirligin saglanabilmesi kalite ve gilivenilirlikle ilgili
sertifikalarin saglanmasi ile miimkiindtr. Kalite ve giivenilirlikle ilgili gere-
ken teknik calismalar tamamlandiktan sonra iirliniin ihracat1 yore ve iilke
icin de 6nemli bir katma deger saglayacaktir. Tiirkiye fiyatta rekabetgi iilke
olamayacagindan ytliksek katma degerli lriine yonelmek icin nitelikli triin
icin gerekli altyapi ve pazarlama odakl ¢alismak zorundadir.

Artvin icinde bal liretimi i¢in daha 6zel bolgeler kendini yine bu yore-
nin alt bileseni olarak konumlandirabilir. Boylece Artvin bali iist marka
olarak Ci ile konumlandirildiktan sonra ézelligi olan bélge alt marka olarak
faaliyet gostererek farkl fiyatlandirmaya sahip olabilir. Aksi takdirde ¢ok
kiigiik bir boélgenin kapsamli bir pazarlama ¢alismasina finansal ve insan
kaynag1 yeterli olmayacaktir. Konu bal 6zelinde olmasina ragmen balin
Artvin markasina destek olmasi bolgenin tanitimina ek bir katki saglayacak-
tir. Arastirmacilar icin balin farklilasmasinda organik 6zelligine tiiketici
tepkisi incelenebilir. Tiiketicilerin bal satin alirken dikkat ettigi i¢sel ve
digsal nitelikler arastirma konusu olabilir. Ci iiriine deger katan bir marka-
lama oldugundan, belirli bir karakteristik yapiya sahip diger tirtinler i¢in de
benzer calismalar yapilabilir.

5.3. Kisitlar

Arastirma Artvin yoresindeki tiiketicileri kapsamaktadir. Tiiketimin yiiksek
oldugu biiyiik sehirlerde yapilacak ¢alisma farkli sonuglar ortaya ¢ikarabi-
lir. Arastirma tiiketicilerin demografik 6zelliklerini dikkate almamaktadir.
Farkli sosyo ekonomik statiiye sahip tiiketiciler i¢in yapilacak ¢alisma farkl
sonuglar verebilir.
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